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چکیده
ــه در  ــت ک ــگری اس ــواع گردش ــن ان ــی از مهم‌تری ــور یک ــگری جامعه‌مح گردش
بســیاری از کشــورها جریــان دارد. توســعۀ    پایــدار مقاصــد گردشــگرپذیر هدفی اســت 
ــه  ــزی و تجزی ــد برنامه‌ری ــه نیازمن ــن مقول ــت. ای ــوده اس ــه ب ــورد توج ــاز م ــه از دیرب ک
ــم و  ــش فه ــن پژوه ــی ای ــدف اصل ــن رو، ه ــت. از همی ــی اس ــای متفاوت و تحلیل‌ه
تحلیــل نقــش راهبــردی و کلیــدی گردشــگری جامعه‌محــور در توســعۀ پایــدار مقاصــد 
گردشــگرپذیر اســت. پژوهــش از نــوع کاربــردی و روش به‌کاررفتــه در آن روش کیفــی 
نظریــۀ داده‌بنیــاد اســت. ابــزار اصلــی پژوهــش مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته 
بــا خبــرگان حــوزۀ مدیریــت گردشــگری، مدیریــت توســعه، علــوم اجتماعــی، 
ــایی  ــد شناس ــری هدفمن ــا نمونه‌گی ــه ب ــت ک ــی اس ــت دولت ــی و مدیری جامعه‌شناس
ــد کــه  ــۀ نیمه‌ســاختاریافته پاســخ دادن ــه پرســش‌های مصاحب ــره ب شــدند. شــانزده خب
اصــل توقــف در مصاحبه‌هــا قاعــدۀ اشــباع نظــری بــوده اســت. مطابــق بــا یافته‌هــای 
ــد  ــدا 231 ک ــن، ابت ــتراوس و کوربی ــد اش ــت نظامم‌ن ــتفاده از رهیاف ــا اس ــش، ب پژوه
اولیــه اســتخراج شــد؛ ســپس، بــا اســتفاده از رویکــرد اســتقرایی، 116 کــد بــاز و پــس 
از آن 28 کــد محــوری و 5 کــد انتخابــی اســتخراج شــد. مطابــق بــا نتایــج پژوهــش، 
ــود؛  ــر می‌ش ــگری منج ــرۀ ارزش گردش ــکیل زنجی ــه تش ــور ب ــگری جامعه‌مح گردش
چراکــه به‌منزلــۀ راهبــردی کلیــدی در توســعۀ پایــدار، بــا ترکیــب ارزش‌هــای اخلاقــی، 
عدالــت اجتماعــی، پایــداری محیطــی و رشــد اقتصــادی، می‌توانــد هویــت فرهنگــی 
را تقویــت و از فرســایش ســنت‌ها جلوگیــری کنــد، از طریــق اشــتغال پایــدار و توزیــع 
ــی  ــا حکمران ــد و ب ــک کن ــه‌ای کم ــای منطق ــش نابرابری‌ه ــه کاه ــد ب ــۀ درآم عادلان
مشــارکتی و حفاظــت از محیط‌زیســت، الگویــی پایــدار بــرای مقاصــد گردشــگرپذیر 

ارائــه دهــد.
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مقدمه
مهــم  انــواع  از  یکــی  جامعه‌محــور  گردشــگری 
گردشــگری اســت. درواقــع، گردشــگری جامعه‌محــور شــکل 
ــای  ــب مزای ــه اغل ــت ک ــدار اس ــگری پای ــوری از گردش نوظه
مالــی/ غیرمالــی متعــددی را بــرای جوامــع محلــی بــه ارمغــان 
مــی‌آورد و پایــداری را در ســطوح مختلــف بــه حداکثــر 
ــگری  ــوع از گردش ــن ن ــاند )Han et al., 2019(. ای می‌رس
ــی  ــادی محل ــنتی اقتص ــای س ــا فعالیت‌ه ــگ ب ــور هماهن به‌ط

ــط  ــد. محی ــه توســعۀ جامعــه کمــک کن ــا ب ادغــام می‌شــود ت
طبیعــی و فرهنــگ عوامــل مهمــی هســتند کــه در ایجــاد 
 Zavaleta( ــد ــاد می‌کنن ــاوت ایج ــگری تف ــول گردش محص
ــته،  ــۀ گذش ــد ده Chavez Arroyo et al., 2023(. در چن
ــی در  ــی حیات ــه موضوع ــده‌ای ب ــور فزاین ــدار به‌ط ــعۀ پای توس
 Hwang &( ــت ــده اس ــل ش ــگری تبدی ــد گردش ــر مقص ه
به‌طــور  جامعــه  بــر  مبتنــی  گردشــگری   .)Choi, 2017
یکپارچــه بــا پارادایــم توســعۀ پایــدار محلــی همســو می‌شــود 
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ــور  ــه به‌ط ــت ک ــگری اس ــای گردش ــی آن فعالیت‌ه ــه ویژگ ک
ــگ و در  ــا هماهن ــت ی ــرا، مدیری ــزی، اج ــب برنامه‌ری مناس
ــر  ــا تمرکــز ب ــی، ب جامعــه انجــام می‌شــود. چنیــن تلاش‌های
ــی،  ــع طبیع ــت از مناب ــدار و حفاظ ــت پای ــت از معیش حمای
رفــاه  به‌ســمت  ســنتی،  میــراث  و  اجتماعی ـ فرهنگــی 
Garz8ki Okazaki, 2008( جامعــه هدایــت می‌شــوند
ه جامعهابــع طبـد�(. توســعۀ گردشــگری در مناطــق مختلــف 
بایــد برنامه‌ریزی‌شــده انجــام شــود و توســعۀ اقتصــادی، 
اجتماعــی و زیســت‌محیطی را ارتقــا دهــد، کــه باعــث 
ایجــاد اشــتغال مناســبی می‌شــود کــه کیفیــت زندگــی 
از  حفاظــت  و  قدردانــی  و  می‌بخشــد  بهبــود  را  مــردم 
 Zavaleta( ــد ــن می‌کن ــی را تضمی ــی و فرهنگ ــراث طبیع می
ــت  ــده اس ــه ش Chavez Arroyo et al., 2023(. ملاحظ
ــط  ــگری مرتب ــرکت‌های گردش ــد و ش ــیاری از مقاص ــه بس ک
ــظ  ــت، حف ــظ طبیع ــرای حف ــی را ب ــدار متنوع ــکاراتِ پای ابت
ــی و  ــت فرهنگ ــت از اصال ــی، حفاظ ــی/ محل ــع طبیع مناب
ــته‌اند  ــه کار بس ــادی ب ــع اجتماعی ـ اقتص ــه مناف ــتیابی ب دس
 Kiatkawsin & Han, 2017; Boley et al., 2017;(
Nilnoppakun & Ampavat, 2016(. در ایــن زمینــه، 
ــرای  ــروری ب ــردی ض ــه رویک ــر جامع ــی ب �ـگری مبتن گردش
ــداری در  ــوی از پای ــر و ق گردشــگری اســت کــه به‌طــور مؤث
 Dodds et al.,( ــد ــت می‌کن ــی حمای ــه/ محل ــطح جامع س
موفقیت‌آمیــز  توســعۀ   .)2018; Lemelin et al., 2015
بــه ارمغــان آوردن مزایــای  گردشــگری جامعه‌محــور در 
ــد؛  ــی می‌کن ــای مهم ــی کمک‌ه ــد محل ــرای مقص ــوع ب متن
بــرای مثــال، افزایــش ایجــاد شــغل باکیفیــت، ایجــاد توســعۀ 
ــه توســعۀ گردشــگری دوســتدار  اقتصــادی محلــی، کمــک ب
ارزش  حفــظ  و  جامعــه،  توانمندســازی  محیط‌زیســت، 
 Lee et al., 2018; Lemelin et( ــی ــۀ محل ــنتی جامع س
رو،  از همیــن   .)al., 2015; Tolkach & King, 2015
ضــرورت دارد ایــن مبحــث مهــم در راســتای توســعۀ پایــدار 
ــه  ــی را ب ــای گوناگون ــود و مزای ــت ش ــز هدای ــرزمینی نی س

ــان آورد. ارمغ
ــور  ــور به‌ط ــگری جامعه‌مح ــه گردش ــت ک ــت اس درس
فزاینــده‌ای یــک موضــوع حیاتــی در زمینــۀ گردشــگری 
 Lee et al., 2018; Sakata( پایــدار شــناخته می‌شــود
ــارۀ  ــی درب ــای اندک ــا پژوهش‌ه Prideaux, 2013 &(، ام
ــدار  ــعۀ پای ــتای توس ــور در راس ــگری جامعه‌مح ــش گردش نق
ــه  ــه ب ــا توج ــت. ب ــده اس ــام ش ــگرپذیر انج ــد گردش مقاص
موقعیــت خــاص ایــران در ظرفیــت گردشــگری و انــواع 
زمینــۀ  در  بی‌شــمار  و همچنیــن وجــود فرصت‌هــای  آن 
مباحــث جامعــه و گردشــگری، ضــروری اســت مفهــوم 
ــد  ــدار مقاص ــعۀ پای ــۀ توس ــور در زمین ــگری جامعه‌مح گردش

گردشــگرپذیر بررســی و تحلیــل بیشــتری شــود. پیونــد 
مفاهیــم اجتماعــی و گردشــگری رویکردهــای مختلفــی را در 
ــت  ــه اهمی ــت ک ــود آورده اس ــه وج ــگرپذیر ب ــد گردش مقاص
ایــن مقولــه در پژوهش‌هــای متعــدد نیــز مشــهود اســت. بــه 
ــن پژوهــش بررســی نقــش  ــن ســبب، هــدف اصلــی ای همی
پایــدار  توســعۀ  در  جامعه‌محــور  گردشــگری  اهمیــت  و 

ــت.  ــگرپذیر اس ــد گردش مقاص

مبانی نظری و پیشینۀ پژوهش
گردشـگ�ری جامعه‌محوــر ی��ا گردشـگ�ری مبتنــی بــر 
ــت‌ویکم  ــرن بیس ــل ق ــتم و اوای ــرن بیس ــر ق ــه در اواخ جامع
ــگری  ــر گردش ــت‌محیطی مض ــای زیس ــه پیامده ــخ ب در پاس
 .)Naranjo Llupart, 2022( یافــت  گســترش  انبــوه 
ــی1  ــار در کار مورف مفه��وم ای��ن نـو�ع گردش��گری نخس��تین ب
)1985( ظاهــر شــد، کــه در آن مســائل گردشــگری و تأثیــر 
آن در جوامــع محلــی در کشــورهای در حــال توســعه تجزیــه 
ــت  ــن واقعی ــا ای ــور ب �ـگری جامعه‌مح ـ. گردش و تحلی��ل شدـ
ــر  ــه ب ــت ک ــه اس ــود جامع ــن خ ــه ای ــود ک ــخص می‌ش مش
ــمگیری از  ــش چش ــرل دارد و بخ ــگری کنت ــت گردش مدیری
López-( مزایــای چنیــن فعالیتــی را دریافــت می‌کنــد
Guzmán et al., 2011; Simpson, 2008(. بنابرایــن، 
ایــن نــوع گردشــگری به‌عنــوان راه‌حلــی ممکــن بــرای 
ــال  ــورهای در ح ــوه در کش ــگری انب ــی گردش ــرات منف تأثی
توســعه ظاهــر شــده اســت و بــه آن اجــازه می‌دهــد تــا 
اجتماعــی  ســازمان‌دهی  بــرای  راهبــردی  بــه  هم‌زمــان 
López-( شــود  تبدیــل  محلــی  جامعــۀ  خــود  بــرای 
Guzmán et al., 2011(. برخــی از نویســندگان وجــود 
ــی  ــد: اول ــف می‌کنن ــگری را توصی ــوژی گردش ــار ایدئول چه
ــوان  ــی به‌عن ــادی در لذت‌گرای ــت‌وجوی ش ــه جس ــوط ب مرب
ارزشــی کلیــدی اســت کــه در مناطــق خــاص گردشــگری رخ 
ــوم،  ــش؛ س ــره و پرچال ــای روزم ــرار از دنی ــد؛ دوم، ف می‌ده
رویارویــی بــا دیگــری کــه بــه تبــادل بــا جمعیت‌هــا و 
مناظــر عجیــب و غریــب اشــاره دارد؛ و چهــارم، بازگشــت بــه 
ــدل  ــمی. م ــی و جس ــامت روح ــع س ــوان منب ــت به‌عن طبیع
ــر کــردن شــکاف  ــال پ ــه دنب نظــری گردشــگری اجتماعــی ب
 فضایــی 

ْ
میــان دو ایدئولــوژی رایــج اخیــر اســت. ایــن مــدل

عملــی از گردشــگری را ارائــه می‌دهــد کــه ریشــه در دو 
تجربــۀ کلیــدی دارد: نخســت، تبــادل فرهنگــی و تجربیــات 
منحصربه‌فــرد ناشــی از آن؛ دوم، لــذت بــردن از مناظــر 
طبیعــی بکــر و خارق‌العــاده. علاوه‌بــر ایــن، ترجیحــات 
امــروزِ گردشــگران نشــان می‌دهــد کــه آنــان بــه دنبــال 
بازگشــت بــه طبیعــت به‌عنــوان سرچشــمه‌ای بــرای ســامتی 

1. Murphy
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 .)Naranjo Llupart, 2022( هســتند  زندگــی  نشــاط  و 
ــۀ  ــتین مقال ــکاران )2022(، نخس ــادو1 و هم ــۀ مالدون ــه گفت ب
ابتــدای  در  بــا گردشــگری جامعه‌محــور  مرتبــط  علمــی 
دهــۀ 1980 منتشــر شــد و پــس از نخســتین دورۀ عــدم 
قطعیــت بــا چنــد انتشــار، رشــد تصاعــدی آن در ســال 2010 
ــوع  ــه موض ــی ب ــگری اجتماع ــه گردش ــی ک ــد؛ زمان ــاز ش آغ
موردعلاقــه تبدیــل شــد و تقاضــای آن تــا امــروز باقــی اســت. 
ــه  ــگری ب ــل گردش ــدف تبدی ــا ه ــور ب ــگری جامعه‌مح گردش
ــر  ــگری ب ــکل از گردش ــن ش ــت.. ای ــانی‌تر اس ــی انس فعالیت
پایــة رویارویــی و گفت‌وگــوی صمیمانــه بیــن فرهنگ‌هــا 
ــن  ــت. ای ــتگی اس ــد و همبس ــاد پیون ــی ایج ــده و در پ ــا ش بن
همبســتگی تنهــا زمانــی پدیــد می‌آیــد کــه فرهنــگ، طبیعــت 
 در مفهــوم، بــا یکدیگــر پیوند 

ً
و مــردم، در واقعیــت و نــه صرفــا

 .)Zavaleta Chavez Arroyo et al., 2023( بخورنــد 
 بــه همــۀ فعالیت‌هایــی 

ً
گردشــگری جامعه‌محــور نیــز عمومــا

ــه می‌شــود کــه در محیط‌هــای گوناگــون ازجملــه محیــط  گفت
ــب  ــای عجی ــت ویژگی‌ه ــود و به‌عل ــام می‌ش ــتایی انج روس
ــا را از  ــه آن‌ه ــهرها ک ــاکنان ش ــرد س ــب و منحصربه‌ف و غری
ــاکنان  ــرای س ــد، ب ــز می‌کن ــان متمای ــی عادی‌ش ــبک زندگ س
 Liang, 2022; Kurniawan et( شــهر جالــب توجــه اســت
 al., 2021; Giampiccoli & Mtapuri, 2017; Parani
et al., 2021(. طبــق تعریــف وزارت تجــارت خارجــی 
بــه  جامعه‌محــور  گردشــگری   ،)2019( گردشــگری2  و 
فعالیت‌هــای گردشــگری گفتــه می‌شــود کــه در محیطــی 
روســتایی به‌صــورت برنامه‌ریزی‌شــده و پایــدار از طریــق 
ــود.  ــام می‌ش ــال انج ــارکت فع ــا مش ــی ب ــای مدیریت مدل‌ه
ــه در آن  ــت ک ــگری اس ــکلی از گردش ــر، ش ــف دیگ در تعاری
عــدۀ قابــل توجهــی از مــردم محلــی کنتــرل و مشــارکت شــایان 
Maldonado-( ــد ــت آن دارن ــعه و مدیری ــر توس ــی ب توجه
Erazo et al., 2022(. ســازمان توســعۀ هلنــد3 ),2007 
p. 10( آن را چنیــن تعریــف می‌کنــد: »نوعــی از گردشــگری 
پایــدار کــه راهبردهایــی را بــه نفــع فقــرا در محیطــی اجتماعــی 

ترویــج می‌کنــد.«
 )2010( گوزاتــی4  کــه  همان‌طــور  ایــن،  علاوه‌بــر 
ــدی   فراین

ً
ــا ــور ذات ــگری جامعه‌مح ــت، گردش ــرده اس ــان ک بی

تنهــا  به‌نــدرت  و  به‌جــای جامعــه  مشــارکتی اســت کــه 
ــن  ــه، چنی ــن زمین ــت. در ای ــه اس ــعه یافت ــه توس ــط جامع توس
بســیج  را  محلــی  جمعیــت  از  بخش‌هایــی  ابتکاراتــی 
ــک  ــتی را تحری ــع دس ــاورزی و صنای ــدات کش ــد، تولی می‌کن

1. Maldonado-Erazo 
2. Ministry of International Commerce and Tourism-
MINCETUR.
3. Netherlands Development Organization (SNV).
4. Guzzatti

ــرای  ــه ب ــد ک ــاد می‌کن ــدی ایج ــال، درآم ــد و درعین‌ح می‌کن
تأمیــن مالــی پروژه‌هــای جدیــد در حوزه‌هــای مختلــف 
و  محیط‌زیســت  بهداشــت،  فرهنــگ،  آمــوزش،  ازجملــه 
تولیــد هدایــت می‌شــود )Abreu et al., 2024(. بیشــتر 
ــه  ــیده‌اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــگران ب ــمندان و پژوهش اندیش
گردش��گری جامعه‌محـ�ور »گردشــگری تحــت مالکیــت و 
ــع  ــه شــده اســت کــه مناف ــت جوامــع در نظــر گرفت ــا مدیری ی
 Goodwin &( دهــد«  ارائــه  را  گســترده‌تری  جامعــۀ 
Santilli, 2009(. هرچن�ـد تعاری��ف بس��یاری از گردشــگری 
را  آن  کــه  اصلــی  جنبه‌هــای  دارد،  وجــود  جامعه‌مح��ور 
ــت از  ــه، حفاظ ــت جامع ــرل و مدیری ــد کنت ــخص می‌کن مش
ــت  ــه اس ــعۀ جامع ــازی و توس ــت، توانمندس ــگ و طبیع فرهن
)Manyara & Jones, 2009; Okazaki, 2008(؛ 
زیــرا گردشــگری جامعه‌محــور بــه دنبــال حفــظ منابــع 
ــن،  ــود ای ــا وج ــت. ب ــان اس ــت میزب ــعۀ جمعی ــی و توس طبیع
به‌عنــوان  می‌تــوان  را  اجتماعــی  گردشــگری  فعالیت‌هــای 
ــد  ــه و مانن ــی و ماجراجویان ــگری فرهنگ ــای گردش فعالیت‌ه
از  همچنیــن،   .)Ruiz et al., 2008( داد  انجــام  این‌هــا 
طریــق ایــن نــوع گردشــگری، جوامــع بــه دنبــال ایجــاد پیونــد 
بــا گردشــگران هســتند کــه بــه آن‌هــا امــکان می‌دهــد توســعۀ 
اجتماعی ـ اقتصــادی محلــی را تقویــت کننــد و میــراث، 
ــظ  ــد حف ــی از قلمرون ــه بخش ــی را ک ــی و طبیع ــع فرهنگ مناب
روی،  همیــن  از   .)López & Sánchez, 2009( کننــد 
ــنجی  ــال امکان‌س ــرای اتص ــی ب ــی فرصت ــگری اجتماع گردش
اجتماعــی  گفت‌وگــوی  و  اکوسیســتم  حفــظ  اقتصــادی، 
فرهنگــی اســت  بنابرایــن، گردشــگری جامعه‌محــور به‌عنــوان 
نوعــی از گردشــگری پایــدار مطــرح می‌شــود کــه از یــک ســو 
بــه دنبــال بهبــود توســعۀ اجتماعی ـ اقتصــادی جمعیــت 
ســاکن در مقاصــد خــاص اســت و از ســوی دیگــر قصــد دارد 
بــا ارائــۀ خدمــات محلــی احتــرام بــه منابــع محلــی را حفــظ 
 Zavaleta Chavez Arroyo et al.,( کنــد و ارتقــا دهــد
ــوان  ــور به‌عن ــگری جامعه‌مح ــن، گردش ــر ای 2023(. علاوه‌ب
انســجام،  کــه  می‌کنــد  ظهــور  گردشــگری  مــدل  یــک 
ــی  ــی اجتماع ــی از زندگ ــس جمع ــی و ح ــای اجتماع پیونده
را تقویــت می‌کنــد )Abreu et al., 2024(. ایــن نه‌تنهــا 
ــاس  ــه احس ــود، بلک ــی می‌ش ــت زندگ ــای کیفی ــث ارتق باع
درگیــر بــودن، قدردانــی از فرهنــگ محلــی و احســاس تعلــق 
 De Lourdes, 2023;( عمی��ق را در بی��ن اف��راد الق��ا می‌کن��د

  .)Irving, 2009
هیــچ مــدل مدیریتــی خاصــی بــرای مقاصــد گردشــگری 
ــرد اســت و مدیریتــش  ــدارد. هــر منطقــه منحصربه‌ف وجــود ن
را بــا توجــه بــه نیازهــا، زمینه‌هــا و ذی‌نفعانــش طراحــی 
 .)Zavaleta Chavez Arroyo et al., 2023( می‌کنــد 
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بنابرایــن، مدیریــت بایــد منعطــف، پویــا و ســازگار بــا 
واقعیــت هــر منطقــه باشــد. طبــق تعریــف ســازمان جهانــی 
گردشــگری )2019(، مدیریــت مقصــد همــۀ عناصــری 
کــه مقصــد گردشــگری را شــکل می‌دهنــد )جاذبه‌هــای 
ــا(  ــی و قیمت‌ه ــی، بازاریاب ــات، دسترس ــگری، امکان گردش
ــئولیت‌پذیر  ــر مس ــن ام ــه ای ــرای اینک ــد و ب ــگ می‌کن هماهن
ــور  ــه به‌ط ــدی ک ــود؛ فراین ــامل ش ــد ش ــد، بای ــدار باش و پای
بازدیدکننــدگان،  بیــن  تعامــات  بــه  هماهنــگ  و  مؤثــر 
ــط از  ــان و محی ــۀ میزب ــات، جامع ــدۀ خدم ــت ارائه‌دهن صنع
ــردازد  ــی( می‌پ ــی و فرهنگ ــع طبیع ــیع‌تر )مناب ــری وس منظ
فعالیت‌هــای  ایــن،  علاوه‌بــر   .)UNWTO, 2019(
ــده  ــدی انجام‌ش ــای تولی ــۀ فراینده ــامل هم ــگری ش گردش
در صنعــت ماننــد اقامــت، تجــارت، غــذا و نوشــیدنی، 
مغازه‌هــا، تولیــدات صنایــع دســتی، تحــرک، اوقــات فراغــت 

 .)INEGI, 2013( یــا اجــاره اســت
ــگری  ــد گردش ــری در مقاص ــب رقابت‌پذی ــداری اغل پای
ــده‌ای  ــور فزاین ــافران به‌ط ــرا مس ــود، زی ــه می‌ش ــر گرفت در نظ
ــت  ــت و حفاظ ــرف‌دار محیط‌زیس ــی، ط ــائل اجتماع از مس
گردشــگری  هســتۀ   .)Han et al., 2019( گاه‌انــد  آ
ــت  ــگری اس ــق گردش ــه از طری ــعۀ جامع ــور توس جامعه‌مح
 Han et al.,( ک��ه ارزش آن فرات��ر از توس��عۀ اقتص��ادی اس��ت
ــگری  ــه و گردش ــعۀ جامع ــن توس ــۀ بی ــه رابط 2019(. اگرچ
ــت  ــده اس ــان ش ــه، بی ــرار گرفت ــث ق ــورد بح ــه م در جامع
ــی  ــت متنوع ــج مثب ــه نتای ــر جامع ــی ب ــگری مبتن ــه گردش ک
ــادی،  ــعۀ اجتماعی ـ اقتص ــه توس ــراه دارد، ازجمل ــه هم را ب
ــع انســانی، قــدرت و  مالکیــت جامعــۀ محلــی، توســعۀ مناب
 Lee & Jan, 2019; Mayaka et al.,( وح��دت جامع��ه
 2019; Mottiar et al., 2018; Lee et al., 2013;
گفتمــان  امــروزه،   .)Mtapuri & Giampiccoli, 2013
در  رایــج  موضوعــی  بــه  کل  در  پایــدار  توســعۀ  حامــی 
ــوری  ــه‌ای مح ــۀ دغدغ ــت و به‌منزل ــده اس ــل ش ــه تبدی جامع
ظهــور می‌کنــد. ایــن گفتمــان در ســال 2015 به‌عنــوان 
ــعۀ  ــدف توس ــده ه ــی هف ــا معرف ــل ب ــازمان مل ــنهاد س پیش
ــرد.  ــدا ک ــت پی ــتورکار 2030 اهمی ــدارSDGs(1( و دس پای

ــد   10 درص
ً
ــا ــگری تقریب ــش گردش ــه بخ ــه اینک ــه ب ــا توج ب

از تولیــد ناخالــص داخلــی جهــان را تشــکیل می‌دهــد، 
گنجانــدن SDGs در گردشــگری بــرای دســتیابی بــه توســعۀ 
ــو  ــت )Abreu et al., 2024(. در پرت ــروری اس ــدار ض پای
ایــن پیشــنهاد، گردشــگری مبتنــی بــر جامعــه به‌منزلــۀ 
ــا  ــن از گردشــگری در راســتای همســویی ب ــه‌ای جایگزی گون
ــا  ــود. ب ــداری درک می‌ش ــول پای ــدار و اص ــعۀ پای ــدف توس ه
کیــد شــود کــه گردشــگری مبتنــی  وجــود ایــن، مهــم اســت تأ
ــی و  ــع محل ــذاری جوام ــرای ارزش‌گ ــی ب ــه روش ــر جامع ب
کمــک بــه حفــظ میــراث فرهنگــی و طبیعــی آن‌هــا در حیــن 
 Sansolo & Bursztyn, 2009;( ایجــاد درآمــد اســت
Irving, 2009(. ویژگی‌هــای خــاص ایــن نــوع گردشــگری 
را می‌ت��وان از طری��ق تعاری��ف مختل��ف مش��اهده ک��رد. 
گردشـگ�ری جامعه‌محوــر نوعــی گردشــگری اســت کــه 
 Kavita( توســط و بــرای جامعــۀ محلــی مدیریــت می‌شــود
اندازه‌گیــری  بــرای  بُعــد  شــش   .)& Saarinen, 2016
شــده  پیشــنهاد  جامعه‌محـ�ور  گردش��گری  پایـد�اری 
اســت: شــاخص‌های سیاســی، اجتماعــی، بوم‌شناســانه 
 Choi &( اقتصــادی، فنّاورانــه و فرهنگــی ،)اکولوژیکــی(
ــی  ــگری مبتن ــه، گردش ــور خلاص Sirakaya, 2006(. به‌ط
بــر جامعــه بــه دنبــال ترویــج توســعۀ هــر جامعــه بــر اســاس 

 .)Sosa et al., 2021( کار مشــترک اعضــای آن اســت
کــه  اســت  نظــر  ایــن  بــر   )2012( آرمســترانگ2 
ــای  ــددی تأییدیه‌ه ــل متع ــه دلای �ـور ب گردش��گری جامعه‌مح
ــت  ــدار دریاف ــعۀ پای ــزار توس ــوان اب ــی را به‌عن ــایان ‌توجه ش
ــظ  ــی در حف ــر مثبت ــد تأثی ــه بای ــت اینک ــت؛ نخس ــرده اس ک
منابــع طبیعــی و فرهنگــی در مناطــق داشــته باشــد. دوم اینکــه 
ــی  ــۀ محل ــادی جامع ــعۀ اجتماعی ـ اقتص ــبب توس ــد س بای
شــود. ســوم اینکــه بایــد بــا برنامه‌ریــزی و مدیریــت مناســب 
ــت  ــا در دس ــت آن‌ه ــه مالکی ــاغلی ک ــداد مش ــگری تع گردش
جامعــۀ محلــی اســت افزایــش یابــد. درنهایــت، بایــد تجربــۀ 
بازدیــد باکیفیــت بــرای گردشــگرانی کــه از ایــن منطقــه 
Juma & Khademi-( شــود  ایجــاد  می‌کننــد  بازدیــد 

.)Vidra, 2019

1. Sustainable Development Goals (SDGs)2. Armstrong

جدول 1: پیشینۀ پژوهش به‌روزشده: نقش گردشگری جامعه‌محور در توسعۀ پایدار

یافته‌های کلیدیروش پژوهشنویسندگان )سال(

Hariyadi et al. (2024)مطالعۀ موردی کیفی

ــی  ــادی مثبت ــرات اجتماعی ـ اقتص ــگری تأثی ــدۀ گردش ــعۀ دهک توس
افزایــش  را  فرهنگــی  ســنت‌های  حفــظ  بــرای  گاهــی  آ و  دارد 
می‌دهــد. تعهــد ذی‌نفعــان و جامعــۀ محلــی عامــل کلیــدی موفقیــت 

است.
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یافته‌های کلیدیروش پژوهشنویسندگان )سال(

Al Amin et al. (2024) (SEM) پیمایشی

اقتصــادی  شــرایط   
ً
مســتقیما جامعه‌محــور  گردشــگری 

ــاکنان  ــن س ــۀ بی ــد. رابط ــود می‌بخش ــط را بهب ــاکنان و محی س
ــت  ــدار صنعــت گردشــگری را تقوی و گردشــگران، توســعۀ پای

. می‌کنــد

Mularsari et al. 
(2024)

 (SWOT) کیفی
مشــارکت جامعــۀ محلــی در مدیریــت مقصــد حیاتــی اســت. 
چالش‌هــا شــامل کمبــود امکانــات و حمایــت دولــت اســت. 

ارزیابــی دوره‌ای بــرای پایــداری موفقیــت ضــروری اســت.

d'Angella et al. 
(2025)

روش ترکیبی
ــایی  ــد شناس ــدار مقص ــعۀ پای ــی در توس ــۀ اصل ــار مرحل چه
گاهــی، تنظیــم دســتورکار، عمــل و نظــارت. DMOهــا  شــد: آ

ــد. ــهیلگر دارن ــوان تس ــوری به‌عن ــش مح نق

Bolaños (2014)
مرور سیستماتیک و 

فراتحلیل کیفی 

انــواع خانوارهــای روســتایی و ســرمایۀ معیشــتی آن‌هـ�ا. 
ــی  ــردم محل ــن م ــه در بی ــی ک ــای مختلف ــا و نگرش‌ه دیدگاه‌ه
درگیــر در پروژه‌هــای گردشــگری جامعه‌محــور )CBT( و 
ــی در  ــل جمع ــای عم ــود دارد. مؤلفه‌ه ــم )ET( وج اکوتوریس

ــی. ــت بررس ــع تح جوام

Tuyen et al. (2025)
مرور سیستماتیک و 
تحلیل بیبلیومتریک

افزایــش چشــمگیر پژوهش‌هــا از ۲۰۱۵ بــه بعــد. خوشــه‌های 
پژوهشــی حــول مشــارکت جامعــه، توانمندســازی و پایــداری 
پژوهش‌هــا  در  جغرافیایــی  و  نظــری  شــکاف‌های  اســت. 

ــود دارد. وج

Abreu et al. (2024)
مطالعۀ موردی )کیفی، 

منابع ثانویه(

 بــه دســتیابی بــه هفــت 
ً
ســه جامعــۀ CBT در برزیــل مســتقیما

ــر  ــر تأثی ــدف دیگ ــر دو ه ــد و ب ــک می‌کنن ــدف SDGs کم ه
ــتقیم دارند. غیرمس

Cordova-Buiza et al. 
(2025)

تحلیل بیبلیومتریک 
رشــد چشــمگیر تولیــدات علمــی در ۲۰۱۷ تــا ۲۰۲۳. تمرکــز 
بــر 'CBT' و 'گردشــگری پایــدار'. شــکاف در مطالعــات 

ــی. ــۀ محل ــاه جامع ــع در رف ــرات جام تأثی

Turčinović et al. 
(2025)

پیمایش )تحلیل عاملی(

ــازی  ــد، توانمندس ــری مقص ــدی: رقابت‌پذی ــل کلی ــه عام س
محلــی و مشــارکت جامعــه )86/25 درص��د واریانــس(. 
ــای  ــا ارزش‌ه ــویی ب ــت و همس ــه مالکی ــه ب ــارکت جامع مش

محلــی منجــر می‌شــود.

Krittayaruangroj et al. 
(2023)

مرور بیبلیومتریک 

�ـعه.  �ـال توس �ـورهای در ح �ـر کش �ـا ب �ـز پژوهش‌ه �ـر تمرک تغیی
 fociشــامل رضایــت، رشــد اقتصــادی، مشــارکت ذی‌نفعــان و 
حفاظــت از میــراث. جهت‌گیــری آینــده: تــاب‌آوری پســاکرونا 

.SDGs ــداف و اه

Suryani et al. (2020)
دیالوگ جامعه )کیفی(

ــت  ــاخت ظرفی ــن، س ــری تحول‌آفری ــول: رهب ــل تح ــه عام س
و  شبکه‌ســازی  طریــق  از  توســعه  تســهیلگری  و  جامعــه، 

مشــارکت.
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یافته‌های کلیدیروش پژوهشنویسندگان )سال(

اسنادی و کتابخانه‌ایکاظمیه و عیدی )۱۴۰۲(

ــزی،  ی ــود برنامه‌ر ــز، نب ــی متمرک یت ــاختار مدیر ــع: س موان
یرســاخت ناکافــی. راهکارهــا: توانمندســازی و آمــوزش  ز
جامعــۀ محلــی، پشــتیبانی دولتــی، ایجــاد نهــاد حکمرانــی 

محلــی.

دهقانی و همکاران )۱۴۰۲(
پیمایشی 

)توصیفی ـ تحلیلی(

بیــن گردشــگری جامعه‌محــور و توســعۀ اقتصــادی، 
روســتاهای  یســت‌محیطی  ز و  فرهنگــی  اجتماعــی، 

ــود دارد. ــادار وج ــت و معن ــۀ مثب ــاحلی رابط س

ترکیبی )کیفی و کمّی(جوان و برزگر )۱۴۰۴(

دوازده پیشــران کلیــدی شناســایی شــد. پیشــران‌های 
گاهــی" و "تقویــت مشــارکت اجتماعــی"  "افزایــش آ
ین اثــر مســتقیم و "اصــاح ســاختار قــدرت"  بیشــتر

ــتند. ــتقیم را داش ــر غیرمس ین اث ــتر بیش

عینالی و همکاران )۱۳۹۷(
پیمایشی 

)توصیفی ـ تحلیلی(

اقتصــادی،  شــاخص‌های  در  گردشــگری 
ــر  ــی ب ــت، ول ــر مثب ــدی تأثی ــی و کالب اجتماعی ـ فرهنگ
یســت‌محیطی تأثیــر منفــی داشــته اســت. شــاخص ز

روش‌شناسی
پژوهــش از نــوع کیفــی اســت و از روش نظریــۀ داده‌بنیــاد 
بهــره جســته اســت. در ایــن پژوهــش ســعی شــده اســت از 
مبانــی نظــری و اصــول اندیشــمندان و صاحب‌نظــران معتبــر 
ــۀ گردشــگری جامعه‌محــور و توســعۀ  و حــاذق، کــه در زمین
ــود. از  ــتفاده ش ــوند، اس ــی ش ــی م ــم تلق ــیار مه ــدار بس پای
طرفــی، از نظــر خبــرگان و متخصصــان مرتبــط نیــز اســتفاده 
ــردی و در  ــوع کارب ــش از ن ــن رو، پژوه ــت. از همی ــده اس ش
ــه در آن  زمــرۀ پژوهش‌هــای کیفــی اســت. رویکــرد به‌کاررفت
ــن اســت کــه کدهــای  ــد اشــتراوس و کوربی رویکــرد نظام‌من

بــاز،  حاصــل از مصاحبه‌هــا را در ســه دســتۀ کدهــای 
محــوری و انتخابــی گنجانــده اســت. خبرگان پژوهش شــامل 
ــرگان و کارشناســان و متخصصــان دانشــگاهی  اســتادان، خب
ــعه،  ــت توس ــگری، مدیری ــت گردش ــوزۀ مدیری ــی ح و اجرای
ــت  ــی اس ــت دولت ــی و مدیری ــی، جامعه‌شناس ــوم اجتماع عل
کــه بــا نمونه‌گیــری هدفمنــد شناســایی شــدند. شــانزده 
ــخ  ــاختاریافته پاس ــب‌ نیمه‌س ــش‌های مصاح ــه پرس ــره ب خب
دادنــد کــه اصــل توقــف در مصاحبه‌هــا معیــار اشــباع نظــری 
بــوده اســت. مشــخصات و ویژگی‌هــای خبــرگان در جــدول 

2 نشــان داده شــده اســت. 

یع فراوانی ویژگی‌های جمعیت‌شناختی خبرگان شرکت‌کننده در پژوهش جدول 2: توز

درصدتعدادگروه‌بندیویژگی

جنسیت
٪۸۱ ۱۳نفر مرد

٪۱۹ ۳نفرزن

میانگین سنی

٪۱۲ ۲نفر ۲۵تا ۳۵ سال

٪۳۷ ۶نفر ۳۶تا ۴۵ سال

٪۴۳ ۷نفر ۴۶تا ۵۵ سال

٪۱۸ ۳نفربالای ۵۵ سال
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درصدتعدادگروه‌بندیویژگی

٪۱۰۰ ۱۶نفردکتریمدرک تحصیلی

سابقۀ کاری

8/٪68 ۱۱نفر ۵تا ۱۵ سال

7/٪18 ۳نفر ۱۶تا ۲۵ سال

5/٪12 ۲نفربالای ۲۶ سال

ــق  ــش از طری ــی پژوه ــدول 3، پایای ــج ج ــا نتای ــق ب مطاب
بازآزمونــی و توافــق درون‌موضوعــی )توافــق بیــن کدگــذاران( 
بــا مشــارکت دو پژوهشــگر مســتقل در فراینــد کدگــذاری برابــر 

بــا 0/81اســت کــه نشــان‌ از قابــل اعتمــاد بــودن کدگذاری‌هــا 
ــارکت‌کنندگان و  ــی مش ــتفاده از بازبین ــا اس ــز ب ــی نی دارد. روای

مــرور خبــرگان تأییــد شــده اســت.

جدول 3: بررسی پایایی مصاحبه‌ها )رویکرد پایایی بازآزمون(

ردیف
تعداد کل کد مصاحبه‌شونده

کدها
تعداد کدهای 

توافق‌شده
تعداد کدهای 

توافق‌نشده
پایایی بازآزمون

1
2
3
4

مصاحبۀ 4
مصاحبۀ 9

مصاحبۀ 13
مجموع

27
23
24
74

22
20
18
60

5
3
6

14

%81
%86
%75
%81

ــازه از  ــب اج ــا کس ــوری و ب ــورت حض ــات به‌ص  جلس
ــان هــر جلســه  ــن زم ــرگان انجــام شــد. میانگی ــک از خب هری
ــورت  ــپس به‌ص ــط، و س ــه ضب ــر مصاحب ــود و ه ــه ب 43 دقیق

ــد. ــوم می‌ش ــذاری مرق ــداول کدگ ــتی در ج دس
بــرای دســتیابی بــه ایــن هــدف، داده‌هــای جمع‌آوری‌شــده 
از طریــق فراینــد محــوری کدگــذاری تحلیــل می‌شــوند. 
کدگــذاری در ایــن روش، فراینــدی از انتــزاع مفهومــی اســت 
ــرد  ــق منف ــه مصادی ــا( ب ــی )کده ــم کل ــی آن، مفاهی ــه ط ک
 Vollstedt & Rezat,( می‌شــود  داده  نســبت  داده‌هــا  در 
 نخســتین مواجهــه بــا داده‌ها 

ً
2019(. کدگــذاری بــاز معمــولا

ــش‌های  ــت از پرس ــارت اس ــدی آن عب ــر کلی ــت. عناص اس
ــاز  حســاس و مقایســۀ مســتمر داده‌هــا و کدهــا. کدگــذاری ب
بخشــی از تحلیــل داده‌هــا اســت کــه بــر مفهوم‌ســازی و 
طبقه‌بنــدی پدیده‌هــا از طریــق بررســی عمیــق داده‌هــا تمرکــز 
دارد. در ایــن مرحلــه، داده‌هــا بــه بخش‌هــای کوچک‌تــر 
ــش  ــر بخ ــی ه ــتۀ مفهوم ــا هس ــوند ت ــل می‌ش ــیم و تحلی تقس
شــود  داده  نمایــش  توصیفــی  کدهــای  بــا  و  اســتخراج 
ــی  ــه بررس ــوری ب ــذاری مح )Naeem et al., 2023(. کدگ
ــاز  روابــط بیــن مفاهیــم و مقوله‌هــای حاصــل از کدگــذاری ب

می‌پــردازد. ازآنجاکــه افــراد در بســتر اقدامــات و تعاملاتشــان 
ــد،  ــتفاده می‌کنن ــا اس ــیر موقعیت‌ه ــرای تفس ــی ب از راهبردهای
 Cliff & Melissa,( دارد  پیامدهایــی  اقدامــات  ایــن 
یکپارچه‌ســازی  انتخابــی  کدگــذاری  هــدف   .)2017
ــذاری  ــت. کدگ ــجم اس ــۀ منس ــک نظری ــب ی ــا در قال مقوله‌ه
انتخابــی مشــابه کدگــذاری محــوری اســت، امــا در ســطحی 

.)Naeem et al., 2023( می‌شــود  انجــام  انتزاعی‌تــر 

یافته‌های پژوهش
خبــرگان  توصیفــی  آمــار  از  به‌دســت‌آمده  یافته‌هــای 
ــد  ــرد و 19 درص ــرگان م ــد از خب ــت از: 81 درص ــارت اس عب
ــال،  ــا 35 س ــد 25 ت ــرگان: 12 درص ــنی خب ــن س زن؛ میانگی
ــال،  ــا 55 س ــد 46 ت ــال، 43 درص ــا 45 س ــد 36 ت 37 درص
ــدرک  ــرگان دارای م ــی خب ــال. تمام ــالای 55 س ــد ب 18 درص
دکتــری بودنــد و ســابقۀ خدمتــی آن‌هــا بــه ایــن صــورت بــود: 
ــال،  ــا 15 س ــابقۀ کاری 5 ت ــرگان دارای س ــد از خب 68 درص
18 درصــد 16 تــا 25 ســال و 12 درصــد بیشــتر از 26 ســال.
ــذاری  ــور کدگ ــد، به‌منظ ــح داده ش ــه توضی ــور ک همان‌ط
از رهیافــت نظام‌منــد اشــترواس و کوربیــن اســتفاده شــده 
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صــورت  نیمه‌ســاختاریافته  مصاحبــۀ  ابتــدا،  اســت. 
پذیرفــت؛ ســپس، بــا اســتفاده از ضبــط صــوت، مصاحبه‌هــا 
تجمیــع و به‌صــورت دســتی کدگــذاری شــدند. جلســۀ 
رعایــت  بــا  مصاحبه‌شــوندگان  از  هریــک  مصاحبــۀ 
اخلاقیــات و توضیحــات مرتبــط بــا پژوهــش صــورت 
پذیرفــت. ایــن جلســه بــا محوریــت اصلــی موضــوع و 
مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته شــروع شــد، ســپس بــا 
ــدا 231  ــت. ابت ــان یاف ــذاری پای ــرای کدگ ــا ب ــع کده تجمی

ــا اســتفاده از رویکــرد  ــه اســتخراج شــد؛ ســپس، ب کــد اولی
ــد  ــۀ بع ــد. در مرحل ــتخراج ش ــاز اس ــد ب ــتقرایی، 116 ک اس
ــاز، 28 کــد محــوری اســتخراج شــد.  از تجمیــع کدهــای ب
ــوری  ــای مح ــیاری از کده ــه بس ــه اینک ــه ب ــا توج ــپس، ب س
ــتند،  ــم داش ــا ه ــیاری ب ــی بس ــی و مفهوم ــباهت محتوای ش
پنــج کــد انتخابــی شــکل گرفــت. همــۀ مــوارد در جــدول 4 

ــت. ــده‌ اس ــه ش نمای

جدول 4: کدهای باز، محوری و انتخابی

کدهای بازکدهای محوریکدهای انتخابی

پایداری اجتماعی ـ فرهنگی

رشد و تعالی مبتنی بر اخلاق و ارزش‌های 

انسانی؛ فعالیت‌ها و فرهنگ اجتماعی؛ 

عدالت اجتماعی؛ تعامل مثبت گردشگران 

با جامعۀ میزبان؛ تقویت هویت فرهنگی 

و سنت‌های بومی؛ توسعۀ زیرساخت‌های 

فرهنگی؛ تقویت انسجام فرهنگی و اجتماعی

مسئولیت اجتماعی )D1(؛ حمایت از حقوق اولیۀ 

ساکنان )D2(؛ حفظ برابری اجتماعی )D3(؛ 

موقعیت اجتماعی )D4(؛...؛ کاهش تضادهای 

فرهنگی )D17(؛ آموزش جامعۀ محلی )D18(؛ 

اصالت فرهنگی )D18(؛ حفظ و احیای سنت‌های 

)D20( بومی

پایداری بومی و منطقه‌ای

حفظ و ارتقای فرهنگ محلی؛ غنی‌سازی 

ویژگی‌های محلی؛ تقویت خوداتکایی مناطق 

کمترتوسعه‌یافته؛ استفاده از معماری بومی در 

اقامتگاه‌ها؛ توسعۀ صنایع و محصولات محلی

کاهش تعارضات بین گردشگران و ساکنان 

)D21(؛ توانمندسازی جوامع محلی )D22(؛ 

احیای مشاغل سنتی )D23(؛...؛ پایداری محلی 

)D39(؛ کاهش شکاف توسعه بین مناطق شهری 

)D40( و روستایی

پایداری زیست‌محیطی 

پایداری محیطی؛ آلودگی محیطی کم؛ برنامۀ 

حفاظت و توسعۀ مناسب منطقه؛ حفاظت و 

حمایت از منابع طبیعی و تنوع زیستی

حمایت از تنوع زیستی )D41(؛ مدیریت 

پسماند و کاهش آلودگی )421(؛ حفظ منابع 

برای نسل‌های آینده )D43(؛...؛ پروژه‌های 

احیای اکوسیستم )D61(؛ حفاظت از تخریب 

)D62( محیط‌زیست

پایداری اقتصادی و معیشتی

توانایی ایجاد درآمد پایدار؛ رشد اقتصادی 

مبتنی بر جامعۀ محلی؛ ایجاد اشتغال پایدار 

برای ساکنان؛ توزیع عادلانۀ درآمدهای 

گردشگری؛ کاهش نابرابری منطقه‌ای و 

حمایت اقتصادی؛ چرخش مالی در

 اقتصاد محلی 

حمایت از کسب‌وکارهای کوچک محلی )D63(؛ 

افزایش رفاه محلی )D64(؛ کاهش مهاجرت 

به شهرها )D65(؛...؛ حمایت از خانوارهای 

محلی )D91(؛ کاهش آسیب‌پذیری اقتصادی در 

)D92( بحران‌ها

پایداری نهادی و بین‌بخشی

اعتمادسازی بین ذی‌نفعان؛ مشارکت عامه؛ 

حفاظت از مقررات منطقه‌ای؛ سیاست‌گذاری 

و برنامه‌ریزی؛ منطقه‌بندی مکان‌ها؛ توسعۀ 

متوازن و یکپارچه 

سیاست‌گذاری شفاف و مشارکتی )D93(؛ 

ارتباطات بین سازمانی)D94(؛...؛  قوانین 

حمایتی برای جوامع محلی )D115(؛ قوانین 

 )D116( حمایتی برای گردشگران
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ــد،  ــی پژوهش‌ان ــدف اصل ــتای ه ــت‌آمده در راس ــای به‌دس کده
ــور،  ــگری جامعه‌مح ــد. گردش ــتری لازم دارن ــح بیش ــس توضی پ
ــگران  ــت گردش ــاط مثب ــی و ارتب ــت اجتماع ــای عدال ــا زیربن ب
ــا  ــدار اخلاق‌محــور را مهی ــۀ توســعۀ پای ــان، زمین ــۀ میزب ــا منطق ب
ــنواره‌های  ــزاری جش ــا برگ ــور، ب ــگری جامعه‌مح ــد. گردش می‌کن
ــد  ــه رش ــی، ب ــاخت‌های فرهنگ ــعۀ زیرس ــی و توس ــنتی و محل س
ــه را  ــن‌رو جامع ــد؛ ازای ــک می‌کن ــه کم ــت منطق ــظ اصال و حف
به‌ســوی انســجام فرهنگــی و اجتماعــی بیشــتری ســوق می‌دهــد 
و بــا کمــک مشــارکت پویــای جامعــۀ محلــی، تبــادلات فرهنگــی 
ــد. درخصــوص ترقــی  ــل تشــویق می‌کن ــرام متقاب را به‌ســوی احت
فرهنــگ محلــی، اغنــای ویژگی‌هــای محلــی بــا اســتفاده از 
معمــاری بومــی در اقامتگاه‌هــا و گســترش صنایــع دســتی موجب 
افزایــش جذابیــت مقاصــد گردشــگری می‌شــود و بــا حمایــت از 
کســب‌وکارهای کوچــک محلــی، به‌منظــور تقویــت خوداتکایــی 
مناطــق کمترتوســعه‌یافته موجــب کاهــش وابســتگی بــه اقتصــاد 
ــق  ــت مناط ــای حفاظ ــرای برنامه‌ه ــد. اج ــد ش ــه خواه تک‌پای
ــه  ــد، ب ــم می‌کن ــوا را فراه ــی ه ــش آلودگ ــات کاه ــا موجب نه‌تنه
حفــظ گونه‌هــای گیاهــی و جانــوری نیــز کمــک می‌کنــد. در ایــن 
راســتا، جوامــع بومــی، بــا اتــکا بــه دانــش ســنتی خــود، از مناطــق 
طبیعــی حفاظــت می‌کننــد و از آن‌هــا در چارچــوب اکوتوریســم 

پایــدار بهــره می‌برنــد.
از ســویی دیگــر، به‌منظــور ایجــاد درآمد‌هــای پایــدار 
بــرای جوامــع محلــی، گردشــگری جامعه‌محــور موجــب 
ــه  ــود و درنتیج ــه می‌ش ــان منطق ــرای بومی ــدار ب ــتغال‌زایی پای اش
ســبب توزیــع درآمــد عادلانــه و چرخــش مالــی اقتصــاد محلــی و 
درنهایــت کاهــش نابرابــری در منطقــه خواهــد شــد. در کد‌هــای 
ــان  ــاد می ــکاری و اعتم ــه هم ــت ک ــخص اس ــده مش استخراج‌ش
ذی‌نفعــان اصلــی )دولــت، بخــش خصوصــی و جامعــۀ محلــی( 
ــزی  ــا برنامه‌ری ــود. ب ــفاف می‌ش ــت‌گذاری ش ــاز سیاس زمینه‌س

مناســب و منطقه‌بنــدی دقیــق، این امــکان وجــود دارد کــه از تمرکز 
ــا گردشــگری در  بیــش از حــد اقدامــات و فعالیت‌هــای مرتبــط ب
ــدار  ــه و پای ــعۀ یکپارچ ــه توس ــرد و ب ــت ک ــاص ممانع ــق خ مناط

دســت یافــت. 
درحقیقتــ، گردش��گری جامعه‌محـو�ر در قبــال مقصــد 
 ـاجتماعــی را بهبــود  گردشــگرپذیر ارزش و هویــت فرهنگی 
می‌بخشــد و حتــی موجــب توســعۀ تمــام و کمــال آن خواهد شــد. 
ایــن رویکــرد موجــب بهبــود کیفیــت زندگــی جامعــۀ 
ــگری  ــود. گردش ــگری می‌ش ــق گردش ــاکن در مناط ــی س محل
جامعه‌محــور هماننــد ابــزاری اثربخــش و کارآمــد می‌توانــد 
محرکــی بــرای توســعۀ پایــدار در ســطوح محلــی، منطقــه‌ای و... 
ــوع  ــن ن ــت‌آمده، ای ــای به‌دس ــواهد و پژوهش‌ه ــق ش ــد. طب باش
گردشــگری موجــب توزیــع عادلانه‌تر منافــع اقتصــادی، اجتماعی 
و فرهنگــی در مقاصــد گردشــگرپذیر می‌شــود. درواقــع، بــا ایجــاد 
فرصت‌هــای شــغلی و آموزشــی، موجــب کاهــش فقــر به‌ویــژه در 

کشــورهای در حــال توســعه خواهــد شــد.
ــرل نکــردن تعامــات پیامدهــای  ــا کنت مدیریــت ضعیــف ی
 ـفرهنگــی یــا محیطــی دارد، چــه بیــن  مثبــت و منفــی اجتماعی 
ــگری در  ــای گردش ــه فعالیت‌ه ــی ک ــان محیط ــا در هم ــل ی عوام
ــگری  ــه گردش ــم ک ــن رو، درمی‌یابی ــود. از همی ــام می‌ش آن انج
ــازد و  ــت می‌س ــد و هوی ــت می‌کن ــداری را تقوی ــور پای جامعه‌مح
از طــرق مختلفــی همۀ ابعــاد فرهنگــی، اجتماعی، محیط‌زیســتی 
و اقتصــادی را هماهنــگ و یکپارچــه مــورد توجــه قــرار می‌دهــد. 
مطابــق بــا دســته‌بندی شــش‌گانۀ نظریــۀ داده‌بنیــاد، همــۀ کدهــای 
ــی، 

ّ
مزبــور در قالــب هریــک از طبقه‌بندی‌هــای شــرایط عل

شــرایط زمینــه‌ای، راهبردهــا، مقولــۀ محــوری، شــرایط مداخله‌گــر 
ــم و  ــوی فه ــکل 1، الگ ــوند. در ش ــته‌بندی می‌ش ــا دس و پیامده
ــور در  ــگری جامعه‌مح ــدی گردش ــردی و کلی ــش راهب ــل نق تحلی

توســعۀ پایــدار مقاصــد گردشــگرپذیر نمایــه شــده اســت.

پذیر شکل 1: الگوی فهم و تحلیل نقش راهبردی و کلیدی گردشگری جامعه‌محور در توسعۀ پایدار مقاصد گردشگر
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همان‌طــور کــه در ایــن الگــو )شــکل 1( ملاحظــه 
ــای  ــک از کده ــویۀ هری ــاط چندس ــان و ارتب ــود، جری می‌ش
مســتخرج نشــان داده شــده‌ اســت و ایــن مــوارد نشــان‌دهندۀ 
نقــش راهبــردی و کلیــدی گردشــگری جامعه‌محــور در 

ــت. ــگرپذیر اس ــد گردش ــدار مقاص ــعۀ پای توس

بحث و نتیجه‌گیری
محتــوای  تحلیــل  ب��ر  مبتنـی�  پژوه��ش  یافته‌هـ�ای 
در  و  خب��ره  ش��انزده  بـ�ا  نیمه‌س��اختاریافته  مصاحبه‌هــای 
ــر  ــت. ب ــده اس ــه ش ــاد ارائ �ـۀ داده‌بنی ــوب روش نظری چارچ
ــت  �ـق تقوی ـس، گردش��گری جامعه‌مح��ور، از طری ای��ن اساـ
ــه عاملــی کلیــدی  مبانــی اخلاقــی و ارزش‌هــای انســانی، ب
در تحقــق توســعۀ پایــدار مقاصــد گردشــگری تبدیــل شــده 
اســت. ایــن الگــو، بــا ایجــاد تعامــات ســازنده بیــن 
ــی در  ــت اجتماع ــج عدال ــه تروی ــگران، ب ــان و گردش میزبان
ــا  ــن، ب ــد. همچنی ــایانی می‌کن ــک ش ــگری کم ــق گردش مناط
توجــه ویــژه بــه رشــد هویت فرهنگــی و حفــظ ســنت‌های بومی 
ــجام  ــب انس ــی، موج ــاخت‌های فرهنگ ــود زیرس ــق بهب از طری

اجتماعــی و فرهنگــی پایــدار در ایــن مناطــق شــده اســت.
ــگری  ــه گردش ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــن پژوه ــج ای نتای
ــی  ــای فرهنگ ــظ و غن ــری در حف ــش مؤث ــور نق جامعه‌مح
ــای  ــرای معماری‌ه ــا اج ــد. ب ــا می‌کن ــی ایف ــی محل نواح
ســنتی در اقامتگاه‌هــا و پشــتیبانی هدفمنــد از صنایــع دســتی 
ــرد مناطــق  منطقــه، ضمــن تقویــت ویژگی‌هــای منحصربه‌ف
ــی  ــع محل ــی جوام ــای خودکفای ــب ارتق ــگری، موج گردش
و روســتایی به‌ویــژه در مناطــق کمتربرخــوردار می‌شــود. 
ــا  ــه ب ــد دارد ک کی ــش تأ ــن پژوه ــتی، ای ــر محیط‌زیس از منظ
ــق در جوامــع محلــی می‌شــود گردشــگری  ــزی دقی برنامه‌ری
کاهــش  بــرای  مناســب  ابــزاری  بــه  را  جامعه‌محــور 
طبیعــی  و حفــظ ســرمایه‌های  آلایندگی‌هــای محیطــی 
ــا  ــمند ب ــتاورد ارزش ــن دس دـ. ای �ـل کرـ و تن��وع زیس��تی تبدی
ــی و  ــش بوم ــر دان ــی ب ــی مبتن ــای حفاظت ــرای برنامه‌ه اج
ــته  ــر نشس ــه ثم ــدار ب ــئولانه و پای ــم مس ــعۀ اکوتوریس توس
اســت. ایــن دیــدگاه گویــای تحقــق الگویــی جدیــد از 
گردشــگری  صنایــع  بیــن  پایــدار  مســالمت‌آمیز  رابطــۀ 
اقتصــادی و  و محیط‌ریســت اســت کــه در آن، توســعۀ 
ــل همدیگــر نیســتند  حفاظــت از محیط‌زیســت نه‌تنهــا مقاب

ــد. ــل یکدیگرن ــتا و مکم ــک راس ــه در ی بلک
از لحــاظ اقتصــادی، ایــن پژوهــش مؤیــد آن اســت کــه 
ــدار  ــای پای ــعۀ درآمد‌ه ــا توس ــور، ب ــگری جامعه‌مح گردش
ــد  ــب رش ــع، موج ــورداری از مناف ــت در برخ ــاد عدال و ایج
ــع،  ــود. درواق ــی می‌ش ــۀ محل ــای جامع ــر مبن ــادی ب اقتص
گردشــگری جامعه‌محــور، بــا خلــق مشــاغل پایــدار و 

ســامان‌دهی چرخــۀ اقتصــاد محلــی، دو پیامــد اصلــی دارد: 
ــادی،  ــای اقتص ــوازن و نابرابری‌ه ــدم ت ــمگیر ع ــش چش کاه
جوامــع  مالــی  و  معیشــتی  وضعیــت  ارتقــای  و  بهبــود 
گردشــگرپذیر. از منظــر الزامــات زیربنایــی و فراگیــر توســعه، 
ایــن پژوهــش بــرای موفقیــت الگــوی به‌دســت‌آمده بــه 
ــای  ــارکت پوی ــان، مش ــان ذی‌نفع ــل می ــاد متقاب ــاد اعتم ایج
سیاســت‌گذاری‌های  و  برنامه‌ریــزی  جریــان  در  جامعــه 
ــاز دارد.  ــب نی ــدی مناس ــه منطقه‌بن ــکای ب ــا ات هوشــمندانه ب
به‌منظــور بهبــود اثربخشــی ایــن مــدل بایــد بــه حفــظ 
اصــول و ارزش‌هــای فرهنگــی هویتــی هــر منطقــه، حفاظــت 
عدالت‌محــور  اقتصــادی  منافــع  تأمیــن  محیط‌زیســت، 
و اجــرای عدالــت اجتماعــی توجــه کافــی شــود. بــرای 
اجرایــی شــدن ایــن چارچــوب توصیــه می‌شــود برنامه‌هــای 
ــرای  ــی ب ــای آموزش ــد، برنامه‌ه ــود یاب ــی بهب ــی حمایت قانون
بیــن  همــکاری  شــبکه‌های  و  یابــد  توســعه  ذی‌نفعــان 
ــم و  ــتای فه ــش، در راس ــن پژوه ــود. ای ــاد ش ــه‌ای ایج منطق
تحلیــل نقــش راهبــردی و کلیــدی گردشــگری جامعه‌محــور 
ــد  ــان می‌ده ــگرپذیر، نش ــد گردش ــدار مقاص ــعۀ پای در توس
ــان  ــدی می ــاد پیون ــا ایج ــور، ب ــگری جامعه‌مح ــه گردش ک
اقتصــاد محلــی، میــراث فرهنگــی، اکوسیســتم‌های طبیعــی 
و ســاختارهای اجتماعــی، چارچوبــی جدیــد و تحول‌آفریــن 
ــی و  ــایش فرهنگ ــع فرس ــان مان ــه هم‌زم ــد، ک ــق می‌کن خل
ــی  ــدن حکمران ــه ش ــب نهادین ــی و موج ــای فضای نابرابری‌ه
مشــارکتی و حفاظــت از منابــع طبیعــی می‌شــود. درنهایــت، 
تحقــق ایــن چشــم‌انداز به‌موجــب همــکاری نهاد‌هــای 
ــت  ــی، حمای ــای قانون ــت چارچوب‌ه ــا تقوی ــی ب حاکمیت
بخــش خصوصــی بــا پذیــرش مســئولیت اجتماعــی و 
ــگری  ــت گردش ــی در مدیری ــۀ محل ــال جامع ــارکت فع مش
اســت. ایــن همــکاری الگویــی پایــدار بــرای بهبود و توســعۀ 
موجبــات  هم‌زمــان  کــه  می‌ســازد  محقــق  گردشــگری 
پاســخ‌گویی نیازهــای اقتصــادی، ملاحظــات فرهنگــی و 

الزامــات محیط‌زیســتی را فراهــم می‌کنــد.
یافته‌هــای ایــن پژوهــش از جنبه‌هــای متعــددی بــا 
دارد.  هم‌خوانــی  و  هم‌پوشــانی  پیشــین  پژوهش‌هــای 
بــا  همســو  پژوهــش،  ایــن  نتایــج  مشــخص،  به‌طــور 
مطالعـ�ات هاریــادی1 و همــکاران )2024( و کاظمیــه و 
کیــد می‌کنــد کــه موفقیــت پایــدار  عیــدی )۱۴۰۲(، تأ
و  فعــال  مشــارکت  گــرو  در  جامعه‌محــور  گردشــگری 
در  ایشــان  توانمندســازی  و  محلــی  جامعــۀ  همه‌جانبــۀ 
ــن،  ــت. همچنی ــی اس ــی و فرهنگ ــادی، اجتماع ــاد اقتص ابع
ــکاران  ــچ2 و هم ــش تورچینووی ــای پژوه ــا یافته‌ه ــق ب مطاب
ــر نقــش رهبــری تحول‌آفریــن و اهمیــت ایجــاد  )2025(، ب

1. Hariyadi
2. Turčinović
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ــران‌های  ــوان پیش ــان به‌عن ــن ذی‌نفع ــکاری بی ــبکه‌های هم ش
ــور  ــگری جامعه‌مح ــز گردش ــعۀ موفقیت‌آمی ــدی در توس کلی
ــار  ــان‌دهندۀ اعتب ــا نش ــویی یافته‌ه ــن همس ــد. ای ــد می‌کن تأیی
ــابه  ــای مش ــه بافتاره ــم آن ب ــت تعمی ــنهادی و قابلی ــدل پیش م
ــن  ــعۀ ای ــط و توس ــا بس ــش، ب ــن پژوه ــن ای ــت. همچنی اس
گام  ایــران،  فرهنگــی  بوم‌شناســی  چارچــوب  در  مفاهیــم 
�ـات موض�ـوع برداش�ـته اس�ـت. �ـای ادبی جدی�ـدی در جه�ـت غن
تمرکــز  ازجملـ�ه  ب��ا محدودیت‌هایــی  پژوه��ش  ایـ�ن 
ب��ر نمون��ه‌ای محـد�ود از خب��رگان و ماهیــت کیفــی روش 
ــد،  ــرار می‌ده ــر ق ــت تأثی ــری را تح ــه تعمیم‌پذی ــاد، ک داده‌بنی
ــه برخــی  ــر ب ــوده اســت. همچنیــن، دسترســی نابراب مواجــه ب
ــای  ــت دیدگاه‌ه ــر جامعی ــت ب ــن اس ــی ممک ــان محل ذی‌نفع

ــد. ــته باش ــر گذاش ــده تأثی ارائه‌ش
در پای��ان، ای��ن م�ـوارد ب�ـرای پژوهش‌هــای آینــده پیشــنهاد 
ــق  ــنجش دقی ــور س ــی به‌منظ ــات کمّ ــام مطالع ــود: انج می‌ش
میــزان تأثیرگــذاری هریــک از عوامــل شناسایی‌شــده در مــدل 
نهایــی؛ انجــام بررســی‌های تطبیقــی در زمینــۀ الگوهــای 
کیــد  گردشــگری جامعه‌محــور در مناطــق گوناگــون ایــران بــا تأ
ویــژه بــر چالش‌هــای بوم‌شــناختی و فرهنگــی؛ واکاوی نقــش 
ــۀ  ــارکت جامع ــد مش ــهیل فراین ــال در تس ــای دیجیت فنّاوری‌ه

محل�ـی و بهب�ـود نظ�ـام حکمران�ـی گردش�ـگری.

ــت  ــا در فهرس ــن آن‌ه ــادل لاتی ــه مع ــی ک ــع فارس مناب
ــع آمــده اســت: مناب

ج��وان، فرهــاد و برزگــر، صــادق )1403(. تبییــن پیشــران‌های 
گردشــگری  تحقق‌پذیــری  بــر  مؤثــر  کلیــدی 
پیراشــهری  روســتاهای  توســعه  در  جامعه‌محــور 
پیراشــهری,  فضاهــای  توســعه  رشــت.  کلانشــهر 
https://doi.org/10.22034/  .54-37  ,)4(6

  jpusd.2025.488032.1323

ــمس‌الدینی،  ــا و ش ــا، غلامرض ــه، جعفری‌نی ــی، فاطم دهقان
گردشــگری  تأثیــر  بــر  تحلیلــی   .)1401( علــی 
ســاحلی  روســتاهای  توســعه  در  اجتماع‌محــور 
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http://ijurm. .78-57 ،)68(21 مدیریــت شــهری
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