
130

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف

زارع‌پور نصیرآبادی و همکاران

14
05

ن 
ستا

 تاب
وم،

ه د
مار

 ش
هم،

زد
 پان

ال
س



131
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

بررسی تأثیر ارزش‌های مصرفی غذایی در نیات رفتاری گردشگران
 با تأکید بر تجربۀ غذایی اکوتوریسم در استان گیلان
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چکیده
ــگری  ــعۀ گردش ــوب توس ــۀ چارچ ــایی و ارائ ــدف شناس ــا ه ــش‌رو ب ــش پی پژوه
ــن  ــت. در ای ــده اس ــام ش ــران انج ــی ای ــواحل جنوب ــر س ــد ب کی ــا تأ ــور ب دوچرخه‌مح
ــب  ــا روش فراترکی ــی، ب ــش کیف ــه، در بخ ــردی آمیخت ــری از رویک ــا بهره‌گی ــتا، ب راس
ــزار  ــا اب ــب ب ــش منتخ ــی پژوه ــو، س ــکی و باروس ــد سندلوس ــب روش نظام‌من در قال
ــا  ــده و داده‌ه ــوا ش ــل محت ــه )CASP(« تحلی ادان

ّ
ــی نق ــای ارزیاب ــۀ مهارت‌ه »برنام

بــا نســخۀ 24 نرم‌افــزار مکس‌کیــودی‌ای کدگــذاری شــده و ابعــاد، مؤلفه‌هــا و 
ــر  ــری از نظ ــا بهره‌گی ــۀ دوم، ب ــت. در مرحل ــده اس ــایی ش ــر شناس ــاخص‌های مؤث ش
خبــرگان و روش دلفــی فــازی، شــاخص‌های نهایــی اعتبارســنجی و غربالگــری 
ــی معلولــی میــان ابعــاد بــا اســتفاده از روش 

ّ
شــده اســت. در مرحلــۀ ســوم، روابــط عل

ــیر و  ــکان و مس ــاد »م ــه ابع ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــت. یافته‌ه ــده اس ــل ش ــل تحلی دیمت
تجربــه«، »امنیــت و ایمنــی«، »فرهنگــی و اجتماعــی و زیســت‌محیطی« و »امکانــات 
ابعــاد  درحالی‌کــه  شــده‌اند،  شناســایی  مؤثــر  و  ــی 

ّ
عل ابعــاد  زیرســاخت‌ها«  و 

»بستر‌ســازی و بازاریابــی« و »حاکمیتی-ســازمانی« در جایــگاه ابعــاد تأثیرپذیــر قــرار 
گرفته‌انــد. ایــن نتایــج نشــان می‌دهــد کــه توســعۀ موفــق گردشــگری دوچرخه‌محــور، 
هم‌راســتا بــا نظریــۀ اقیانــوس آبــی و اقتصــاد آبــی، بــه رشــد اقتصــادی، اشــتغال‌زایی، 

ــرد.3 ــد ک ــک خواه ــی کم ــع محل ــت جوام ــت و تقوی ــت از محیط‌زیس حفاظ
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4. مقاله برآمده از پایان‌نامۀ کارشناسی ارشد است که در سال 1404 در دانشگاه هنر اصفهان به انجام رسیده است.

مقدمه
گردشــگری یکــی از بزرگ‌تریــن صنایــع خدماتــی در 
جهــان اســت که نقــش محــوری در توســعۀ اقتصادی کشــورها 
دارد و منبعــی بــرای اشــتغال، درآمــد، رشــد بخــش خصوصــی 
ــت،  ــن صنع ــی‌رود. ای ــمار م ــه ش ــاخت‌ها ب ــعۀ زیرس و توس
ــا  ــراز پرداخت‌ه ــکلات ت ــای ارزی، مش ــش درآمده ــا افزای ب
در کشــورهای در حــال توســعه را کاهــش می‌دهــد و بــه 
رشــد اقتصــادی، ایجــاد شــغل و تقویــت ســرمایه‌گذاری 
کمــک می‌کنــد )Gidebo, 2021(. بــر اســاس گــزارش 
ســازمان جهانــی گردشــگری، تعــداد گردشــگران بین‌المللــی 
ــر  ــارد نف ــه 1/4میلی ــدی، ب ــد 5 درص ــا رش ــال 2018، ب در س

ــد  ــا 5 درص ــرخ 4 ت ــا ن ــال 2019 ب ــد در س ــن رش ــید و ای رس
ــمار  ــال 2024، ش ــا س ــد، ت ــی می‌ش ــت. پیش‌بین ــه یاف ادام
گردشــگران بــه پیــش از همه‌گیــری )حــدود 1/5میلیــارد نفــر( 
ــد  ــا 4 درص ــالانۀ 3 ت ــد س ــرخ رش ــا ن ــس از آن ب ــردد و پ بازگ
 .)World Tourism Organization, 2024( افزایــش یابــد
به‌عنــوان  میــان، گردشــگری دوچرخه‌محــور  ایــن  در 
ــۀ  ــت ارائ ــامت‌محور، به‌عل ــدار و س ــور و پای ــاخه‌ای نوظه ش
ــه  ــت، توج ــا محیط‌زیس ــازگار ب ــرد و س ــات منحصربه‌ف تجربی
ــل  ــت. قاب ــرده اس ــب ک ــود جل ــه خ ــده‌ای را ب ــی فزاین جهان
توجــه اســت کــه بــازار جهانــی گردشــگری دوچرخــه نیــز، بــا 
نــرخ رشــد ســالانۀ 14/78 درصــد از ســال 2021 تــا 2030، 

z.shafiei@aui.ac.ir 
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ارائۀ چارچوب توسعۀ گردشگری دوچرخه‌محور
 با تأکید بر سواحل جنوبی ایران
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بــه ارزشــی بالــغ بــر 1291میلیـ�ون دلار خواهـ�د رسـ�ید 
 .)Carra et al., 2023(

ایــران بــا داشــتن بیــش از 5800 کیلومتــر منطقــۀ ســاحلی 
ــای  ــد از مرزه ــادل 40 درص ــور )مع ــوب کش ــمال و جن در ش
ملــی(، ظرفیــت گســترده‌ای بــرای توســعۀ گردشــگری ســاحلی 
ــق  ــت در مناط ــن ظرفی ــد از ای ــا 5 درص ــال، تنه دارد؛ بااین‌ح
شــهری، روســتایی، بنــدری و نظامــی اســتفاده شــده و حــدود 
Osta�( 955 درصــد آن همچنــان بی‌فایــده باقــی مانــده اســت
ــژه  ــران، به‌وی ــوب ای ــاحلی جن ــق س di Jafari, 2022(. مناط
مناطــق بوشــهر تــا چابهــار، بــا چشــم‌اندازهای طبیعــی بکــر 
و فرهنــگ بومــی غنــی و اقلیــم معتــدل در فصــول ســرد ســال، 
یکــی از مقصدهــای بالقــوه و کمتــر بهره‌برداری‌شــده در 

حــوزۀ گردشــگری دوچرخــه بــه‌ شــمار مــی‌رود.
ایــن پژوهــش از تلاقــی اهمیــت  ضــرورت انجــام 
فزاینــدۀ جهانــی گردشــگری دوچرخــه بــا ظرفیت‌هــای 
ــی  ــران ناش ــوب ای ــاحلی جن ــق س ــعه‌نیافتۀ مناط ــر و توس بک
می‌شــود. شــهرهایی چــون آبــادان، خرمشــهر، دیلــم، گنــاوه، 
بوشــهر، بندرعبــاس، چابهــار و جزایــری ماننــد قشــم و 
ــات  ــا و جاذبه‌هــای فرهنگــی و امکان ــا ســواحل زیب کیــش، ب
اقامتــی، ایــن ظرفیــت را دارنــد کــه بــه قطب‌هــای گردشــگری 
یکپارچــه،  برنامه‌ریــزی  فقــدان  شــوند.  تبدیــل  پایــدار 
اصــول  بــه  بی‌توجهــی  و  زیرســاخت‌ها  توســعه‌نیافتگی 
ــازگان  ــه بوم‌س ــدی ب ــیب‌های ج ــروز آس ــه ب ــتی ب محیط‌زیس
دریایــی و کاهــش مشــارکت جوامــع محلــی منجــر می‌شــود. 
ــر  ــدار، علاوه‌ب ــردی پای ــوان رویک ــه، به‌عن ــگری دوچرخ گردش
ــا ایجــاد  ــد ب ــرات منفــی زیســت‌محیطی، می‌توان کاهــش تأثی
فرصت‌هــای اقتصــادی و ارتقــای ســامت جســمی و تقویــت 
روابــط اجتماعــی نقشــی اثربخــش در توســعۀ ایــن مناطــق ایفا 

 .)Narkūnienė, 2024( کنــد
بــا وجــود اهمیــت موضــوع، شــواهد نشــان می‌دهــد کــه 
گردشــگری دوچرخــه در ایــران، به‌ویــژه در مناطــق ســاحلی، 
بــا چالش‌هایــی چــون نبــود زیرســاخت‌های ایمــن، ضعــف 
ــی و  ــای اجتماع ــه مزای ــی ب ــت‌گذاری، و کم‌توجه در سیاس
Azizi & Asadian Ar�( تزیسـ�ت‌محیطی مواجـ�ه اسـت
dakani, 2022(. هــدف از ایــن پژوهــش شناســایی عوامــل 
ــر توســعۀ گردشــگری دوچرخــه در مناطــق ســاحلی  ــر ب مؤث
جنوبــی ایــران و ارائــۀ راهکارهایــی بــرای بهره‌بــرداری بهینــه و 

پایــدار از ایــن ظرفیت‌هــای نهفتــه اســت.
ــون  ــی چ ــت مؤلفه‌های ــر اهمی ــی ب ــای جهان پژوهش‌ه
خدمــات  وجــود  دوچرخه‌ســواری،  مســیرهای  کیفیــت 
ــای  ــت، تابلوه ــه(، امنی ــارۀ دوچرخ ــرگاه، اج ــل )تعمی مکم
راهنمــا و تنــوع جاذبه‌هــای گردشــگری در موفقیــت ایــن نــوع 
کیــد دارنــد )Mundet et al., 2022(. درمــن  گردشــگری تأ

ــه  ــی نوآوران ــه را مدل ــگری دوچرخ ــس1 )2023( گردش و کل
بــرای تحقــق توســعۀ پایــدار معرفــی کرده‌انــد کــه دارای 
ــت. از  ــت‌محیطی اس ــامتی و زیس ــادی و س ــای اقتص مزای
ــورت  ــا به‌ص  ی

ً
ــا ــی عمدت ــای داخل ــر، پژوهش‌ه ــوی دیگ س

کلــی بــه گردشــگری ســاحلی پرداخته‌انــد یــا بــر محورهــای 
مدیریتــی متمرکــز بوده‌انــد. بــرای نمونــه، حســینی و همکاران 
ــذار  ــی تأثیرگ ــردی و محیط ــل ف ــی عوام ــه بررس )2023( ب
ــد،  ــران پرداختن ــه در ته ــگری دوچرخ ــه گردش ــش ب در گرای
ــر  ــی تعمیم‌پذی ــاحلی جنوب ــق س ــه مناط ــج ب ــن نتای ــا ای ام
نیســت. یوســف جمالــی و همــکاران )2021(، بــا تمرکــز بــر 
چالش‌هــای مدیریتــی و نهــادی گردشــگری ســاحلی، ابعــاد 
ــه  ــگری دوچرخ ــه گردش ــا ب ــد ام ــایی کردن ــی را شناس مهم
به‌طــور خــاص نپرداختنــد. همچنیــن، حســینی و زائــری 
)2021( بــر نقــش اقامتگاه‌هــای بوم‌گــردی و برندســازی 
کیــد داشــتند،  در توســعۀ گردشــگری ســاحلی بوشــهر تأ
ــاظ  ــه را لح ــگری دوچرخ ــی گردش ــای زیربنای ــی جنبه‌ه ول
پژوهش‌هــای محــدود  برخــی  ایــن،  افزون‌بــر  نکردنــد. 
ــتی )2019(  ــبوئی و دوس ــان‌زاده لس ــش رمض مانن��د پژوه
ــان  ــات زن ــژه تجربی ــی به‌وی ــای اجتماع ــی نگرش‌ه ــه بررس ب
دوچرخه‌ســوار پرداختــه اســت، کــه نشــان از لــزوم توجــه بــه 
ــت‌گذاری دارد. ــی در سیاس ــی و اجتماع ــای فرهنگ مؤلفه‌ه
ــه  ــه اگرچ ــد ک ــان می‌ده ــی‌ها نش ــه، بررس روی‌هم‌رفت
در پژوهش‌هــای جهانــی بــه مؤلفه‌هــای ســخت‌افزاری، 
دوچرخــه  گردشــگری  ســامت‌محور  و  محیط‌زیســتی 
ــی  ــی کل ــز نگاه ــی نی ــای داخل ــده و در پژوهش‌ه ــه ش توج
بــه ســاختارهای مدیریتــی و اقامتــی وجــود دارد، امــا تاکنــون 
پژوهشــی جامــع کــه به‌طــور خــاص و یکپارچــه ابعــاد توســعۀ 
ــران را  ــی ای ــاحلی جنوب ــی س ــه در نواح ــگری دوچرخ گردش

بررســی و مدل‌ســازی کــرده باشــد انجــام نشــده اســت.
بــه  پاســخ  دنبــال  بــه  پیــش‌رو  پژوهــش  بنابرایــن، 
ــعۀ  ــر توس ــی ب ــه عوامل ــه چ ــت ک ــن اس ــش بنیادی ــن پرس ای
گردشــگری دوچرخــه در مناطــق ســاحلی جنــوب ایــران )از 
بوشــهر تــا چابهــار( اثرگــذار اســت و ایــن عوامــل چگونــه بــا 
یکدیگــر تعامــل می‌کننــد. شناســایی و تحلیــل ایــن عوامــل 
تصمیم‌گیــران  برنامه‌ریــزان،  بــرای  راهبــردی  چارچوبــی 
ــدی  ــا اولویت‌بن ــا ب ــازد ت ــم می‌س ــی فراه ــان محل و ذی‌نفع
ــوازن و  ــدار و مت ــعه‌ای پای ــیر توس ــدی، مس ــای کلی مؤلفه‌ه
ــوب  ــد. چارچ ــیم کنن ــوزه ترس ــن ح ــارکت‌محور را در ای مش
رفــاه  و  اشــتغال  وضعیــت  بهبــود  افزون‌بــر  پیشــنهادی، 
ــاب‌آوری  ــای ت ــی و ارتق ــع محیط ــظ مناب ــا حف ــی، ب اجتماع
ــعۀ  ــی و توس ــاد آب ــق اقتص ــتای تحق ــی، در راس ــع محل جوام
ــرد. ــد ک ــش خواه ــای نق ــران ایف ــاحلی ای ــق س ــدار مناط پای

1. Derman and Keles
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مبانی نظری
مناطــق  در  دوچرخه‌محــور  گردشــگری  توســعۀ 
درک  بــه  نیــاز  کــه  اســت  پیچیــده  پدیــده‌ای  ســاحلی 
ــی،  ــادی، اجتماع ــل اقتص ــن عوام ــات بی ــدی تعام چندبع
زیســت‌محیطی و نهــادی دارد. ایــن پژوهــش، بــا تلفیــق 
ــد  ــه می‌ده ــی ارائ ــی مفهوم ــدی، چارچوب ــۀ کلی ــش نظری ش
کــه همچــون ابــزاری تحلیلــی بــرای شناســایی و تبییــن 
ــگری در  ــوع گردش ــن ن ــعۀ ای ــر توس ــر ب ــوۀ مؤث ــل بالق عوام
ــن چارچــوب،  ــد. در ای ــران عمــل می‌کن ــی ای ســواحل جنوب
نظریــۀ توســعۀ پایــدار، بــا تمرکــز بــر تعــادل ســه‌گانۀ 
 Sharpley,( اقتصادی-اجتماعی-زیســت‌محیطی 
2020(، ابــزار لازم بــرای تحلیــل هم‌زمــان فرصت‌هــا و 
تعارض‌هــای توســعه را فراهــم مــی‌آورد. بــرای مثــال، امــکان 
ــرمایه‌گذاری  ــه س ــد ک ــم می‌کن ــئله را فراه ــن مس ــی ای بررس
ــان  ــد هم‌زم ــه می‌توان ــواری چگون ــیرهای دوچرخه‌س در مس
ــت‌محیطی  ــار زیس ــود و فش ــی ش ــتغال‌زایی محل ــب اش موج
ــار  ــد )León-Gómez et al., 2021(. رفت ــش ده را کاه
ــی- ــازوکارهای روان ــر س ــز ب ــا تمرک ــز، ب ــده نی برنامه‌ریزی‌ش
 ،)Ajzen, 1991( گردشــگران  تصمیم‌گیــری  اجتماعــی 
ــاری فراهــم  ــع رفت ــرای تحلیــل انگیزه‌هــا و موان چارچوبــی ب
می‌کنــد؛ ماننــد بررســی اینکــه ادراک ناامنــی یــا هنجارهــای 
ــتفاده  ــه اس ــل ب ــر تمای ــت ب ــن اس ــه ممک ــی چگون فرهنگ
از مســیرهای دوچرخــه در مناطــق ســاحلی اثــر بگــذارد 

  .)Bakogiannis et al., 2020(
ــر  ــد ب کی ــا تأ ــگری، ب ــد گردش ــای مقص ــۀ نظام‌ه نظری
تعامــات پویــا بیــن نهادهــا و زیرســاخت‌ها و جوامــع 
بــرای  ابــزاری   ،)Weaver & Lawton, 2023( محلــی
ــه  ــد؛ ازجمل ــی فراهــم می‌کن ــل پیچیدگی‌هــای حکمران تحلی
ــی،  ــازمان‌های دولت ــن س ــی بی ــای هماهنگ ــی چالش‌ه بررس
 Kovačić & Ivek,( ــی ــع بوم ــی و جوام ــش خصوص بخ
2022(. نظریــۀ تجربــۀ گردشــگری نیــز، بــا تمرکــز بــر 
 Smith( ــی-عاطفی ــات حس ــق تعام ــق ارزش از طری خل
Robinson, 2024 &(، امــکان بررســی کیفیــت تعامــات 
گردشــگر بــا مقصــد را فراهــم می‌کنــد؛ ماننــد تحلیــل اینکــه 
طراحــی مســیرهای ترکیبــی )طبیعی-تاریخــی( چگونــه 
ممکــن اســت بــر رضایــت و وفــاداری گردشــگران اثــر 

.)Rus et al., 2023( بگــذارد
نظریــۀ اقیانــوس آبــی بــر ایجــاد بازارهــای جدیــد و 
کیــد دارد  بــدون رقابــت از طریــق نــوآوری در ارزش‌آفرینــی تأ
ــگری  ــه گردش ــن نظری )Kim & Mauborgne, 2005(، ای
دوچرخه‌محــور را جایگزیــن رقابتــی بــرای گردشــگری ســنتی 
ــف  ــد تعری ــی جدی ــای ارزش ــوان فض ــه به‌عن ــد، بلک نمی‌دان
می‌کنــد کــه بــا ترکیــب عناصــر منحصربه‌فــردی ماننــد 

طبیعت‌محــور  تجربیــات  فرهنگی-تاریخــی،  مســیرهای 
نوظهــور  تقاضــای  پایــداری زیســت‌محیطی می‌توانــد  و 
ــن  ــازد. ای ــرآورده س ــدار را ب ــامت‌محور و پای ــگران س گردش
ــی  ــواحل جنوب ــر س ــای بک ــر ظرفیت‌ه ــه ب ــا تکی ــرد، ب رویک
ــگران  ــذب گردش ــرای ج ــتری ب ــار(، بس ــا چابه ــهر ت )از بوش
ــنهاد  ــدار پیش ــفرهای پای ــه س ــد ب ــامت‌محور و علاقه‌من س
تبدیــل  ظرفیــت  توســعه‌نیافتگی،  به‌دلیــل  کــه  می‌کنــد 
 Ostadi Jafari,( بــه اقیانــوس آبــی گردشــگری را دارنــد

.)2022
ــی  ــر توســعۀ مبتن ــا تمرکــز ب ــز، ب ــی نی ــۀ اقتصــاد آب نظری
ــی  ــاد هم‌افزای ــی و ایج ــع آب ــدار از مناب ــرداری پای ــر بهره‌ب ب
گردشــگری   ،)World Bank, 2023( بین‌بخشــی 
دریایــی  ارزش  زنجیــرۀ  در  حلقــه‌ای  را  دوچرخه‌محــور 
ــعۀ  ــوب توس ــه در چارچ ــرد، ک ــن رویک ــد. ای ــداد می‌کن قلم
ــی  ــه هم‌افزای ــا ب ــرد، نه‌تنه ــرار می‌گی ــی ق ــدار اقتصــادی آب پای
ــک‌های  ــش ریس ــه کاه ــه ب ــود بلک ــر می‌ش ــی منج بین‌بخش
ســاحلی  جوامــع  تــاب‌آوری  افزایــش  و  زیســت‌محیطی 

.)Bhuyan et al., 2021( می‌کنــد  کمــک 
تلفیــق ایــن نظریه‌هــا چارچوبــی منســجم و چندســطحی 
ایجــاد می‌کنــد کــه امــکان شناســایی نظام‌منــد عوامــل 
ــق  ــه در مناط ــگری دوچرخ ــعۀ گردش ــر توس ــر ب ــوۀ مؤث بالق
ــا  ــن نظریه‌ه ــی‌آورد. ای ــم م ــران را فراه ــی ای ــاحلی جنوب س
عناصــری مجــزا نیســتند بلکــه به‌صــورت شــبکه‌ای مفهومــی 

ــه در آن: ــد ک ــل می‌کنن عم
- توســعۀ پایــدار و اقتصــاد آبــی ابعــاد کلان )اقتصــادی-

ــد؛ زیســت‌محیطی( را پوشــش می‌دهن
- رفتــار برنامه‌ریزی‌شــده و تجربــۀ گردشــگری ســطح خــرد 

)رفتــار گردشــگران و کیفیــت تعامــات( را تحلیــل می‌کنند؛
- سیســتم‌های مقصــد و اقیانــوس آبــی بــه ســطح میانــی 

)حکمرانــی و نــوآوری در ارزش‌آفرینــی( توجــه می‌کننــد.
ــخص  ــش را مش ــیرهای پژوه ــا مس ــاختار نه‌تنه ــن س ای
می‌کنــد، بلکــه ابزارهــای تحلیلــی لازم بــرای تفســیر یافته‌هــا 
ــارت  ــه‌ عب ــد. ب را فراهــم مــی‌آورد و پشــتیبانی منطقــی می‌کن
ایــن نظریه‌هــا همچــون چارچوبــی مفهومــی  دقیق‌تــر، 
عمــل می‌کننــد کــه امــکان کشــف الگوهــای پنهانــی را 
فراهــم می‌آورنــد کــه بــدون آن‌هــا تحلیلــی چندبعــدی 
تضمیــن  رویکــرد  ایــن  نباشــد.  میســر  اســت  ممکــن 
می‌کنــد کــه تحلیــل داده‌هــا نــه بــا ســوگیری پیشــین، 
ــود  ــام ش ــادی انج ــد و انتق ــم‌اندازی نظام‌من ــا چش ــه ب بلک
ــگری  ــعۀ گردش ــای توس ــر پیچیدگی‌ه ــکان درک عمیق‌ت و ام
ــرد  ــای منحصربه‌ف ــا ویژگی‌ه ــی ب ــور در مناطق دوچرخه‌مح
ــران  ــی ای ــواحل جنوب ــد س ــادی مانن ــی و نه ــی، فرهنگ اقلیم

ــد. ــم آی فراه
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پیشینۀ پژوهش
گردشــگری  حــوزۀ  در  جهانــی  پژوهش‌هــای 
ــدی  ــل کلی ــل عوام ــایی و تحلی ــر شناس ــور ب دوچرخه‌مح
مؤث��ر ب��ر توس��عۀ ای��ن نــوع گردش��گری متمرکزندــ. برندئــو1 و 
هم��کاران )2019( در پژوهشــی نظام‌منــد نشــان دادنــد کــه 
ــی  ــکاری بین‌بخش ــازمانی و هم ــبکه‌های س ــوآوری در ش ن
)دولتی-خصوصــی( دو عامــل تعیین‌کننــده در موفقیــت 
مقاصــد ســاحلی هســتند. بنــا بــر یافته‌هــای آن‌هــا، مناطقــی 
کــه زیرســاخت‌های دوچرخه‌محــور را بــا خدمــات مکمــل 
ــه  ــی( یکپارچ ــز فرهنگ ــی و مراک ــتوران‌های محل ــل رس )مث
افزایــش  کرده‌انــد مانــدگاری گردشــگران را ۸۵ درصـ�د 
ـ بررس��ی دوازده  ــوک2 )2022(، باـ ــچ و ای ــد. کواچی داده‌ان
ــعۀ  ــه توس ــد ک ــا، دریافتن ــور در اروپ ــد دوچرخه‌مح مقص
ــی  ــع محل ــارکت جوام ــه مش ــگری ب ــد گردش ــق مقاص موف
ــت.  ــته اس ــب وابس ــاخت‌های مناس ــزی و زیرس در برنامه‌ری
ــگر  ــزار گردش ــرش دو ه ــه3 )2024( در تحلی��ل نگ نارکونیِن
گاهــی زیســت‌محیطی  اروپایــی بــه ایــن نتیجــه رســید کــه آ
گردشــگران و کیفیــت مســیرها قوی‌تریــن پیش‌بین‌هــای 
تمایــل بــه اســتفاده از دوچرخــه در ســفرهای ســاحلی 
هســتند. رحمانیتــا4 و همــکاران )2023(، بــا بررســی 
ظرفیــت گردشــگری دوچرخه‌محــور در ســواحل اندونــزی، 
ــی  ــای طبیع ــا جاذبه‌ه ــه ب ــیرهای دوچرخ ــب مس ــر ترکی ب
ــی  ــگران بین‌الملل ــذب گردش ــوان عامــل کلیــدی ج به‌عن
نیــز،   )2021( هم��کاران  و  تســیتورا5  کرده‌ان��د.  کیـد�  تأ
بــا بررســی ۲۵ مقصــد موفــق، زیرســاخت‌های ایمــن 
)۹۸ درص��د مــوارد( و راهبردهــای بازاریابی دیجیتــال )۸۷ درصد 

مــوارد( را عوامــل مشــترک موفقیــت شناســایی کردنــد.
در ایــران، پژوهــش‌ در زمینــۀ گردشــگری دوچرخــه 
 متمرکــز بــر مناطــق شــهری بــوده اســت. 

ً
محــدود و عمدتــا

حس��ینی و هم��کاران )2023( در پژوهشــی میدانــی در تهران 
ــخصی،  ــای ش ــد انگیزه‌ه ــردی مانن ــل ف ــه عوام ــد ک دریافتن
علاقــه بــه ورزش و ســبک زندگــی فعــال بیشــترین تأثیــر را در 
اســتفاده از دوچرخــه در گردشــگری دارنــد. در بخــش عوامل 
محیطــی، کیفیــت مســیرها و زیبایــی منظــر شــهری و ایمنــی 
بیشــترین تأثیــر را داشــته‌اند، درحالی‌کــه زیرســاخت‌ها 
ــات  ــه امکان ــی ب ــتند. دسترس ــری داش ــر کمت ــگ تأثی و فرهن
رفاهــی، خدمــات جانبــی و حمل‌ونقــل عمومــی نیــز نقــش 
�ـد.  �ـه ایفـ�ا می‌کنن �ـعۀ گردشـ�گری دوچرخ مهمـ�ی در توس
یوس��ف‌جمالی و هم��کاران )2021(، در بررســی ســه شــهر 

1. Brandão
2. Kovai & Ivek
3. Narknien
4. Rahmanita
5. Tsitoura

ــن  ــه ای ــان(، ب ــور، روی ــر، ن ــران )بابلس ــمال ای ــاحلی ش س
ــه  ــت‌گذاری یکپارچ ــف در سیاس ــه ضع ــیدند ک ــه رس نتیج
مانــع  اصلی‌تریــن  تخصصــی  زیرســاخت‌های  نبــود  و 
ــد.  ــه نپرداختن ــگری دوچرخ ــه گردش ــا ب ــت، ام ــعه اس توس
حســینی و زائــری )2021( پژوهشــی در بوشــهر انجــام 
دادنــد و اقامتگاه‌هــای بوم‌گــردی، برندســازی شــهری و 
ــگری  ــعۀ گردش ــدی توس ــل کلی ــاحلی را عوام ــات س تفریح
س��احلی شناس��ایی کردنــد. رمض�ـان‌زاده لس�ـبوئی و دوس�ـتی 
ــامل ۳۰  ــن )ش ــا پنجــاه ت ــی، ب ــی کیف )2019(، در پژوهش
زن( مصاحبــه کردنــد و دریافتنــد کــه موانــع فرهنگــی )ماننــد 
نگرش‌هــای ســنتی بــه دوچرخه‌ســواری زنــان( و نبــود 
ــی  ــای اجتماع ــن چالش‌ه ــی اصلی‌تری ــای اختصاص فضاه
اســت و مشــارکت در گردشــگری دوچرخــه را محــدود 
اـن، عزیــزی  �ـۀ گردش��گری س��احلی در ایرـ می‌کن��د. در زمین
و اس��دیان اردکان��ی )2022( چارچوبــی بــرای ارزیابــی 
عوامــل مؤثــر بــر توســعۀ گردشــگری ســاحلی ارائــه کردنــد 
ــب  ــاخت‌ها را به‌ترتی �ـت و زیرس �ـی دیجیت��ال، امنی و بازاریاب

مهم‌تریــن اولویت‌هــا شناســایی کردنــد.

خلأهای پژوهشی
داخلــی  و  جهانــی  پژوهش‌هــای  تطبیقــی  بررســی 
گردشــگری دوچرخه‌محــور نشــان می‌دهــد کــه پژوهش‌هــای 
 بــر عوامــل کلان مانند همــکاری بین‌بخشــی و 

ً
جهانــی عمدتــا

رفتــار گردشــگران تمرکــز داشــته‌اند، درحالی‌کــه پژوهش‌هــای 
داخلــی بیشــتر بــه چالش‌هــای میانــی شــامل سیاســت‌گذاری، 
نظــر  بــه  پرداخته‌انــد.  فرهنگــی  موانــع  و  زیرســاخت‌ها 
می‌رســد ایــن تفــاوت چنــد خــأ احتمالــی ایجــاد کرده باشــد. 
نخســت، فقــدان پژوهش‌هــای بومــی متمرکــز بــر گردشــگری 
ــتر  ــرا بیش ــت، زی ــهود اس ــق مش ــن مناط ــور در ای دوچرخه‌مح
ــق  ــر مناط ــع ب ــرور مناب ــاس م ــر اس ــود ب ــای موج پژوهش‌ه
شــمالی )خــزر( یا شــهری )تهــران، کرمــان، اصفهــان( متمرکز 
 Hosseini et al., 2023; Yusef Jamali et al.,( بوده‌انــد
2021(. شــاید ویژگی‌هــای منحصربه‌فــرد اقلیمــی و فرهنگــی 
ســواحل جنوبــی ایــران، کــه می‌توانــد بــر الگوهای گردشــگری 
دوچرخه‌محــور تأثیــر متفاوتــی بگــذارد، در پژوهش‌هــای 

پیشــین نادیــده مانــده باشــد. 
نظام‌منــد  روابــط  تحلیــل  می‌رســد  نظــر  بــه  دوم، 
ــرار  ــه ق ــورد توج ــر م ــود کمت ــای موج ــل در پژوهش‌ه عوام
 عوامــل را 

ً
گرفتــه اســت. پژوهش‌هــای پیشــین عمدتــا

 Azizi & Asadian Ardakani,( ــد مجــزا بررســی کرده‌ان
ایــن  شــاید   .)2022; Ramazanzadeh et al., 2019
ــگری  ــعۀ گردش ــای توس ــته درک پیچیدگی‌ه ــرد گسس رویک

دوچرخه‌محوــر را محــدود کــرده باشــد. 
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ــد  ــر می‌رس ــه نظ ـد، ب ـ اسـا�س شـو�اهد موجوـ س��وم، برـ
مانــده‌  مغفــول  داخلــی  پژوهش‌هــای  در  نوآورانــه  ابعــاد 
نقــش  بــه  جهانــی  پژوهش‌هــای  درحالی‌کــه  اســت؛ 
مســیریابی  کاربــردی  )برنامه‌هــای  نویــن  فنّاوری‌هــای 
مدل‌هــای  و  دوچرخــه(  اشــتراک  ســامانه‌های  اینترنتــی، 
 Tsitoura et al., 2021;( اقتصــادی نوظهــور پرداخته‌انــد
Rahmanita et al., 2023(. ایــن غفلــت ممکــن اســت 
گردشــگری  پایــدار  توســعۀ  در  نوآورانــه  فرصت‌هــای 

کنــد.  محــدود  را  دوچرخه‌محــور 
ــه تأثیــر عوامــل اجتماعــی- چهــارم، بــه نظــر می‌رســد ب
ــع  ــارکت جوام ــیتی و مش ــای جنس ــژه نگرش‌ه ــی، به‌وی فرهنگ
ایــن  در  گردشــگری دوچرخه‌محــور  توســعۀ  در  محلــی، 
ــل  ــن عوام ــه ای ــت، درحالی‌ک ــده اس ــه ش ــر توج ــق کمت مناط
ــت،  ــد. درنهای ــی حیاتی‌ان ــرش اجتماع ــداری و پذی ــرای پای ب
شــاید فقــدان مدل‌هــای بومــی و یکپارچــه بــرای توســعۀ 
گردشــگری دوچرخه‌ســواری کــه ابعــاد اجتماعــی و اقتصــادی 
ــرد خــأ پژوهشــی  و زیســت‌محیطی را هم‌زمــان در نظــر بگی

شــایان ‌توجهــی ایجــاد کــرده باشــد

ویژگی‌های محدودۀ پژوهش
محــدودۀ پژوهــش دربردارنــدۀ مناطــق ســاحلی جنوبــی 
ــا چابهــار )اســتان‌های بوشــهر، هرمــزگان  ــران، از بوشــهر ت ای
ــر  ــدود ۱,۱۰۰ کیلومت ــول ح ــا ط ــتان(، ب ــتان و بلوچس و سیس
ــردی  ــی منحصربه‌ف ــی و امنیت ــای اقلیم ــه ویژگی‌ه ــت ک اس
ــی  ــم گــرم و خشــک نیمه‌بیابان ــن نواحــی دارای اقلی ــد. ای دارن
ــت  ــانتی‌گراد و رطوب ــۀ س ــا ۴۵ درج ــتانی ت ــای تابس ــا دم ب
ــای  ــودن فعالیت‌ه ــی ‌ب ــه فصل ــت ک ــد اس ــا ۸۰ درص ۶۰ ت
گردشــگری را الزامــی می‌کنــد؛ همچنیــن، شــامل تنــوع 
و  حــرا  تلال‌هــای  شــنی،  ســواحل  همچــون  زیســت‌بوم 
جزایــر )قشــم، کیــش، هنــگام( می‌شــود کــه ظرفیــت طراحــی 
 Ostadi Jafari,( می‌کنــد  فراهــم  را  متنــوع  مســیرهای 
ــق  ــن مناط ــمگیری بی ــاوت چش ــی، تف ــر امنیت 2022(. از نظ
ــا ریســک بیشــتر )چابهــار(  امــن )کیــش، قشــم( و مناطــق ب
به‌ویــژه در مواجهــه بــا چالش‌هــای قاچــاق و تهدیــدات 
مــرزی وجــود دارد کــه نیازمنــد هماهنگــی نیروهــای امنیتــی 

ــت. ــن اس ــیرهای ایم ــی مس و طراح
محــدودۀ جغرافیایــی پژوهــش ســه ســطح را پوشــش 
بوشــهر،  )آبــادان،  می‌دهــد: ۱( شــهرهای ســاحلی اصلــی 
بندرعبــاس، چابهــار( و مناطــق آزاد تجاری )کیش، قشــم، چابهار( 
ــاحلی  ــق س ــت؛ ۲( مناط ــات و اقام ــای خدم ــوان قطب‌ه به‌عن
ــا ســواحل شــنی و  �ـه‌ ع��رض متوس��ط پن��ج کیلومتــر ب مسـت�قیم ب
صخــره‌ای؛ ۳( مناطــق روســتایی ســاحلی )دیلم، گناوه، ســیریک( 

ــه.  ــر جامع ــی ب ــگری مبتن ــای گردش ــا فرصت‌ه ب

در ایــن پژوهــش، ســه نــوع مســیر دوچرخه‌ســواری 
اختصاصــی  اســت: مســیرهای  گرفتــه  قــرار  نظــر  مــد 
ــش(،  ــاحلی کی ــیر س ــد مس ــک مانن ــده از ترافی )جداسازی‌ش
کم‌ترافیــک  )خیابان‌هــای  شــهری  هم‌ســطح  مســیرهای 
ــرود  ــیرهای آف ــهرها( و مس ــه در ش ــژۀ دوچرخ ــوط وی ــا خط ب
)خاکــی/ شــنی در مناطــق روســتایی و طبیعــی ماننــد جزیــرۀ 
ــر مســیرهای ســاحلی و شــهری  ــی ب قشــم(، کــه تمرکــز اصل
ایمــن اســت. مســیرهای آفــرود فقــط بــرای مناطــق بــا امنیــت 

کامــل پیشــنهاد می‌شــود.

پرسش‌ها و جهت‌گیری پژوهش
ایــن پژوهــش بــه دنبــال پاســخ بــه ایــن پرســش‌ها اســت: 
ــق  ــه در مناط ــگری دوچرخ ــعۀ گردش ــر توس ــی ب ــه عوامل چ
ســاحلی جنــوب ایــران اثــر می‌گذارنــد؟ چگونــه ایــن عوامــل 

بــا یکدیگــر تعامــل دارنــد؟ 
ــن عوامــل،  ــا شناســایی و مدل‌ســازی ای ــن پژوهــش، ب ای
چارچوبــی جامــع بــرای توســعۀ پایــدار گردشــگری دوچرخــه 
ارائــه می‌دهــد کــه بــه سیاســت‌گذاران و برنامه‌ریــزان در 
ــد.  ــک می‌کن ــع کم ــص مناب ــات و تخصی ــدی اقدام اولویت‌بن
ایــن چارچــوب بــه توســعۀ اقتصــادی، کاهــش بیــکاری، 
ــی در  ــجام اجتماع ــت انس ــت و تقوی ــت از محیط‌زیس حفاظ
ــا اهــداف اقتصــاد آبــی  مناطــق ســاحلی یــاری می‌رســاند و ب

 .)Ostadi Jafari, 2022( هم‌راســتا اســت

روش‌شناسی
ایـ�ن پژوه��ش از نظــر هــدف در دســتۀ پژوهش‌هــای 
کاربــردی و از نظــر رویکــرد جمــع‌آوری اطلاعــات در دســتۀ 
ــرد. در  ــرار می‌گی ــی( ق ــی و کمّ ــه )کیف ــای آمیخت پژوهش‌ه
بخــش کیفــی، از روش فراترکیــب بــا رویکــرد هفت‌مرحلــه‌ای 
سندلوســکی و باروســو1 )2007( بــرای شناســایی عوامــل 
مؤثــر بــر توســعۀ گردشــگری دوچرخــه اســتفاده شــده اســت. 
ایــن روش امــکان ترکیــب نتایــج پژوهش‌هــای کیفــی متعــدد 
را فراهــم مــی‌آورد و بــه شناســایی عوامــل کلان، میانــی و 
ــی  ــای داخل ــور، پژوهش‌ه ــن منظ ــد. بدی ــک می‌کن ــرد کم خ
ــی 2016  ــای خارج ــا 1403 و پژوهش‌ه ــال‌های 1395 ت س
ــر )گــوگل  ــا جســت‌وجو در پایگاه‌هــای دادۀ معتب ــا 2023 ب ت
اســکالر، اســکوپوس، نورمگــز و اس‌آی‌دی( جمــع‌آوری شــد 
ــده،  و بــا اســتفاده از رویکــرد ســه‌مرحله‌ای )عنــوان، چکی
ــا  ــورت ب ــش( و مش ــش‌های پژوه ــداف و پرس ــا اه ــق ب تطاب
خبــرگان ایــن حــوزه )دو تــن از اعضــای هیئــت علمــی( غربال 
 ،CASP شــد و درنهایــت، بــا اســتفاده از ابــزار ارزیابــی
کیفیــت آن‌هــا بررســی شــد. اســناد منتخــب بــا بهره‌گیــری از 

1. Sandelowski and Barros
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روش تحلیــل محتـو�ا و نســخۀ 24 نرم‌اف�ـزار مکس‌کی�ـودی‌ای 
تحلیــل شــد. به‌منظــور ارزیابــی پایایــی کدگــذاری، از 
ضریــب کاپــای کوهــن بــرای ســنجش توافــق بیــن کدگــذاران 

اســتفاده شــد.
در بخــش کمّــی، از روش دلفــی فــازی اســتفاده شــد تــا 
ــاحلی  ــق س ــی مناط ــرایط بوم ــا ش ــده ب ــل شناسایی‌ش عوام
ــن  ــوند. ای ــال ش ــج غرب ــت داده و نتای ــران مطابق ــی ای جنوب
و  خبــرگان  دیدگاه‌هــای  تلفیــق  توانایــی  به‌علــت  روش، 
مدیریــت عــدم قطعیت‌هــای ذهنــی، بــرای مســائل پیچیــده 
و چندبعــدی مناســب اســت. در ایــن مرحلــه، نظــر خبــرگان 
ــداد  ــا اع ــردآوری و ب ــه‌ای گ ــاس پنج‌درج ــتفاده از مقی ــا اس ب
فــازی مثلثــی تحلیــل شــد. اســتفاده از مقیــاس فــازی 
امــکان مدل‌ســازی قضاوت‌هــای نســبی و کاهــش اثــر 
ــی  ــور ارزیاب ــاخت. به‌منظ ــم س ــردی را فراه ــوگیری‌های ف س
ــد.  ــبه ش ــاخص‌های CVI و CVR محاس ــج، ش ــی نتای روای
ــی و معلولــی 

ّ
در گام نهایــی، به‌منظــور تحلیــل روابــط عل

ــاره  ــری چندمعی ــده، از روش تصمیم‌گی ــج بومی‌ش ــن نتای بی
ــبکه‌های  ــیم ش ــا ترس ــن روش، ب ــد. ای ــتفاده ش ــل اس دیمت
اولویت‌بنــدی  و  تشــخیص  امــکان  ی-معلولــی، 

ّ
عل

ــن  ــازد. در ای ــم می‌س ــر را فراه ــذار و تأثیرپذی ــل تأثیرگ عوام
ــین، دو  ــش پیش ــل از دو بخ ــج حاص ــای نتای ــر مبن ــتا، ب راس
ــا  ــاد و مؤلفه‌ه ــر ابع ــتمل ب ــی مش ــۀ زوج ــش‌نامۀ مقایس پرس
تدویــن شــد. پــس از طراحــی پرســش‌نامه، داده‌هــا از طریــق 
ماتریس‌هــای  و  گــردآوری  خبــرگان  آرای  میانگین‌گیــری 
تأثیــرات مســتقیم، نرمال‌شــده و کل تأثیــرات اســتخراج شــد. 
 ،D–R و D+R ،R ،D در ادامــه، بــا اســتفاده از شــاخص‌های
نقــش هــر عامــل به‌عنــوان علــت یــا معلــول مشــخص شــد. 
ــدی و  ــل کلی ــایی عوام ــاز شناس ــه زمینه‌س ــن مرحل ــج ای نتای
ــر در توســعۀ گردشــگری دوچرخــه  ــن راهبردهــای مؤث تدوی

ــوده اســت. در مناطــق ســاحلی کشــور ب
حــوزۀ  خبــرگان  از  تــن  شــانزده  پژوهــش،  ایــن  در 
گردشــگری )پنــج کارشــناس و مدیــر ســازمان گردشــگری و 
ــر تورهــای گردشــگری و چهــار  میــراث‌ فرهنگــی، پنــج مدی
ــا اشــباع  اســتاد دانشــگاه( بــه روش هدفمنــد و قضاوتــی و ت
نظــری انتخــاب شــدند. معیارهــای انتخــاب ایــن خبــرگان بر 
گاهــی بــه حــوزۀ پژوهــش  اســاس تجربــه، زمینــۀ فعالیــت، آ

ــود. ــی ب و مــدرک تحصیل

یافته‌های پژوهش
در بخــش اول، بــا توجــه بــه بررســی‌های صورت‌گرفتــه، 
488 پژوهــش در زمینــۀ مرتبــط بــا موضــوع بــه دســت آمــد. 
از ایــن میــان، 253 پژوهــش از منظــر عنــوان، 144 پژوهــش 
ــا هــدف و  ــن ب ــده و 61 پژوهــش از منظــر مت ــر چکی از منظ

ــش  ــود و از فراینــد پژوه ــو نب ــش همس ــش‌های پژوه پرس
حــذف شــد. در انتها ســی پژوهــش برگزیده شــد. پژوهشــگر 
همــکار  از  پژوهش‌هــا  ایــن  ارزیابــی  و  بررســی  بــرای 
ــرگان )دو  ــا خب ــری( و مشــورت ب پژوهشــی )دانشــجوی دکت
تــن از اعضــای هیئــت علمــی دانشــگاه( بهــره بــرد، کــه ایــن 
مقــالات بــه تأییــد آن‌هــا رســید. همچنیــن، طــی ارزیابــی بــا 
ــوب و  ــیار خ ــازات بس ــا امتی ــن پژوهش‌ه ــزار CASP، ای اب
عالــی )امتیــاز 31 تــا 50( گرفتنــد. بــه ایــن ترتیب، مشــخص 
ــد. در  ــب را دارن ــت مناس ــب کیفی ــای منتخ ــد پژوهش‌ه ش
ادامــه، پژوهشــگر بــا بررســی و کدگــذاری پژوهش‌هــا 123 
شــاخص را شناســایی کــرد. از تجمیــع ایــن شــاخص‌ها 
هفــده مؤلفــه تدویــن شــد. در مرحلــۀ نهایــی، ایــن مؤلفه‌هــا 
ــدند.  ــدی ش ــد طبقه‌بن ــش بع ــهولت در درک در ش ــرای س ب
ــم  ــی و مفاهی ــت معنای ــاس قراب ــر اس ــا ب ــن طبقه‌بندی‌ه ای
ــا  ــا ضریــب کاپ مشــترک صــورت پذیرفــت. پایایــی نتایــج ب
کــه بــه ضریــب توافــق دو کدگــذار اشــاره دارد بررســی 
ــزان توافقــات  ــه محاســبات انجام‌شــده، می ــا توجــه ب شــد. ب
مشاهده‌شــده 0/771 و میــزان توافقــات شانســی 0/022 
ــه دســت  ــا 0/765 ب ــا جاگــذاری نتایــج، مقــدار کاپ ــود. ب ب
ــر  ــود و ب ــتر ب ــا بیش ــب 0/6 کاپ ــطح مناس ــه از س ــد، ک آم

ــودن نتایــج صحــه گذاشــت. ــل اعتمــاد ب درســتی و قاب
ــرای  ــازی ب ــی ف ــگر از روش دلف ــش دوم، پژوهش در بخ
ــر طبــق  تطبیــق نتایــج و بومی‌ســازی آن‌هــا اســتفاده کــرد. ب
زمینــۀ  در  فــازی،  دلفــی  روش  از  به‌دســت‌آمده  نتایــج 
مؤلفه‌هــا مشــاهده می‌شــود کــه خبــرگان ایــن مؤلفه‌هــا 
ــد کــرده و مؤلفه‌هــا مقــداری بیشــتر از ســطح آســتانۀ  را تأیی
ــی در  ــن ارزیاب ــد ای ــب ش ــر موج ــن ام ــته‌اند. همی 0/7 داش
یــک دور صــورت پذیــرد. امــا در زمینــۀ شــاخص‌های 
ــده  ــاخص معرفی‌ش ــان 123 ش ــش، در دور اول، از می پژوه
ــاخص  ــد و 7 ش ــتانه ش ــطح آس ــتر از س ــاخص بیش 116 ش
مقــدار لازم را بــه دســت نیــاورد )تصویــر مطلــوب مقصــد، 
محیط‌زیســت،  از  حفاظــت  منطقــه‌ای  سیاســت‌های 
همــکاری بــا آژانس‌هــای محلــی و بخــش خصوصــی، 
وجــود فرهنــگ و پذیــرش دوچرخه‌ســواری در مقاصــد 
گردشــگری، محوطه‌ســازی، تعبیــۀ خطــوط دوچرخه‌ســواری 
در جاده‌هــا، و کیفیــت و کمّیــت خدمــات توریســتی توســط 
ــه دور دوم  ــی ب ــد ارزیاب ــب ش ــر موج ــن ام ــرگان(. همی خب
کشــیده شــود. در دور دوم، تمامــی شــاخص‌ها از ســطح 
ــز از 0/1  ــج دور اول و دوم نی ــۀ نتای ــتر و مقایس ــتانه بیش آس
ــود  ــا وج ــۀ دوره ــرای ادام ــی ب ــن‌رو، دلیل ــود؛ ازای ــر ب کمت
ــورت  ــار مش ــج، در کن ــار نتای ــی اعتب ــرای بررس ــت. ب نداش
ــا خبــرگان، روایــی محتــوای CVI و CVR ارزیابــی شــد.  ب
بــرای ارزیابــی اعتبــار ایــن بخــش از ضریــب نســبی روایــی 
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محتوایــی )CVI و CVR( و نظــر خبــرگان اســتفاده شــد. 
ــب 0/844  ــاخص‌ها به‌ترتی ــا و ش ــرای مؤلفه‌ه ــدار CVI ب مق
ــب  ــت و تناس ــار 09/79 اس ــتر از معی ــه بیش ــود ک و 0/826 ب

ــا  ــر ب ــدار CVR براب ــن، مق ــد. همچنی ــد می‌کن ــل را تأیی عوام
0/625، بیشــتر از آســتانۀ 0/48 بــرای شــانزده خبــره، روایــی 

ــرد. ــد ک ــی را تأیی محتوای

جدول 1: نتایج یافته‌های مرحلۀ فراترکیب و دلفی فازی

شاخص مؤلفه بعد

آموزش نیروهای انسانی

آموزش

بسترسازی و بازاریابی

آشنایی با زبان‌های خارجی در جوامع محلی

آشنایی راهنمایان تورهای گردشگری با زبان‌های خارجی

آموزش گردشگری به جوامع محلی و راهنمایان تورها

بسترسازی برای تعامل فرهنگی و مشارکت اجتماعی با جوامع محلی

ظرفیت و بستر

بسترسازی استفاده از دوچرخه برای ساکنان محلی

ایجاد بستر مناسب برای استفادۀ زنان و دختران از دوچرخه

تسهیل تماشای رویدادها

تطبیق و تناسب تعداد گردشگران و ظرفیت‌های منطقه

برنامۀ کاربردی اینترنتی )مانند مسیریابی(

فنّاوری
خدمات وای‌فای و اینترنت

افزایش تجربۀ گردشگر با استفاده از فنّاوری‌های واقعیت مجازی

الکترونیکی کردن خدمات در مقاصد گردشگری

گاه راهنمایان تور حرفه‌ای و آ

تبلیغ و بازاریابی

اشتراک‌گذاری مناسب اطلاعات منطقۀ گردشگری

استفاده از بستر وبگاه‌ها برای تبلیغات

ایجاد جاذبه‌های تبلیغاتی در نزدیکی مسیرها )همچون پارک‌ها و مناطق تفریحی(

همکاری سازمان‌ها و نهادها برای تبلیغ محل‌ها و مسیرها

استفاده از بستر شبکه‌های مجازی برای تبلیغ محل‌ها و مسیرهای دوچرخه‌سواری

برندسازی مقاصد گردشگری

تبلیغ و ترویج منطقه
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شاخص مؤلفه بعد

حمایت دولت مرکزی و بخش خصوصی از مقاصد گردشگری )تأمین سرمایه، فنّاوری اطلاعات، 

خدمات زیرساختی و...(

نهادی-حکمرانی

حاکمیتی-سازمانی

ثبات سیاسی و روابط صلح‌آمیز مقاصد

نداشتن تنش‌های نظامی بین‌المللی

قدرتمند بودن دولت‌های محلی و شهرداری‌ها در برابر دخالت‌های خارجی )مانند دولت مرکزی(

طرح و تدوین سیاست‌های بخش گردشگری )توسعه، برنامه‌ریزی و کنترل(

گاهی و وجود سیاست‌های محلی برای حمایت از گردشگران آ

تعاملات بین‌المللی

کیفیت مدیریت و حکمرانی کشور

مدیران توانا و هماهنگ

تسهیل شرایط گرفتن ویزا برای گردشگران )ویزای الکترونیکی، ویزا در بدو ورود و...(

قوانین و مقررات
تسهیل امور گمرکی برای گردشگران

قوانین راهنمایی و رانندگی برای حمایت از دوچرخه‌سواران

تدوین و بازنگری قوانین و مقررات گردشگری

همکاری نهادها و مؤسسات ورزشی و گردشگری

ساختارمندی و 

مشارکت نهادی

افزایش مشارکت بانوان در مدیریت امور 

هماهنگی میان بخش دولتی و خصوصی

هماهنگی میان سازمان‌های تصمیم‌گیرنده

سازمان‌دهی و ساختار مناسب سازمانی

پاکیزگی و نظافت محیط

زیست‌محیطی-

پایداری

فرهنگی، اجتماعی و 

زیست‌محیطی

پاک‌سازی مسیرها از زباله و پسماند

کاهش آلودگی‌های محیطی همچون آلودگی‌ هوا

حفظ بوم‌سازگان و کاهش آسیب‌های زیست‌محیطی

ایجاد تجربۀ هم‌زیستی برای گردشگران

اجتماعی-

فرهنگی

گاهی دربارۀ مصرف آب و...( تشویق گردشگران به رفتار پایدار )کاشت درخت، افزایش آ

فرهنگ غنی محلی

فرهنگ‌سازی در جوامع محلی

کیفیت رانندگی در مقاصد

دسترسی عادلانه به خدمات و امکانات

وجود سیاست‌ها و اقدامات ویژه برای معلولان
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شاخص مؤلفه بعد

حمایت دولت مرکزی و بخش خصوصی از مقاصد گردشگری )تأمین سرمایه، فنّاوری اطلاعات، 

خدمات زیرساختی و...(

نهادی-حکمرانی

حاکمیتی-سازمانی

ثبات سیاسی و روابط صلح‌آمیز مقاصد

نداشتن تنش‌های نظامی بین‌المللی

قدرتمند بودن دولت‌های محلی و شهرداری‌ها در برابر دخالت‌های خارجی )مانند دولت مرکزی(

طرح و تدوین سیاست‌های بخش گردشگری )توسعه، برنامه‌ریزی و کنترل(

گاهی و وجود سیاست‌های محلی برای حمایت از گردشگران آ

تعاملات بین‌المللی

کیفیت مدیریت و حکمرانی کشور

مدیران توانا و هماهنگ

تسهیل شرایط گرفتن ویزا برای گردشگران )ویزای الکترونیکی، ویزا در بدو ورود و...(

قوانین و مقررات
تسهیل امور گمرکی برای گردشگران

قوانین راهنمایی و رانندگی برای حمایت از دوچرخه‌سواران

تدوین و بازنگری قوانین و مقررات گردشگری

همکاری نهادها و مؤسسات ورزشی و گردشگری

ساختارمندی و 

مشارکت نهادی

افزایش مشارکت بانوان در مدیریت امور 

هماهنگی میان بخش دولتی و خصوصی

هماهنگی میان سازمان‌های تصمیم‌گیرنده

سازمان‌دهی و ساختار مناسب سازمانی

پاکیزگی و نظافت محیط

زیست‌محیطی-

پایداری

فرهنگی، اجتماعی و 

زیست‌محیطی

پاک‌سازی مسیرها از زباله و پسماند

کاهش آلودگی‌های محیطی همچون آلودگی‌ هوا

حفظ بوم‌سازگان و کاهش آسیب‌های زیست‌محیطی

ایجاد تجربۀ هم‌زیستی برای گردشگران

اجتماعی-

فرهنگی

گاهی دربارۀ مصرف آب و...( تشویق گردشگران به رفتار پایدار )کاشت درخت، افزایش آ

فرهنگ غنی محلی

فرهنگ‌سازی در جوامع محلی

کیفیت رانندگی در مقاصد

دسترسی عادلانه به خدمات و امکانات

وجود سیاست‌ها و اقدامات ویژه برای معلولان

شاخص مؤلفه بعد

امنیت مسیرهای دوچرخه‌سواری

امنیت

امنیت و ایمنی

جرم و جنایت در مقاصد

ایمن بودن مقاصد )از نظر امنیتی و تروریستی(

امنیت سرمایه‌گذاری

امنیت روانی

موانع میان دوچرخه‌سواران و رانندگان

ایمنی

واکنش اضطراری و نجات

خدمات ایمنی و امنیتی )ایستگاه‌های کمک‌های اولیه، ایستگاه‌های پلیس، آتش‌نشانی(

پایش مسیرها و نظارت مداوم بر آن‌ها

جریان ترافیک در مناطق و مسیرها

ایمن بودن مسیر )تصادفات(

خدمات پشتیبانی در طول مسیر

وجود خطوط جداکننده در مسیرهای خودرویی برای دوچرخه

پراکندگی مناظر 

مکانی-موقعیتی

مکان، مسیر و تجربه

جذابیت و منظرۀ منطقه

جاذبه‌های شهری

آب‌وهوای مطلوب

مکان‌های تاریخی

غذاهای محلی

وجود مناطق طبیعی حفاظت‌شده و پارک‌های طبیعی

مقرون‌به‌صرفه بودن

ایجاد پویش‌ها و گروه‌های متنوع از گردشگران برای دوچرخه‌سواری در مسیرهای کوتاه و طولانی

رویداد و 

جشنواره

مسابقات و رویدادهای دوچرخه‌سواری

جشنواره و رویدادهای محلی و بین‌المللی

برنامه‌ریزی فعالیت‌های ورزشی )مانند والیبال ساحلی و صخره‌نوردی(

تورهای دوچرخه‌سواری

جشنواره‌های غذا و نوشیدنی

استانداردسازی مسیرهای دوچرخه‌سواری

مسیر

عریض بودن مسیر دوچرخه‌سواری

کیفیت مناسب روسازی جاده‌های دوچرخه‌سواری )مانند سطوح آسفالت یا سطوح جاده‌های خاکی(

وجود جاده با شیب کم

مسیرهای دوچرخه‌سواری با تقاطع محدود

تفکیک مسیرهای دوچرخه‌سواری از مسیرهای خودروی

وجود جاده‌های روستایی برای دوچرخه‌سواری

تلاقی مسیرهای دوچرخه‌سواری با جاذبه‌های طبیعی و تاریخی

مسیرهای دوچرخه‌سواری ترکیب‌شده با سبک‌ زندگی، فرهنگ و سنت‌های مردم محلی

توسعۀ مسیرهای طولانی برای دوچرخه‌سواری

ایجاد پیوستگی در مسیر )منقطع نبودن مسیر(
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دسترسی به حمل‌ونقل عمومی

دسترسی

امکانات و زیرساخت‌ها

دسترسی آسان به فروشگاه و خدمات محلی

دسترسی به آب شرب مناسب در مسیرها

فراهم کردن دسترسی به منابع فرهنگی، زیست‌محیطی و کمتر شناخته‌شده

وجود غذاخوری‌های با کیفیت

رفاهی-خدماتی

ایستگاه‌های اجاره و نگه‌داری دوچرخه

تعمیرگاه‌های ویژۀ دوچرخه

سامانه‌های اشتراک‌گذاری دوچرخه

وجود اقامتگاه‌های مناسب در نزدیکی مسیرهای دوچرخه‌سواری

سکونتگاه‌های سنتی

کیفیت تسهیلات اقامتی

سهولت در تهیه و تنوع مکان‌های اقامتگاهی

امکانات بهداشتی در مسیرها

وجود مراکز راهنمایی و اطلاع‌رسانی

ارائۀ نقشۀ فیزیکی و برخط از مسیرها

پیش‌بینی و ارائۀ وضعیت به‌روز آب‌وهوا

تنوع تورهای گردشگری

خدمات آژانس‌های گردشگری

مراکز خرید و تفریحی

وجود پیست‌های دوچرخه‌سواری

زیرساخت

علامت‌گذاری جاده‌ها

روشنایی جاده‌ها

وجود ساختار حمل‌ونقل عمومی مخصوص دوچرخه‌سواران

برقراری خطوط حمل‌ونقل مستقیم و کم‌هزینه به مقاصد گردشگری )خطوط هوایی، ریلی و...(

یکپارچگی تأسیسات ورزشی

زیباسازی محل و منطقه

سامانه‌‌های ارتباطی

علائم راهنمایی به زبان‌های خارجی
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شاخص مؤلفه بعد

دسترسی به حمل‌ونقل عمومی

دسترسی

امکانات و زیرساخت‌ها

دسترسی آسان به فروشگاه و خدمات محلی

دسترسی به آب شرب مناسب در مسیرها

فراهم کردن دسترسی به منابع فرهنگی، زیست‌محیطی و کمتر شناخته‌شده

وجود غذاخوری‌های با کیفیت

رفاهی-خدماتی

ایستگاه‌های اجاره و نگه‌داری دوچرخه

تعمیرگاه‌های ویژۀ دوچرخه

سامانه‌های اشتراک‌گذاری دوچرخه

وجود اقامتگاه‌های مناسب در نزدیکی مسیرهای دوچرخه‌سواری

سکونتگاه‌های سنتی

کیفیت تسهیلات اقامتی

سهولت در تهیه و تنوع مکان‌های اقامتگاهی

امکانات بهداشتی در مسیرها

وجود مراکز راهنمایی و اطلاع‌رسانی

ارائۀ نقشۀ فیزیکی و برخط از مسیرها

پیش‌بینی و ارائۀ وضعیت به‌روز آب‌وهوا

تنوع تورهای گردشگری

خدمات آژانس‌های گردشگری

مراکز خرید و تفریحی

وجود پیست‌های دوچرخه‌سواری

زیرساخت

علامت‌گذاری جاده‌ها

روشنایی جاده‌ها

وجود ساختار حمل‌ونقل عمومی مخصوص دوچرخه‌سواران

برقراری خطوط حمل‌ونقل مستقیم و کم‌هزینه به مقاصد گردشگری )خطوط هوایی، ریلی و...(

یکپارچگی تأسیسات ورزشی

زیباسازی محل و منطقه

سامانه‌‌های ارتباطی

علائم راهنمایی به زبان‌های خارجی

ــط  ــب از رواب ــاد درک مناس ــرای ایج ــی، ب ــش نهای در بخ
علــت و معلولــی، از روش دیمتــل اســتفاده شــد. در ایــن بخش 
ــۀ  ــش‌نامۀ مقایس ــتفاده از دو پرس ــا اس ــره ب ــانزده خب ــر ش نظ

ــن تحلیل‌هــا در  ــج ای زوجــی جمــع‌آوری و بررســی شــد. نتای
ــود. ــاهده می‌ش ــدول 2 و 3 مش ج

جدول 2: تأثیرگذاری و تأثیرپذیری ابعاد

نوع رابطهDRD+RD-Rابعاد

معلول0.00558-0٫2058840.211460.417344بسترسازی و بازاریابی

معلول0.06796-0.1819330.2498980.431831حاکمیتی-سازمانی

فرهنگی، اجتماعی و 
زیست‌محیطی

علت0.2026960.1964910.3991870.006205

علت0.2136860.1952670.4089540.018419امنیت و ایمنی

علت0.2465730.2019470.448520.044626مکان، مسیر و تجربه

علت0.2127430.2084520.4211950.004291امکانات و زیرساخت‌ها

ــد  ــش بع ــطح ش ــل در س ــل دیمت ــدول ۲ تحلی ــج ج نتای
 ،D+R اســاس شــاخص بــر  نشــان می‌دهــد.  را  کلیــدی 
ــترین  ــاز 0/44852 بیش ــا امتی ــه ب ــیر و تجرب ــکان، مس ــد م بع
ــوری  ــش مح ــان‌دهندۀ نق ــه نش ــتمی را دارد، ک ــت سیس اهمی
طراحــی تجربیــات گردشــگری در جذابیــت مقاصــد ســاحلی 
ی-معلولــی را آشــکار 

ّ
اســت. شــاخص D-R نیــز ســاختار عل

می‌ســازد: ابعــاد مــکان، مســیر و تجربــه )0/044626(، 

و  اجتماعــی  فرهنگــی،   ،)0/018419( ایمنــی  و  امنیــت 
زیســت‌محیطی )0/006205( و امکانــات و زیرســاخت‌ها 
ــایی  ــی( شناس

ّ
ــعه )عل ــی توس ــای اصل )0/004291( محرک‌ه

شــدند، درحالی‌کــه ابعــاد حاکمیتی-ســازمانی )0/06796-( 
ــی )0/00558-( در نقــش متغیرهــای  و بستر‌ســازی و بازاریاب

ــد.  ــل می‌کنن ــول( عم ــته )معل وابس

جدول 3: تأثیرگذاری و تأثیرپذیری مؤلفه‌ها

نوع رابطهDRD+RD-Rمؤلفه

علت0.2683330.1788110.4471440.089522تبلیغ و بازاریابی

علت0.2591260.1811180.4402440.078009مسیر

علت0.246440.1867440.4331840.059696رویداد و جشنواره

علت0.2375030.2364950.4739980.001008مکانی-موقعیتی

علت0.2247540.1900640.4148170.03469رفاهی-خدماتی

معلول0.04826-0.2189350.2671910.486126ظرفیت و بستر

علت0.2174010.1889640.4063650.028437ایمنی

معلول0.01821-0.2172870.2355020.452789زیرساخت

علت0.2156020.2035560.4191580.012046امنیت

معلول0.04331-0.2141130.2574260.471539ساختارمندی و مشارکت نهادی

معلول0.03816-0.2075140.2456730.453187اجتماعی-فرهنگی

علت0.204590.1496380.3542280.054953زیست‌محیطی-پایداری

علت0.2007280.1984590.3991870.002269دسترسی

معلول0.04395-0.1976510.2416050.439255قوانین و مقررات

معلول0.02202-0.1814320.2034550.384887آموزش

معلول0.03259-0.1613240.1939180.355242فنّاوری

معلول0.11412-0.1348330.2489480.383781نهادی-حکمرانی
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نتایــج جــدول ۳ تحلی�ـل در ســطح هف�ـده مؤلفــه را نشــان 
ــغ و  ــای تبلی ــاخصD-R، مؤلفه‌ه ــاس ش ــر اس ــد. ب می‌ده
ــداد  ــیر )0/078009( و روی ــی )0/089522(، مس بازاریاب
ــعه  ــای توس ــن محرک‌ه ــنواره )0/059696( قوی‌تری و جش
ــتر )0/04826-(،  ــت و بس ــه ظرفی ــدند، درحالی‌ک ــایی ش شناس
مشــارکت  و  ســاختارمندی  و   )-0/01821( زیرســاخت 
ــل  ــی عم ــای اصل ــش معلول‌ه ــادی )0/04331-( در نق نه
عملیاتــی  اولویت‌هــای  شــاخص D+R نیــز  می‌کننــد. 
 )0/486126( بســتر  و  ظرفیــت  می‌کنــد:  مشــخص  را 
ــوری  ــش مح ــان‌دهندۀ نق ــه نش ــت را دارد ک ــترین اهمی بیش

ــض  ــدول تناق ــن ج ــم ای ــۀ مه ــت. نکت ــی اس ــع محل جوام
ظاهــری در نقــش مؤلفه‌هــا اســت: مؤلفــۀ تبلیــغ و بازاریابــی 
ــد،  ــل می‌کن ــوی عم ــت ق ــش عل ــی( در نق ــد معلول )در بع
ــی( معلــول 

ّ
درحالی‌کــه مؤلفــۀ زیرســاخت )در بعــد عل

ــدی  ــط درون‌بع ب ــی روا ــه پیچیدگ ــود ک ــایی می‌ش شناس
. می‌ســازد آشــکار  را 

بخــش  ســه  از  به‌دســت‌آمده  نتایــج  بــه  توجــه  بــا 
پژوهــش، مــدل پژوهــش در قالــب شــکل 1 ارائــه می‌شــود. 
ایــن مــدل دربرگیرنــدۀ تاثیــرات و روابــط حاکــم میــان ابعــاد 

یافته‌شــده اســت.

بحث
نتایــج پژوهــش شــش بعــد مؤثــر بــر توســعۀ گردشــگری 
ــایی  ــران را شناس ــی ای ــاحلی جنوب ــق س ــه در مناط دوچرخ
سیاســت‌گذاری  بازاریابــی،  و  بستر‌ســازی  اســت:  کــرده 
فرهنگی-اجتماعی-زیســت‌محیطی،  حاکمیتی-ســازمانی، 
و  امکانــات  و  مکان-مســیر-تجربه،  ایمنــی،  و  امنیــت 
زیرســاخت‌ها. تحلیــل دیمتــل نشــان می‌دهــد ابعــاد مــکان، 
مســیر و تجربــه، امنیــت و ایمنــی، فرهنگــی، اجتماعــی 
ابعــاد  زیرســاخت‌ها  و  امکانــات  و  زیســت‌محیطی،  و 
ــی هســتند، درحالی‌کــه بعــد بستر‌ســازی و بازاریابــی 

ّ
عل

ــرار  ــول ق ــاد معل ــگاه ابع ــازمانی در جای ــد حاکمیتی-س و بع
گرفته‌انــد. 

تأثیرپذیــر،  بعــد  به‌عنــوان  بازاریابــی،  و  بستر‌ســازی 
ــی(، آمــوزش 

ّ
شــامل مؤلفه‌هــای تبلیــغ و بازاریابــی )عل

بســتر  و  ظرفیــت  و  )تأثیرپذیــر(  فنّــاوری  )تأثیرپذیــر(، 
)تأثیرپذیــر( اســت. مؤلفــۀ تبلیــغ و بازاریابــی نقــش کلیــدی 
عابــدی  یافته‌هــای  بــا  کــه  دارد،  گردشــگران  در جــذب 

ــق  ــی دارد. در مناط ــکاران )2019( همخوان ــماکوش و هم س
ــج  ــی و تروی ــانی محل ــروی انس ــوزش نی ــران، آم ــاحلی ای س
اجتماعــی  پذیــرش  می‌توانــد  دوچرخه‌ســواری  فرهنــگ 
ــدیان  ــزی و اس ــش عزی ــا پژوه ــه ب ــن یافت ــد. ای ــت کن را تقوی

اردکانــی )2022( همســو اســت.
سیاســت‌گذاری حاکمیتی-ســازمانی، به‌عنوان بعــد تأثیرپذیر، 
ــر(، قوانیــن و  شــامل مؤلفه‌هــای نهادی-حکمرانــی )تأثیرپذی
ــادی  ــارکت نه ــاختارمندی و مش ــر( و س ــررات )تأثیرپذی مق
ــتگی  ــان‌دهندۀ وابس ــا نش ــن مؤلفه‌ه ــت. ای ــر( اس )تأثیرپذی
نهــادی  و هماهنگــی  بــه سیاســت‌های کلان  بعــد  ایــن 
ــکاران )2020(  ــو1 و هم ــش لی ــا پژوه ــج ب ــن نتای ــت. ای اس
ــای  ــن نهاده ــکاری بی ــت هم ــر اهمی ــه ب ــی دارد، ک همخوان
ــت‌های  ــن سیاس ــد. تدوی ــد کرده‌ان کی ــی تأ ــی و خصوص دولت
حمایتــی می‌توانــد موانــع اداری را کاهــش دهــد و دسترســی 
گردش�ـگران خارج�ـی را تس�ـهیل کن�ـد. ای�ـن یافت�ـه ب�ـا یافته‌ه�ـای 

ــت. ــو اس نارکونیِن��ه )2024( همس

1.. Liu 

شکل 1: مدل نهایی پژوهش
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بعــد فرهنگی-اجتماعی-زیســت‌محیطی به‌عنــوان یــک 
اســت: »زیســت‌محیطی- ــی، شــامل دو مؤلفــه 

ّ
عل بعــد 

ــی و »اجتماعی-فرهنگــی« 
ّ
پایــداری« به‌عنــوان مؤلفــۀ عل

ــت‌محیطی-پایداری  ــۀ زیس ــر. مؤلف ــۀ تأثیرپذی ــوان مؤلف به‌عن
نقــش کلیــدی در توســعۀ پایــدار دارد کــه بــا اصــول اقتصــاد آبی 
ــگ  ــج فرهن ــت )Ostadi Jafari, 2022(. تروی ــتا اس هم‌راس
گاهی‌بخشــی زیســت‌محیطی می‌توانــد  دوچرخه‌ســواری و آ
ــد.  ــک کن ــاحلی کم ــاس س ــت‌بوم‌های حس ــظ زیس ــه حف ب
ــو  �ـکاران )2023( همس ــه1 و هم ـی دنیل ــن یافت��ه ب��ا یافته‌هاـ ای
ــای  ــر نگرش‌ه ــت تأثی ــی تح ــۀ اجتماعی-فرهنگ ــت. مؤلف اس
جامعـ�ۀ محل��ی قــرار دارد، ک��ه ب��ا یافته‌ه��ای رمضــان‌زاده 
ــرای  ــی ب ــع فرهنگ ــارۀ موان لس��بوئی و دوس��تی )2019( درب

ــت. ــو اس ــان همس ــارکت زن مش
ــی، شــامل مؤلفه‌هــای 

ّ
امنیــت و ایمنــی، به‌عنــوان بعــد عل

ــی( اســت. ایــن یافتــه‌ بــا پژوهــش 
ّ
ــی( و ایمنــی )عل

ّ
امنیــت )عل

ــد  ــان داده‌ان ــه نش ــی دارد، ک ــول2 )2021( همخوان ــد و ب وی
امنیــت فیزیکــی و روانــی گردشــگران رضایــت آن‌هــا را افزایــش 
می‌دهــد. در مناطــق ســاحلی ایــران، طراحــی مســیرهای ایمــن 
ــای  ــد نگرانی‌ه ــراری می‌توان ــی اضط ــتگاه‌های خدمات ــا ایس ب
ــش  ــج پژوه ــا نتای ــه ب ــن یافت ــد. ای ــش ده ــگران را کاه گردش
در  امنیــت  اهمیــت  دربــارۀ   )2021( زائــری  و  حســینی 

ــت. ــو اس ــاحلی همس ــگری س گردش
ــی، 

ّ
مکان-مســیر-تجربه، به‌عنــوان قوی‌تریــن بعــد عل

ــی( 
ّ
ــی(، رویــداد و جشــنواره )عل

ّ
شــامل مؤلفه‌هــای مســیر )عل

ــش  ــا پژوه ــا ب ــن یافته‌ه ــت. ای ــی( اس
ّ
ــی )عل و مکانی-موقعیت

بونینــگ و لمونــت3 )2021( هم‌راســتا اســت، کــه نشــان 
داده‌انــد طراحــی مســیرهای متنــوع تجربــۀ گردشــگران را بهبــود 
می‌بخشــد. در مناطــق ســاحلی ایــران، مســیرهای ترکیبــی 
ــاد  ــرد ایج ــه‌ای منحصربه‌ف ــر تجرب ــی و جزای ــادر تاریخ ــا بن ب
دـ. همچنیــن، برگــزاری رویدادهــای فرهنگــی،  خواه��د کرـ
ــد را  ــت مقص ــس )2023(، هوی ــن و کل ــنهاد درم ــابه پیش مش

ــرد. ــد ک ــت خواه تقوی
ــامل  ــی، ش

ّ
ــد عل ــوان بع ــاخت‌ها، به‌عن ــات و زیرس امکان

ــی( 
ّ
)عل دسترســی  ــی(، 

ّ
)عل رفاهی-خدماتــی  مؤلفه‌هــای 

ــش  ــا پژوه ــج ب ــن نتای ــت. ای ــر( اس ــاخت )تأثیرپذی و زیرس
مونــدت4 و همــکاران )2022( همخوانــی دارد، کــه بــر اهمیت 
ــق  ــد. در مناط ــد کرده‌ان کی ــه تأ ــارۀ دوچرخ ــتگاه‌های اج ایس
ســاحلی ایــران، ایجــاد ســامانه‌‌های اشــتراک‌گذاری دوچرخــه 
رضای�ـت گردش�ـگران را افزای�ـش خواه�ـد داد، ک�ـه ب�ـا یافته‌ه�ـای 

ــت. ــو اس عزی��زی و اس��دیان اردکان��ی )2022( همس

1. Daniele 
2. Weed & Bull
3. Buning & Lamont
4. Mundet 

نتیجه‌گیری
کلیــدی  بعــد  ش��ش  شناساــیی  بـا�  پژوهـش�،  ای��ن 
)بسترســازی و بازاریابــی، حاکمیتی-ســازمانی، فرهنگــی-
ــیر- ــی، مکان-مس ــت و ایمن ــت‌محیطی، امنی اجتماعی-زیس
ــی-

ّ
ــط عل ــل رواب ــاخت‌ها( و تحلی ــات و زیرس ــه، امکان تجرب

ــردی  ــی راهب ــل، چارچوب ــق روش دیمت ــا از طری ــی آن‌ه معلول
بــرای توســعۀ گردشــگری دوچرخــه در ســواحل جنوبــی 
ایــران )بوشــهر تــا چابهــار( ارائــه کــرده اســت. یافته‌هــا نشــان 
می‌دهــد کــه بعــد مکان-مســیر-تجربه و بعــد امنیــت و ایمنــی، 
ــعۀ  ــدی توس ــای کلی ــی، محرک‌ه ــی اصل

ّ
ــل عل ــوان عوام به‌عن

ــازی و  ــد بسترس ــه بع ــت، درحالی‌ک ــگری اس ــوع گردش ــن ن ای
بازاریابــی و بعــد حاکمیتی-ســازمانی بــه هماهنگــی سیاســتی 

وابســته‌اند. ســرمایه‌گذاری  و 
 Kim &( آبــی  اقیانــوس  اســتراتژی  نظریــۀ  منظــر  از 
مناطــق  در  دوچرخــه  گردشــگری   ،)Mauborgne, 2005
ــت  ــدون رقاب ــد و ب ــازاری جدی ــود ب ــران را می‌ش ــاحلی ای س
)اقیانــوس آبــی( تعریــف کــرد کــه بــا ایجــاد ارزش‌هــای 
ــی، و  ــات فرهنگ ــذاب، تجربی ــیرهای ج ــد مس ــه )مانن نوآوران
پایــداری زیســت‌محیطی( از بازارهــای ســنتی گردشــگری 
ــد  ــای جدی ــق تقاض ــا خل ــرد، ب ــن رویک ــود. ای ــز می‌ش متمای
ــی  ــدار، ارزش ــامت‌محور و پای ــگران س ــذب گردش ــق ج از طری
متمایــز بــرای ایــران بــه ارمغــان مــی‌آورد. همچنیــن، ایــن پژوهش 
بــا اصــول اقتصــاد آبــی هم‌راســتا اســت؛ زیــرا گردشــگری 
 León-Gómez( ــن ــای کرب ــش ردپ ــا کاه ــور، ب دوچرخه‌مح
et al., 2021( و بهره‌بــرداری پایــدار از منابــع ســاحلی، بــه 
 Ostadi( ــد ــک می‌کن ــی کم ــت‌بوم‌های دریای ــت از زیس حفاظ

.)Jafari, 2022; World Bank, 2023
ــه‌ای  ــرات چندجانب ــور تأثی ــگری دوچرخه‌مح ــعۀ گردش توس
در رشــد اقتصــادی، اشــتغال‌زایی و حفاظــت از محیط‌زیســت 
دارد )León-Gómez et al., 2021(. از نظــر اقتصــادی، 
خدمــات  و  دوچرخه‌ســواری  زیرســاخت‌های  ایجــاد 
ــرای  ــا ب ــه( تقاض ــارۀ دوچرخ ــا و اج ــد اقامتگاه‌ه ــط )مانن مرتب
پژوهش‌هــا  می‌دهــد.  افزایــش  را  محلــی  کســب‌وکارهای 
نش��ان می‌دهن��د ه��ر ی��ک میلیــون دلار ســرمایه‌گذاری در 
دـه کســب‌وکار محلــی  زیرس��اخت‌های دوچرخه‌مح��ور تــا پانزـ
 .)Buning & Lamont, 2021( می‌کنــد  ایجــاد  جدیــد 
اشــتغال‌زایی از طریــق فرصت‌هــای شــغلی بــرای جوامــع 
ــق  ــکاری در مناط ــرخ بی ــان، ن ــان و جوان ــژه زن ــی، به‌وی محل
روســتایی ســاحلی را کاهشــی چشــمگیر می‌دهــد. ایــن امــر، 
بــا توانمندســازی گروه‌هــای محــروم و توزیــع عادلانه‌تــر 
منافــع اقتصــادی، از مهاجــرت جوانــان بــه شــهرها جلوگیــری 
 
ً
می‌کنــد )World Bank, 2023(. ایــن رویکــرد مســتقیما
ــایی  ــرا شناس ــت؛ زی ــط اس ــش مرتب ــن پژوه ــای ای ــا یافته‌ه ب
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مؤلفــۀ اجتماعی - فرهنگــی به‌عنــوان عامــل تأثیرپذیــر و 
 Ramazanzadeh Lasbuei( ــان ــارکت زن ــای مش چالش‌ه
Doosti, 2019 &( نشــان می‌دهــد توســعۀ گردشــگری 
دوچرخــه بــدون توجــه بــه توانمندســازی ایــن گروه‌هــا 
بــا موانــع ســاختاری روبــه‌رو خواهــد شــد. همچنیــن، 
فرهنــگ  ترویــج  از طریــق  پایــدار  تقویــت گردشــگری 
ــی را  ــگ بوم ــا فرهن ــگران ب ــل گردش ــواری تعام دوچرخه‌س
عمیق‌تــر می‌کنــد و حــس تعلــق بــه جوامــع محلــی را ارتقــا 
می‌دهــد. ایــن امــر بــا نظریــۀ گردشــگری مبتنــی بــر جامعــه 
همخوانــی دارد، کــه بــر مشــارکت فعــال جوامــع میزبــان در 
 Kovačić & Ivek,( کیــد می‌کنــد فرایندهــای توســعه تأ
ــان  ــان و جوان 2022(. در ایــن چارچــوب، توانمندســازی زن
تضمین‌کننــدۀ  عامــل  بلکــه  اقتصــادی  محــرک  نه‌تنهــا 
پایــداری اجتماعــی گردشــگری دوچرخــه در مناطق ســاحلی 

ــود. ــد ب ــران خواه ــی ای جنوب
در برنامــۀ هفتــم توســعه و پیشــرفت، وزارت میــراث 
جــذب  بــرای  دســتی  صنایــع  و  گردشــگری  فرهنگــی، 
۱۵میلیــون گردشــگر خارجــی تــا ســال 1407 هدف‌گــذاری 
ــۀ 1380 و  ــه در ده ــذاری اولی ــه هدف‌گ ــت. البت ــرده اس ک
ــون  ــور ۲۰میلی ــگری کش ــی گردش ــورای عال ــب ش ــا تصوی ب
گردش��گر ورودی در اف�ـق بیست‌ســاله یعنــی تــا ســال ۱۴۰۴ 
بــوده اســت )ISNA, 2025(. در ای��ن راستــا، مناطــق 
ــا چابهــار فرصــت بی‌نظیــری بــرای  ســاحلی بنــدر بوشــهر ت
ادغــام گردشــگری دوچرخه‌محــور در راهبردهــای ملــی 
ــی شناسایی‌شــده، 

ّ
ــا تمرکــز بــر عوامــل عل فراهــم می‌کنــد. ب

ایــران می‌توانــد در جایــگاه مقصــدی نوظهــور در گردشــگری 
ــعۀ  ــداف توس ــه اه ــه ب ــن اینک ــود، ضم ــت ش ــه تثبی دوچرخ

ــد. ــت یاب ــی دس ــاد آب ــدار و اقتص پای
در  دوچرخــه  گردشــگری  توســعۀ  بــرای  درنتیجــه، 
ــدا  ــود ابت ــنهاد می‌ش ــران، پیش ــی ای ــاحلی جنوب ــق س مناط
ــیرهای  ــد مس ــی، مانن ــداف فرهنگ ــا اه ــه ب ــیرهای نوآوران مس
ــتفاده  ــا اس ــا ب ــود ت ــی ش ــر، طراح ــا جزای ــادر ی ــی بن تاریخ
از نظریــۀ اقیانــوس آبــی بــازار جدیــدی بــدون رقابــت 
ایجــاد گــردد. ایــن مســیرها را می‌شــود بــا فنّاوری‌هــای 
ــگران  ــات گردش ــا تجربی ــاخت ت ــی س ــزوده غن ــت اف واقعی
را بهبــود بخشــند. همچنیــن، بــا راه‌انــدازی تعاونی‌هــای 
محلــی بــرای مدیریــت خدمــات گردشــگری، ماننــد اجــارۀ 
دوچرخــه و اقامتگاه‌هــای بوم‌گــردی، و آمــوزش زنــان و 
می‌تــوان  صنعــت،  ایــن  در  نقش‌آفرینــی  بــرای  جوانــان 
ــویی  ــرد و از س ــت ک ــادی را تقوی ــد اقتص ــتغال‌زایی و رش اش
ــق  ــن مناط ــگری را در ای ــوع از گردش ــن ن ــرش ای ــرا و پذی اج
ــای  ــرای طرح‌ه ــی، اج ــاد آب ــتای اقتص ــش داد. در راس افزای
ــتفاده از  ــگران و اس ــارکت گردش ــا مش ــواحل ب ــازی س پاک‌س

ــر در زیرســاخت‌ها  ــدار و انرژی‌هــای تجدیدپذی ــح پای مصال
ــد.  ــن می‌کن ــاحلی را تضمی ــت‌بوم‌های س ــت از زیس حفاظ
علاوه‌بــر ایــن، برگــزاری کارگاه‌هــای آموزشــی بــرای افزایــش 
مشــارکت جوامــع محلــی در برنامه‌ریــزی ســفرهای گروهــی 
و ایجــاد بازارچه‌هــای محلــی در مســیرها، هم‌راســتا بــا 
گردشــگری مبتنــی بــر جامعــه، تعامــل فرهنگــی و معیشــت 
ــا  ــکاری ب ــت، هم ــد. درنهای ــود می‌بخش ــی را بهب ــراد محل اف
ســامانه‌های جهانــی گردشــگری و تولیــد محتــوای دیجیتــال 
کیــد بــر جاذبه‌هــای طبیعــی و فرهنگــی  چندزبانــه بــا تأ
ــدار و  ــدی پای ــق را مقص ــن مناط ــد ای ــران می‌توان ــواحل ای س

ــد. ــی کن ــی معرف ــطح جهان ــذاب در س ج
ایــن پژوهــش، بــا وجــود ارائــۀ چارچوبــی یکپارچــه، بــا 
دو محدودیــت اصلــی روبــه‌رو بــوده اســت: نخســت، تمرکــز 
ــگران در  ــتقیم گردش ــارکت مس ــود مش ــرگان و نب ــر خب ــر نظ ب
تحلیــل داده‌هــا کــه ممکــن اســت بــه ســوگیری در درک نتایــج 
ــاحلی  ــق س ــاص مناط ــرایط خ ــی ش ــود. دوم، بررس ــر ش منج
جنوبــی کــه ممکــن اســت تعمیــم یافته‌هــا بــه ســایر مناطــق 
ــی  ــای آت ــد. پژوهش‌ه ــدود کن ــزر( را مح ــواحل خ ــد س )مانن
ــۀ  ــگران و مقایس ــی از گردش ــی‌های میدان ــا بررس ــد ب می‌توانن
بین‌منطقــه‌ای ایــن محدودیت‌هــا را همــوار ســازند. همچنیــن، 
اقتصادی-زیســت‌محیطی  تأثیــرات  می‌شــود  پیشــنهاد 
ــود.  ــنجیده ش ــی س ــور کمّ ــور به‌ط ــای دوچرخه‌مح پروژه‌ه

ــت  ــا در فهرس ــن آن‌ه ــادل لاتي ــه مع ــي ك ــع فارس مناب
ــت: ــده اس ــع آم مناب

ــور و  ــعه دریامح ــدی. )1400(. توس ــری، مه ــتادی جعف اس
اقتصــاد دریــا: یــک ضــرورت اساســی بــرای دســتیابی 
ــز  ــران: مرک ــران، ای ــا. ته ــاوم و پوی ــادی مق ــه اقتص ب
. https://اســامی پژوهش‌هــای مجلــس شــورای 

rc.majlis.ir/fa/report/show/1677582

ــر، علیرضــا  حســینی، ســیدعلی، ســالاروندیان، فاطمــه، دبی
ــل  ــی عوام ــدا )1402(. بررس ــرح‌زادی، ن ــت ف و نعم
ــه  ــهرها مطالع ــه در ش ــگری دوچرخ ــر گردش ــر ب مؤث
ــهری،  ــگری ش ــریه گردش ــران. نش ــهر ته ــوردی: ش م
https://doi.org/10.22059/  .40-23  ،)1(10

jut.2023.347557.1063

حســینی، علــی و زائــری، ریحانــه )1400(. شناســایی و 
تحلیــل عوامــل کلیــدی توســعه گردشــگری شــهرهای 
س��احلی مطالع��ه م��وردی: ش��هر م��رزی بوش��هر. 
پژوهش‌نامــه مطالعــات مــرزی، 9)4(، 217-185. 
 html.97919_http://bss.jrl.police.ir/article
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ــته )1398(.  ــتی، فرش ــدی و دوس ــبوئی، مه ــان‌زاده لس رمض
مقایســه الگــوی نگرشــی مــردان و زنــان بــه برنامه‌ریــزی 
و توســعه گردشــگری پــاک و ارزان دوچرخه‌ســواری 
ــی شــهر بابلســر(. مطالعــات  ــه مطالعات ســاحلی )نمون
https:// .308-285 ،)14(7 ،ــگری ــی گردش اجتماع

 www.journalitor.ir/article_723638.html

عابــدی ســماکوش، محبوبــه، فــرزان، فــرزام و دوســتی، 
ــذب  ــر در ج ــل موث ــی عوام ــی )1398(. بررس مرتض
ــاحلی  ــگری س ــه گردش ــال ب ــی فع ــگران ورزش گردش
دریایــی،  فنــون  و  علــوم  مجلــه  خــزر.  دریــای 
https://doi.org/10.22113/  .74-61  ،)3(18

jmst.2018.95448.2044

ــة  ــزه )1402(. ارائ ــی، فائ ــدیان اردکان ــه و اس ــزی، فاطم عزی
ــر  ــل مؤث ــرای ســنجش عوام ــری ب چارچــوب تصمیم‌گی
بــر توســعة گردشــگری ســاحلی ایــران. مطالعــات 
 https://.67-51 ،)3(4 ،ــی نواحــی ســاحلی جغرافیای
 doi.irg/10.22124/gscaj.2023.23179.1198

ــن، ملکشــاهی،  ــی، صدرالدی ــی، ســوزان، متول ــف جمال یوس
بــر  تحلیلــی   .)1400( آزیتــا  رجبــی،  و  غلامرضــا 
ــهری  ــدار ش ــعه پای ــاحلی در توس ــگری س ــش گردش نق
ــور و  ــر، ن ــاحلی بابلس ــهرهای س ــوردی: ش ــه م )مطالع
ــک، 25)4(، 70-45.  ــا و ژئوماتی ــش فض ــان. آمای روی
https://hsmsp.modares.ac.ir/article_14702.

 html?lang=fa
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واژه‌های کلیدی جست‌وجو در پژوهش

واژه‌های کلیدی

معادل انگلیسیفارسی
cycling-oriented tourismگردشگری دوچرخه‌محور

organizational effectivenessپیشران‌های کلیدی گردشگری

cycle tourismگردشگری دوچرخه

tourist attractionجاذبۀ گردشگری

tourism marketبازار گردشگری

tourism developmentتوسعۀ گردشگری

sustainable tourismگردشگری پایدار

CASP ارزیابی کیفیت مقالات با ابزار ارزیابی

یابی گلیننویسندگان )سال انتشار(ردیف وضعیتجمع نمرات ارز

عالی44باکوگیانیس و همکاران )2020(1

عالی41دنیله، النا و اوانجلیا )2023(2

عالی40درمن و کلس )2023(3

عالی42دیپیو و اسمیت )2023(4

خیلی خوب38رحمانیتا و همکاران )2023(5

خیلی خوب38روس، دزی و سیاسکای )2023(6

عالی42سیاسکای، دزی و روس )2022(7

چارت روندنما برای انتخاب آثار مناسب برای تحلیل
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یابی گلیننویسندگان )سال انتشار(ردیف وضعیتجمع نمرات ارز

خیلی خوب32شلدون )2023(8

عالی44گیدبو )2021(9

خیلی خوب33لیو، دو، لی و کای )2020(10

عالی42مندت، مارین و فیگوروا )2022(11
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خیلی خوب34نارکونینه )2024(13

خیلی خوب32ویکوفسکی )2023(14

خیلی خوب31هو، لی، لیو و چن )2024(15

عالی40یانگ و همکاران )2020(16

خیلی خوب39یه، لین، هسیائو و هوانگ )2019(17

خیلی خوب32پرتو, پیمانی‌زاد, علم و فهیم دوین )1398(18

عالی45حسینی و زائری )1400(19

عالی44حسینی و همکاران )1402(20

عالی45درودی و حسنی )1392(21

خیلی خوب38ده بالایی و ریگی )1397(22

خیلی خوب38رمضان‌زاده لسبوئی و دوستی )1398(23

خیلی خوب40عابدی سماکوش، فرزان و دوستی )1398(24

عالی43عزیزی و اسدیان اردکانی )1402(25

خیلی خوب34عسکریان و جعفری )1398(26

عالی42عمادی، قهرمان تبریزی و شریفیان )1392(27

خیلی خوب37قزل سفلو و اصفهانی )1392(28

خیلی خوب39متانی و داداشی سلو کلایی )1396(29

خیلی خوب39یوسف جمالی، متولی، ملکشاهی و رجبی )1400(30

نمای کدگذاری‌ها در نرم‌افزار مکس یکودی‌ای

نمای ابری کدهای استخراجی
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گراف ارتباط کدهای استخراجی

یرساخت‌ها )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023( ارکان امکانات و ز
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ارکان امنیت و ایمنی )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023(

یابی )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023( ارکان بسترسازی و بازار

ارکان حاکمیتی-سازمانی )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023(
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یست‌محیطی )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023( ارکان فرهنگی، اجتماعی و ز

ارکان مکان، مسیر و تجربه )خروجی نرم‌افزار مکس یکودی‌ای2023(

یب کاپای کوهن( جدول محاسبۀ پایایی بین کدگذاران )ضر

مقدارشاخص

 (Pr(a))0.771توافق مشاهده‌شده

 (Pr(e))0.022توافق شانسی

 (Kappa)0.765ضریب کاپای کوهن

بالاتر از 0.6، نشان‌دهندۀ پایایی معتبر پژوهشتفسیر
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نتایج نظر خبرگان دربارۀ مؤلفه‌ها

تعداد 1 تعداد 2 تعداد 3 تعداد 4 تعداد 5 مؤلفه ابعاد

0 0 2 10 4 آموزش

بسترسازی و بازاریابی
0 0 1 9 6 ظرفیت و بستر

0 0 3 11 2 فنّاوری

0 0 2 10 4 تبلیغ و بازاریابی

0 0 1 13 2 نهادی-حکمرانی

0حاکمیتی-سازمانی 0 1 10 5 قوانین و مقررات

0 0 5 5 6 ساختارمندی و مشارکت نهادی

0 0 4 10 2 زیست‌محیطی-پایداری فرهنگی، اجتماعی و 
0زیست‌محیطی 0 4 7 5 اجتماعی-فرهنگی

0 0 1 9 6 امنیت
امنیت و ایمنی

0 0 2 10 4 ایمنی

0 0 1 9 6 مکانی-موقعیتی

0مکان، مسیر و تجربه 0 2 8 6 رویداد و جشنواره

0 0 0 8 8 مسیر

0 0 3 8 5 دسترسی

0امکانات و زیرساخت‌ها 0 3 10 3 رفاهی-خدماتی

0 0 1 7 8 زیرساخت

نتایج بخش اول دلفی فازی )مؤلفه‌ها(

وضعیتمیانگین قطعیمیانگین فازیمضامین اصلی

تأیید0.5310.7810.9690.760آموزش

تأیید0.5780.8280.9840.797ظرفیت و بستر

تأیید0.4840.7340.9530.724فنّاوری

تأیید0.5310.7810.9690.760تبلیغ و بازاریابی

تأیید0.5160.7660.9840.755نهادی-حکمرانی

تأیید0.5630.8130.9840.786قوانین و مقررات

تأیید0.5160.7660.9220.734ساختارمندی و مشارکت نهادی

تأیید0.4690.7190.9380.708زیست‌محیطی-پایداری

تأیید0.5160.7660.9380.740اجتماعی-فرهنگی

تأیید0.5780.8280.9840.797امنیت

تأیید0.5310.7810.9690.760ایمنی

تأیید0.5780.8280.9840.797مکانی-موقعیتی

تأیید0.5630.8130.9690.781رویداد و جشنواره

تأیید0.6250.8751.0000.833مسیر

تأیید0.5310.7810.9530.755دسترسی

تأیید0.5000.7500.9530.734رفاهی-خدماتی

تأیید0.6090.8590.9840.818زیرساخت
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نتایج دور اول دلفی فازی )شاخص‌ها(

وضعیتمیانگین قطعیمیانگین فازیشاخص‌ها

تأیید0.5160.7660.9530.745آموزش نیروهای انسانی

تأیید0.5630.8130.9690.781آشنایی با زبان‌های خارجی در جوامع محلی

تأیید0.5470.7970.9690.771آشنایی راهنمایان تورهای گردشگری با زبان‌های خارجی

تأیید0.5310.7810.9380.750آموزش گردشگری به جوامع محلی و راهنمایان تورها

تأیید0.5470.7970.9690.771بسترسازی برای تعامل فرهنگی و مشارکت اجتماعی با جوامع محلی

تأیید0.5160.7660.9530.745بسترسازی استفاده از دوچرخه برای ساکنان محلی

تأیید0.5470.7970.9380.760ایجاد بستر مناسب برای زنان و دختران برای استفاده از دوچرخه

تأیید0.5160.7660.9530.745تسهیل تماشای رویدادها

تأیید0.5470.7970.9530.766تطبیق و تناسب تعداد گردشگران و ظرفیت‌های منطقه

تأیید0.5310.7810.9840.766برنامۀ کاربردی اینترنتی )مانند مسیریابی(

تأیید0.5310.7810.9690.760خدمات وای‌فای و اینترنت

تأیید0.4690.7190.9380.708افزایش تجربۀ گردشگر با استفاده از فنّاوری‌های واقعیت مجازی

تأیید0.5630.8130.9530.776الکترونیکی کردن خدمات در مقاصد گردشگری

گاه تأیید0.5940.8440.9840.807راهنمایان تور حرفه‌ای و آ

تأیید0.5310.7810.9530.755اشتراک‌گذاری مناسب اطلاعات منطقۀ گردشگری

تأیید0.5000.7500.9530.734استفاده از بستر وبگاه‌ها برای تبلیغات

رد0.3590.6090.8590.609تصویر مطلوب مقصد

ایجاد جاذبه‌های تبلیغاتی در نزدیکی مسیرها )همچون پارک‌ها و 
مناطق تفریحی(

تأیید0.5630.8130.9530.776

تأیید0.5160.7660.9530.745همکاری سازمان‌ها و نهادها برای تبلیغ محل‌ها و مسیرها

استفاده از بستر شبکه‌های مجازی برای تبلیغ محل‌ها و مسیرهای 
دوچرخه‌سواری

تأیید0.6090.8590.9840.818

تأیید0.5000.7500.9530.734برندسازی مقاصد گردشگری

تأیید0.5310.7810.9690.760تبلیغ و ترویج منطقه

حمایت دولت مرکزی و بخش خصوصی از مقاصد گردشگری )تأمین 
سرمایه، فنّاوری اطلاعات، خدمات زیرساختی و...(

تأیید0.5000.7500.9530.734

تأیید0.5000.7500.9530.734ثبات سیاسی و روابط صلح‌آمیز مقاصد

تأیید0.5160.7660.9380.740نداشتن تنش‌های نظامی بین‌المللی

رد0.3440.5940.8440.594سیاست‌های منطقه‌ای در حفاظت از محیط‌زیست

قدرتمند بودن دولت‌های محلی و شهرداری‌ها در برابر دخالت‌های خارجی 

)مانند دولت مرکزی(
تأیید0.5310.7810.9840.766

تأیید0.5000.7500.9690.740طرح و تدوین سیاست‌های بخش گردشگری )توسعه، برنامه‌ریزی و کنترل(

گاهی و وجود سیاست‌های محلی برای حمایت از گردشگران تأیید0.5000.7500.9690.740آ
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تأیید0.5310.7810.9530.755تعاملات بین‌المللی

تأیید0.5310.7810.9380.750کیفیت مدیریت و حکمرانی کشور

تأیید0.5310.7810.9840.766مدیران توانا و هماهنگ

تسهیل شرایط گرفتن ویزا برای گردشگران )ویزای الکترونیکی، ویزا در بدو 

ورود و...(
تأیید0.5470.7970.9530.766

تأیید0.5000.7500.9530.734تسهیل امور گمرکی برای گردشگران

تأیید0.5160.7660.9530.745قوانین راهنمایی و رانندگی برای حمایت از دوچرخه‌سواران

تأیید0.5000.7500.9530.734تدوین و بازنگری قوانین و مقررات گردشگری

رد0.3280.5780.8280.578همکاری با آژانس‌ها محلی و بخش خصوصی

تأیید0.5780.8280.9840.797همکاری نهادها و مؤسسات ورزشی و گردشگری

تأیید0.5470.7970.9690.771افزایش مشارکت بانوان در مدیریت امور 

تأیید0.5310.7810.9380.750هماهنگی میان بخش دولتی و خصوصی

تأیید0.5780.8280.9690.792هماهنگی میان سازمان‌های تصمیم‌گیرنده

تأیید0.5630.8130.9530.776سازمان‌دهی و ساختار مناسب سازمانی

تأیید0.5160.7660.9530.745پاکیزگی و نظافت محیط

تأیید0.5160.7660.9690.750پاک‌سازی مسیرها از زباله و پسماند

تأیید0.5940.8440.9690.802کاهش آلودگی‌های محیطی همچون آلودگی ‌هوا

تأیید0.5470.7970.9690.771حفظ بوم‌سازگان و کاهش آسیب‌های زیست‌محیطی

تأیید0.5160.7660.9690.750ایجاد تجربۀ هم‌زیستی برای گردشگران

گاهی دربارۀ  تشویق گردشگران به رفتار پایدار )کاشت درخت، افزایش آ

مصرف آب و...(
تأیید0.5000.7500.9530.734

تأیید0.5160.7660.9530.745فرهنگ غنی محلی

رد0.4060.6560.9060.656وجود فرهنگ و پذیرش دوچرخه‌سواری در مقاصد گردشگری

تأیید0.5310.7810.9690.760فرهنگ‌سازی در جوامع محلی

تأیید0.5000.7500.9530.734کیفیت رانندگی در مقاصد

تأیید0.5310.7810.9840.766دسترسی عادلانه به خدمات و امکانات

تأیید0.5310.7810.9690.760وجود سیاست‌ها و اقداماتی ویژه برای معلولان

تأیید0.5630.8130.9530.776امنیت مسیرهای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5310.7810.9840.766جرم و جنایت در مقاصد

تأیید0.5780.8280.9840.797ایمن بودن مقاصد )از نظر امنیتی و تروریستی(

تأیید0.5160.7660.9530.745امنیت سرمایه‌گذاری
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تأیید0.5470.7970.9530.766امنیت روانی

تأیید0.5470.7970.9530.766موانع میان دوچرخه‌سواران و رانندگان

تأیید0.5470.7970.9380.760واکنش اضطراری و نجات

خدمات ایمنی و امنیتی )ایستگاه‌های کمک‌های اولیه، ایستگاه‌های پلیس، 

آتش‌نشانی(
تأیید0.5780.8280.9690.792

تأیید0.5310.7810.9530.755پایش مسیرها و نظارت مداوم بر آن‌ها

تأیید0.5000.7500.9530.734جریان ترافیک در مناطق و مسیرها

تأیید0.5780.8280.9840.797ایمن بودن مسیر )تصادفات(

تأیید0.4840.7340.9530.724خدمات پشتیبانی در طول مسیر

تأیید0.5470.7970.9530.766وجود خطوط جداکننده در مسیرهای خودرویی برای دوچرخه

تأیید0.5630.8130.9840.786پراکندگی مناظر

تأیید0.5160.7660.9380.740جذابیت و منظرۀ منطقه

تأیید0.5160.7660.9530.745جاذبه‌های شهری

تأیید0.5160.7660.9530.745آب‌وهوای مطلوب

تأیید0.5310.7810.9840.766مکان‌های تاریخی

تأیید0.5780.8280.9840.797غذاهای محلی

تأیید0.5470.7970.9380.760وجود مناطق طبیعی حفاظت‌شده و پارک‌های طبیعی

رد0.3280.5780.8280.578محوطه‌سازی

تأیید0.5780.8280.9840.797مقرون‌به‌صرفه بودن

ایجاد پویش‌ها و گروه‌های متنوع از گردشگران برای دوچرخه‌سواری در 

مسیرهای کوتاه و طولانی
تأیید0.5310.7810.9690.760

تأیید0.5630.8130.9690.781مسابقات و رویدادهای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5630.8130.9690.781جشنواره و رویدادهای محلی و بین‌المللی

تأیید0.5310.7810.9530.755برنامه‌ریزی فعالیت‌های ورزشی )مانند والیبال ساحلی و صخره‌نوردی(

تأیید0.5630.8130.9530.776تورهای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5310.7810.9690.760جشنواره‌های غذا و نوشیدنی

تأیید0.5310.7810.9690.760استانداردسازی مسیرهای دوچرخه‌سواری

رد0.3280.5780.8280.578تعبیۀ خطوط دوچرخه در جاده‌ها

تأیید0.5470.7970.9690.771عریض بودن مسیر دوچرخه‌سواری

کیفیت مناسب روسازی جاده‌های دوچرخه‌سواری )مانند سطوح آسفالت یا 

سطوح جاده‌های خاکی(
تأیید0.5160.7660.9690.750
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تأیید0.5470.7970.9840.776وجود جاده با شیب کم

تأیید0.5630.8130.9840.786مسیرهای دوچرخه‌سواری با تقاطع محدود

تأیید0.5160.7660.9530.745تفکیک مسیرهای دوچرخه‌سواری از مسیرهای خودرویی

تأیید0.6090.8590.9840.818وجود جاده‌های روستایی برای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5470.7970.9690.771تلاقی مسیرهای دوچرخه‌سواری با جاذبه‌های طبیعی و تاریخی

مسیرهای دوچرخه‌سواری ترکیب‌شده با سبک ‌زندگی، فرهنگ و سنت‌های 

مردم محلی
تأیید0.5000.7500.9530.734

تأیید0.5310.7810.9690.760توسعۀ مسیرهای طولانی برای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5160.7660.9380.740ایجاد پیوستگی در مسیر )منقطع نبودن مسیر(

تأیید0.5630.8130.9690.781دسترسی به حمل‌ونقل عمومی

تأیید0.5160.7660.9530.745دسترسی آسان به فروشگاه و خدمات محلی

تأیید0.5000.7500.9530.734دسترسی به آب شرب مناسب در مسیرها

تأیید0.5000.7500.9690.740فراهم‌سازی دسترسی به منابع فرهنگی، زیست‌محیطی و کمترشناخته‌شده

تأیید0.5000.7500.9840.745وجود غذاخوری‌های با کیفیت

تأیید0.5310.7810.9380.750ایستگاه‌های اجاره و نگه‌داری دوچرخه

تأیید0.5000.7500.9840.745تعمیرگاه‌های ویژۀ دوچرخه

تأیید0.5470.7970.9530.766سامانه‌های اشتراک‌گذاری دوچرخه

تأیید0.5000.7500.9530.734وجود اقامتگاه‌های مناسب در نزدیکی مسیرهای دوچرخه‌سواری

تأیید0.5940.8440.9840.807سکونتگاه‌های سنتی

تأیید0.5470.7970.9530.766کیفیت تسهیلات اقامتی

تأیید0.5470.7970.9530.766سهولت در تهیه و تنوع مکان‌های اقامتگاهی

تأیید0.5160.7660.9530.745امکانات بهداشتی در مسیرها

تأیید0.6090.8590.9840.818وجود مراکز راهنمایی و اطلاع‌رسانی

تأیید0.5630.8130.9840.786ارائۀ نقشۀ فیزیکی و برخط از مسیرها

تأیید0.6090.8590.9840.818پیش‌بینی و ارائۀ وضعیت به‌روز آب‌وهوا

رد0.3910.6410.8750.635کیفیت و کمّیت خدمات گردشگری

تأیید0.5160.7660.9690.750تنوع تورهای گردشگری

تأیید0.5160.7660.9380.740خدمات آژانس‌های گردشگری

تأیید0.5000.7500.9530.734مراکز خرید و تفریحی

تأیید0.5630.8130.9840.786وجود پیست‌های دوچرخه‌سواری
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تأیید0.5630.8130.9840.786علامت‌گذاری جاده‌ها

تأیید0.5000.7500.9690.740روشنایی جاده‌ها

تأیید0.6090.8590.9840.818وجود سیستم حمل‌ونقل عمومی مخصوص دوچرخه‌سواران

برقراری خطوط حمل‌ونقل مستقیم و کم‌هزینه به مقاصد گردشگری )خطوط 

هوایی، ریلی و...(
تأیید0.5160.7660.9380.740

تأیید0.4690.7190.9530.714یکپارچگی تأسیسات ورزشی

تأیید0.5630.8130.9840.786زیباسازی محل و منطقه

تأیید0.5630.8130.9840.786سیستم‌های ارتباطی

تأیید0.5000.7500.9690.740علائم راهنمایی به زبان‌های خارجی

نتایج دور دوم دلفی فازی )شاخص‌ها(

میانگین فازی
میانگین 

قطعی
وضعیت

میانگین 

مرحلۀ اول

قدر مطلق 

مقایسۀ 1 و 2

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794آموزش نیروهای انسانی

0.7810.041تأیید0.5830.8501.0330.822آشنایی با زبان‌های خارجی در جوامع محلی

آشنایی راهنمایان تورهای گردشگری با 

زبان‌های خارجی
0.7710.040تأیید0.5670.8331.0330.811

آموزش گردشگری به جوامع محلی و 

راهنمایان تورها
0.7500.050تأیید0.5670.8331.0000.800

بسترسازی برای تعامل فرهنگی و مشارکت 

اجتماعی با جوامع محلی
0.7710.051تأیید0.5830.8501.0330.822

بسترسازی استفاده از دوچرخه برای ساکنان 

محلی
0.7450.033تأیید0.5330.8001.0000.778

ایجاد بستر مناسب برای زنان و دختران برای 

استفاده از دوچرخه
0.7600.051تأیید0.5830.8501.0000.811

0.7450.033تأیید0.5330.8001.0000.778تسهیل تماشای رویدادها

تطبیق و تناسب تعداد گردشگران و ظرفیت‌های 

منطقه
0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817

0.7660.023تأیید0.5330.8001.0330.789برنامۀ کاربردی اینترنتی )مانند مسیریابی(

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811خدمات وای‌فای و اینترنت

ارتقای تجربۀ گردشگر با استفاده از 

فنّاوری‌های واقعیت مجازی
0.7080.047تأیید0.5000.7671.0000.756

الکترونیکی کردن خدمات در مقاصد 

گردشگری
0.7760.052تأیید0.6000.8671.0170.828

گاه 0.8070.054تأیید0.6330.9001.0500.861راهنمایان تور حرفه‌ای و آ

اشتراک‌گذاری مناسب اطلاعات منطقۀ 

گردشگری
0.7550.050تأیید0.5670.8331.0170.806

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783استفاده از بستر وبگاه‌ها برای تبلیغات
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مرحلۀ اول

قدر مطلق 

مقایسۀ 1 و 2

ایجاد جاذبه‌های تبلیغاتی در نزدیکی مسیرها 

)همچون پارک‌ها و مناطق تفریحی(
0.7760.052تأیید0.6000.8671.0170.828

همکاری سازمان‌ها و نهادها برای تبلیغ 

محل‌ها و مسیرها
0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794

استفاده از بستر شبکه‌های مجازی برای تبلیغ 

محل‌ها و مسیرهای دوچرخه‌سواری
0.8180.055تایید0.6500.9171.0500.872

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783برند سازی مقاصد گردشگری

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811تبلیغ و ترویج منطقه

حمایت دولت مرکزی و بخش خصوصی از 

مقاصد گردشگری )تأمین سرمایه، فنّاوری 

اطلاعات، خدمات زیرساختی و...(

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783ثبات سیاسی و روابط صلح‌آمیز مقاصد

0.7400.049تأیید0.5500.8171.0000.789نداشتن تنش‌های نظامی بین‌المللی

قدرتمند بودن دولت‌های محلی و شهرداری‌ها 

در برابر دخالت‌های خارجی )مانند دولت 

مرکزی(

0.7660.051تأیید0.5670.8331.0500.817

طرح و تدوین سیاست‌های بخش گردشگری 

)توسعه، برنامه‌ریزی و کنترل(
0.7400.049تأیید0.5330.8001.0330.789

گاهی و وجود سیاست‌های محلی برای  آ

حمایت از گردشگران
0.7400.049تأیید0.5330.8001.0330.789

0.7550.050تأیید0.5670.8331.0170.806تعاملات بین‌المللی

0.7500.050تأیید0.5670.8331.0000.800کیفیت مدیریت و حکمرانی کشور

0.7660.051تأیید0.5670.8331.0500.817مدیران توانا و هماهنگ

تسهیل شرایط گرفتن ویزا برای گردشگران 

)ویزای الکترونیکی، ویزا در بدو ورود و...(
0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783تسهیل امور گمرکی برای گردشگران

قوانین راهنمایی و رانندگی برای حمایت از 

دوچرخه‌سواران
0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783تدوین و بازنگری قوانین و مقررات گردشگری

همکاری نهادها و مؤسسات ورزشی و 

گردشگری
0.7970.053تأیید0.6170.8831.0500.850

0.7710.051تأیید0.5830.8501.0330.822افزایش مشارکت بانوان در مدیریت امور 

0.7500.050تأیید0.5670.8331.0000.800هماهنگی میان بخش دولتی و خصوصی

0.7920.053تأیید0.6170.8831.0330.844هماهنگی میان سازمان‌های تصمیم‌گیرنده

0.7760.052تأیید0.6000.8671.0170.828سازمان‌دهی و ساختار مناسب سازمانی

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794پاکیزگی و نظافت محیط

0.7500.050تأیید0.5500.8171.0330.800پاک‌سازی مسیرها از زباله و پسماند

کاهش آلودگی‌های محیطی همچون آلودگی‌ 

هوا
0.8020.053تأیید0.6330.9001.0330.856
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حفظ بوم‌سازگان و کاهش آسیب‌های 

زیست‌محیطی
0.7710.051تأیید0.5830.8501.0330.822

0.7500.050تأیید0.5500.8171.0330.800ایجاد تجربۀ هم‌زیستی برای گردشگران

تشویق گردشگران به رفتار پایدار )کاشت 

گاهی دربارۀ مصرف آب  درخت، افزایش آ

و...(

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794فرهنگ غنی محلی

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811فرهنگ‌سازی در جوامع محلی

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783کیفیت رانندگی در مقاصد

0.7660.051تأیید0.5670.8331.0500.817دسترسی عادلانه به خدمات و امکانات

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811وجود سیاست‌ها و اقداماتی ویژه برای معلولان

0.7760.052تأیید0.6000.8671.0170.828امنیت مسیرهای دوچرخه‌سواری

0.7660.051تأیید0.5670.8331.0500.817جرم و جنایت در مقاصد

0.7970.053تأیید0.6170.8831.0500.850ایمن بودن مقاصد )از نظر امنیتی و تروریستی(

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794امنیت سرمایه‌گذاری

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817امنیت روانی

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817موانع میان دوچرخه‌سواران و رانندگان

0.7600.051تأیید0.5830.8501.0000.811واکنش اضطراری و نجات

خدمات ایمنی و امنیتی )ایستگاه‌های 
کمک‌های اولیه، ایستگاه‌های پلیس، 

آتش‌نشانی(
0.7920.053تأیید0.6170.8831.0330.844

0.7550.050تأیید0.5670.8331.0170.806پایش مسیرها و نظارت مداوم بر آن‌ها 

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783جریان ترافیک در مناطق و مسیرها

0.7970.053تأیید0.6170.8831.0500.850ایمن بودن مسیر )تصادفات(

0.7240.048تأیید0.5170.7831.0170.772خدمات پشتیبانی در طول مسیر

وجود خطوط جداکننده در مسیرهای خودروی 
برای دوچرخه

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839پراکندگی مناظر و جاذبه‌های بصری

0.7400.049تأیید0.5500.8171.0000.789جذابیت و منظرۀ منطقه

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794جاذبه‌های شهری

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794آب‌وهوای مطلوب

0.7660.051تأیید0.5670.8331.0500.817مکان‌های تاریخی

0.7970.053تأیید0.6170.8831.0500.850غذاهای محلی

وجود مناطق طبیعی حفاظت‌شده و پارک‌های 

طبیعی
0.7600.051تأیید0.5830.8501.0000.811

0.7970.053تأیید0.6170.8831.0500.850مقرون به صرفه بودن
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مقایسۀ 1 و 2

ایجاد پویش‌ها و گروه‌های متنوع از گردشگران 
برای دوچرخه‌سواری در مسیرهای کوتاه و 

طولانی
0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811

0.7810.052تأیید0.6000.8671.0330.833مسابقات و رویدادهای دوچرخه‌سواری

0.7810.052تأیید0.6000.8671.0330.833جشنواره و رویدادهای محلی و بین‌المللی

برنامه‌ریزی فعالیت‌های ورزشی )مانند والیبال 
ساحلی و صخره‌نوردی(

0.7550.050تأیید0.5670.8331.0170.806

0.7760.052تأیید0.6000.8671.0170.828تورهای دوچرخه‌سواری

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811جشنواره‌های غذا و نوشیدنی

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811استانداردسازی مسیرهای دوچرخه‌سواری

0.7710.051تأیید0.5830.8501.0330.822عریض بودن مسیر دوچرخه‌سواری

کیفیت مناسب روسازی جاده‌های 
دوچرخه‌سواری )مانند سطوح آسفالت یا 

سطوح جاده‌های خاکی(
0.7500.050تأیید0.5500.8171.0330.800

0.7760.052تأیید0.5830.8501.0500.828وجود جاده با شیب کم

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839مسیرهای دوچرخه‌سواری با تقاطع محدود

تفکیک مسیرهای دوچرخه‌سواری از مسیرهای 
خودرویی

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794

0.8180.055تأیید0.6500.9171.0500.872وجود جاده‌های روستایی برای دوچرخه‌سواری

تلاقی مسیرهای دوچرخه‌سواری با جاذبه‌های 
طبیعی و تاریخی

0.7710.051تأیید0.5830.8501.0330.822

مسیرهای دوچرخه‌سواری ترکیب‌شده با سبک 
‌زندگی، فرهنگ و سنت‌های مردم محلی

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783

0.7600.051تأیید0.5670.8331.0330.811توسعۀ مسیرهای طولانی برای دوچرخه‌سواری

0.7400.049تأیید0.5500.8171.0000.789ایجاد پیوستگی در مسیر )منقطع نبودن مسیر(

0.7810.052تأیید0.6000.8671.0330.833دسترسی به حمل‌ونقل عمومی

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794دسترسی آسان به فروشگاه و خدمات محلی

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783دسترسی به آب شرب مناسب در مسیرها

فراهم‌سازی دسترسی به منابع فرهنگی، 
زیست‌محیطی و کمتر شناخته‌شده

0.7400.049تأیید0.5330.8001.0330.789

0.7450.050تأیید0.5330.8001.0500.794وجود غذاخوری‌های با کیفیت

0.7500.050تأیید0.5670.8331.0000.800ایستگاه‌های اجاره و نگه‌داری دوچرخه

0.7450.050تأیید0.5330.8001.0500.794تعمیرگاه‌های ویژۀ دوچرخه

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817سامانه‌های اشتراک‌گذاری دوچرخه

وجود اقامتگاه‌های مناسب در نزدیکی 
مسیرهای دوچرخه‌سواری

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783

0.8070.054تأیید0.6330.9001.0500.861سکونتگاه‌های سنتی

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817کیفیت تسهیلات اقامتی

0.7660.051تأیید0.5830.8501.0170.817سهولت در تهیه و تنوع مکان‌های اقامتگاهی
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مقایسۀ 1 و 2

0.7450.050تأیید0.5500.8171.0170.794امکانات بهداشتی در مسیرها

0.8180.055تأیید0.6500.9171.0500.872وجود مراکز راهنمایی و اطلاع‌رسانی

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839ارائۀ نقشۀ فیزیکی و برخط از مسیرها

0.8180.055تأیید0.6500.9171.0500.872پیش‌بینی و ارائۀ وضعیت به‌روز آب‌وهوا

0.7500.050تأیید0.5500.8171.0330.800تنوع تورهای گردشگری

0.7400.049تأیید0.5500.8171.0000.789خدمات آژانس‌های گردشگری

0.7340.049تأیید0.5330.8001.0170.783مراکز خرید و تفریحی

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839وجود پیست‌های دوچرخه‌سواری

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839علامت‌گذاری جاده‌ها

0.7400.049تأیید0.5330.8001.0330.789روشنایی جاده‌ها

وجود سیستم حمل‌ونقل عمومی مخصوص 

دوچرخه‌سواران
0.8180.055تأیید0.6500.9171.0500.872

برقراری خطوط حمل‌ونقل مستقیم و کم‌هزینه 

به مقاصد گردشگری )خطوط هوایی، ریلی 

و...(

0.7400.049تأیید0.5500.8171.0000.789

0.7140.048تأیید0.5000.7671.0170.761یکپارچگی تأسیسات ورزشی

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839زیباسازی محل و منطقه

0.7860.052تأیید0.6000.8671.0500.839سیستم‌های ارتباطی

0.7400.049تأیید0.5330.8001.0330.789علائم راهنمایی به زبان‌های خارجی

CVR و CVI محاسبۀ مقادیر

CVRتناسب )CVI( شاخص‌ها تناسب ابعاد و CVI مؤلفه‌هاشاخص‌هامؤلفه‌هاابعاد مدلمرحله

-6171230.8440.813دور اول دلفی

0.8260.625-617116دور دوم دلفی

کدبندی ابعاد و مؤلفه‌های پژوهش

کد متناظر مؤلفه کد متناظر ابعاد

A1 آموزش

A بسترسازی و بازاریابی
A2 ظرفیت و بستر

A3 فنّاوری

A4 تبلیغ و بازاریابی

B1 نهادی-حکمرانی

B B2حاکمیتی-سازمانی قوانین و مقررات

B3 ساختارمندی و مشارکت نهادی

C1 زیست‌محیطی-پایداری
C فرهنگی، اجتماعی و زیست‌محیطی

C2 اجتماعی-فرهنگی

D1 امنیت
D امنیت و ایمنی

D2 ایمنی

E1 مکانی-موقعیتی

E E2مکان، مسیر و تجربه رویداد و جشنواره

E3 مسیر
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کد متناظر مؤلفه کد متناظر ابعاد

F1 دسترسی

F F2امکانات و زیرساخت‌ها رفاهی-خدماتی

F3 زیرساخت

ماتریس ارتباطات مستقیم

ماتریس نرمال ارتباطات مستقیم
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ماتریس ارتباطات کامل

ی مؤلفه‌های بسترسازی و بازاریابی
ّ
 نمودار عل

ی مؤلفه‌های حاکمیتی-سازمانی
ّ
نمودار عل
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نمودار علّی مؤلفه‌های فرهنگی، اجتماعی و زیست‌محیطی

نمودار علّی مؤلفه‌های اصلی امنیت و ایمنی

نمودار علّی مؤلفه‌های مسیر و تجربه
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ماتریس ارتباط کامل ابعاد )      (

A B C D E F

A 0.20377412 0.176232533 0.208205598 0.217498762 0.246913574 0.216133635

B 0.247199403 0.206017903 0.245618254 0.261199565 0.287855671 0.251497303

C 0.195731093 0.176246872 0.17338612 0.199041105 0.243279612 0.191261338

D 0.186349176 0.177402894 0.1804596 0.184285683 0.231219672 0.211887624

E 0.197668178 0.178754356 0.208131287 0.199888362 0.221345283 0.205893076

F 0.204581229 0.176944834 0.200374658 0.220204195 0.248823638 0.199783337

نمودار علّی ابعاد
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