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چکیده
ــورد  ــگری م ــت گردش ــت‌های تســهیلگر در صنع ــر، سیاس ــال‌های اخی در س
ــی  ــازمان جهان ــد س ــی مانن ــت و نهادهای ــه اس ــرار گرفت ــورها ق ــدۀ کش ــه فزاین توج
ــد  ــو روادی ــت لغ ــد. سیاس ــر کرده‌ان ــه منتش ــن زمین ــی در ای ــگری گزارش‌های گردش
بــرای جــذب گردشــگران ورودی یکــی از مهم‌تریــن ایــن سیاســت‌ها اســت. در 
ــران نیــز، وزارت میــراث ‌فرهنگــی، گردشــگری و صنایع‌دســتی  جمهــوری اســامی ای
ــه کــرده  ــا برخــی کشــورها ارائ در ســال‌های اخیــر پیشــنهادهایی بــرای لغــو روادیــد ب
اســت؛ بااین‌حــال، فقــدان بررســی‌های جامــع در ایــن زمینــه کارآمــدی ایــن اقــدام را 
بــا ابهــام روبــه‌رو ســاخته اســت. پژوهــش پیــش‌رو، بــا رویکــرد کیفــی و روش‌شناســی 
داده‌بنیــاد نظام‌منــد )اشــتراوس و کوربیــن(، بــه شناســایی عوامــل مؤثــر بــر کارآمــدی 
ــق  ــه اســت. داده‌هــا از طری ــد در توســعۀ گردشــگری کشــور پرداخت ــدام لغــو روادی اق
مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته بــا خبــرگان حــوزۀ سیاســت‌گذاری گردشــگری 
گــردآوری و تحلیــل شــده اســت. روی‌هم‌رفتــه، ۴۴۹ کــد بــاز اســتخراج و در 
ــده  ــته‌بندی ش ــدی دس ــردی و پیام ــه‌ای، راهب ــر، زمین ــی، مداخله‌گ

ّ
ــل عل ــب عوام قال

ــهم  ــترین س ــر بیش ــردی و مداخله‌گ ــل راهب ــه عوام ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــت. یافته‌ه اس
ــود  ــامل نب ــع ش ــن موان ــد. مهم‌تری ــت دارن ــن سیاس ــدی ای ــه کارآم ــکل‌دهی ب را در ش
ــی  ــائل بین‌الملل ــه مس ــی ب ــی، کم‌توجه ــگاه فرابخش ــدان ن ــی، فق ــی بین‌بخش هماهنگ
ــل،  ــت. در مقاب ــوده اس ــد ب ــو روادی ــت لغ ــتیبان سیاس ــاخت‌های پش ــف زیرس و ضع
ــردی گردشــگری، توســعۀ ظرفیت‌هــای  ــزی راهب ــی همچــون تقویــت برنامه‌ری اقدامات
قانونــی و نظارتــی و توانمندســازی ســرمایۀ انســانی از عوامــل کلیــدی بــرای موفقیــت 
ایــن سیاســت بــه شــمار می‌رونــد. درنهایــت، پژوهــش راهکارهــای لازم بــرای اجــرای 
اثربخــش لغــو روادیــد را ارائــه کــرده اســت کــه بــر رفــع موانــع ســاختاری، طراحــی 

ــد دارد.3 کی ــادی تأ ــی نه ــل و هماهنگ ــای مکم راهبرده
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واژه‌های کلیدی:
توســعۀ  روادیــد،  لغــو  سیاســت   
گردشــگری، تســهیل در گردشــگری، 
نظریــۀ داده‌بنیــاد، سیاســت‌گذاری 

گردشــگری.

مقدمه و بیان مسئله
مهــم  ارکان  از  یکــی  به‌عنــوان  گردشــگری،  صنعــت 
ــی  ــص داخل ــد ناخال ــری در تولی ــش مؤث ــی، نق ــاد جهان اقتص
ــای  ــاخت‌ها و ارتق ــعۀ زیرس ــتغال، توس ــاد اش ــورها، ایج کش
 Aliniya et al., 2024,( ــد ــا می‌کن ــی ایف ــات فرهنگ تعام
ــگری، در  ــی گردش ــازمان جهان ــزارش س ــه گ ــا ب p. 139(. بن
ــی  ــگر بین‌الملل ــارد ورود گردش ــش از 1/5میلی ــال ۲۰۱۹ بی س

ثبــت شــد کــه درآمــدی بالــغ بــر 1/7تریلیــون دلار ایجــاد کــرد 
ــال  ــگری در س ــن، گردش ــر ای )UNWTO, 2019(. علاوه‌ب
۲۰۱۸ بیــش از ۳۱۹میلیــون شــغل در جهــان ایجــاد کــرده کــه 
ــی داشــته اســت  ســهمی معــادل ۱۰ درصــد از اشــتغال جهان
ــتغال،  ــاد اش ــا در ایج ــگری نه‌تنه )WTTC, 2019(. گردش
بلکــه در تقویــت اســتانداردهای زندگــی و توســعۀ پایــدار نیــز 

مؤثــر اســت.

1.عضو هیئت علمی )استادیار( گروه فرهنگ و حکمرانی دانشکدۀ معارف اسلامی و فرهنگ و ارتباطات، دانشگاه امام صادق )ع(، تهران، ایران. 
Orcid:  https://orcid.org/0000-0003-3423-449X
ah.eskandari@isu.ac.ir 2. دانشجوی دکتری رشتۀ سیاستگذاری فرهنگی، دانشکدۀ معارف اسلامی و فرهنگ و ارتباطات، دانشگاه امام صادق )ع(، تهران، ایران. *نویسندۀ مسئول
 Orcid:  https://orcid.org/0009-0009-7958-8487

3. پژوهش برگرفته از پایان‌نامۀ نویسندۀ مسئول با عنوان چالش‌ها و الزامات اقدام لغو روادید در توسعه گردشگری جمهوری اسلامی ایران است.



166

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف

تحلیل عوامل مؤثر بر کارآمدی سیاست لغو روادید در توسعۀ گردشگری 
جمهوری اسلامی ایران: رویکرد نظریۀ داده‌بنیاد

شکری و اسکندری

14
05

ار 
 به

ل،
ه او

مار
 ش

هم،
زد

 پان
ال

س

از دیگـر جنبه‌هـای مهـم توسـعۀ گردشـگری در دهه‌هـای 
و  زیسـت‌محیطی  منفـی  تأثیـرات  کاهـش  بـر  تمرکـز  اخیـر 
اسـت  بـوده  فرهنگـی  و  طبیعـی  منابـع  از  حفاظـت  ارتقـای 
)Honey, 2008(. افزون‌بـر آن، گردشـگری می‌توانـد عاملی 
مؤثـر در ارتقـای تعاملات فرهنگـی، هم‌بسـتگی اجتماعـی و 
حتـی صلح بین‌المللـی باشـد )Richter, 1989(. همچنین، 
ازجملـه  گردشـگری،  زیرسـاخت‌های  در  سـرمایه‌گذاری 
اقامتـی،  خدمـات  و  حمل‌ونقـل  شـبکه‌های  فرودگاه‌هـا، 
 Page &( کیفیـت زندگی جوامـع میزبـان را بهبود می‌بخشـد

   .)Connell, 2006
رشـد سـریع گردشـگری بین‌المللـی، به‌ویـژه در دهه‌های 
افـزوده  سـفر  تسـهیل‌کنندۀ  سیاسـت‌های  اهمیـت  بـر  اخیـر 
اسـت. این سیاسـت‌ها موانع دسترسـی گردشـگران بـه مقصد 
گردشـگری  پایـدار  توسـعۀ  موجـب  و  می‌دهنـد  کاهـش  را 

   .)Page & Connell, 2006( می‌شـوند 
خدمـات  اقامتگاه‌هـا،  شـامل  گردشـگری  تسـهیلات 
گردشـگری  اطلاعـات  و  فرهنگـی  جاذبه‌هـای  حمل‌ونقـل، 
اسـت کـه نقـش مسـتقیمی در تجربـه و رضایـت گردشـگران 
مـوارد  )Page & Connell, 2006(. علاوه‌بـر  دارد 
یادشـده، سیاسـت لغـو یـا تسـهیل صـدور روادیـد، به‌عنـوان 
یکـی از اقدامـات اساسـی دولت‌هـا بـرای جـذب گردشـگران 
امـارات  و  ترکیـه  ماننـد  موفقـی  کشـورهای  در  بین‌المللـی، 
کاربـردی گسـترده داشـته و آثـار مثبتـی بر رشـد گردشـگری و 
 Crouch,( تقویـت اقتصـاد محلـی بـر جـای گذاشـته اسـت

 .)1994
سـازمان جهانی گردشـگری نیز، در اسـناد خـود، بارها بر 
کید  اهمیـت تسـهیل سـفر از طریـق لغو یـا تسـهیل روادیـد تأ
کرده اسـت. بر اسـاس گزارش این سـازمان، شـمار افرادی که 
بـرای سـفر به دریافـت ویزای سـنتی نیـاز دارنـد از ۷۷ درصد 
در سـال ۲۰۰۸ بـه ۶۱ درصـد در سـال ۲۰۱۵ کاهـش یافتـه 
کـه بیانگـر روند جهانی حرکت به‌سـوی تسـهیل روادید اسـت 
)UNWTO, 2016(. مطالعـات مشـترک سـازمان جهانـی 
گردشـگری و شـورای جهانی سفر و گردشـگری در کشورهای 
عضـو گـروه G20( ۲۰( و اتحادیـۀ کشـورهای جنـوب شـرق 
آسـیا )ASEAN( نیز نشـان داده‌اند که سیاسـت‌های تسـهیل 
روادیـد موجـب افزایـش تقاضای گردشـگری، رشـد صادرات 
شـده‌اند  جدیـد  شـغلی  فرصت‌هـای  ایجـاد  و  خدمـات 

 .)UNWTO & WTTC, 2019(
توسـعۀ  و  همـکاری  سـازمان  کـه  پژوهشـی  همچنیـن، 
نشـان  کـرد  منتشـر   ۲۰۲۳ سـال  اقتصـادی )OECD( در 
می‌دهـد کشـورهایی با سیاسـت‌های تسـهیل روادیـد میانگین 
ورودی  گردشـگران  تعـداد  در  را  ۲۵ درصـدی  تـا   ۱۵ رشـد 
کرده‌انـد  تجربـه  سیاسـت‌ها  ایـن  اعمـال  اول  سـال  سـه  در 

 .)OECD, 2023(
قـرار  توجـه  مـورد  روادیـد  لغـو  نیـز، سیاسـت  ایـران  در 

گرفتـه اسـت و در اسـناد بالادسـتی همچـون مـادۀ ۹ قانـون 
تشـکیل سـازمان میراث‌ فرهنگـی و بندهای مرتبط با سیاسـت 
خارجـی در قوانیـن برنامه‌های توسـعۀ ششـم و هفتـم تصریح 
 Eskandari, 2023; Sharpley & Telfer,( شـده اسـت
گردشـگری  توسـعۀ  راهبـردی  سـند  در  همچنیـن،   .)2015
کشـور )۱۳۹۹(، مسـائلی چـون پیچیدگـی فرایندهـای لغـو 
روادیـد، سـرعت کـم صـدور ویـزا نسـبت‌به سـایر کشـورها 
و  موانـع  به‌عنـوان  خارجـی  اتبـاع  ورود  تسـهیل  ضـرورت  و 
چالش‌هـای اصلـی توسـعۀ گردشـگری در ایـران مطرح شـده 
اسـت. ایـن سـند بـر همـکاری میـان وزارت امـور خارجـه، 
وزارت میـراث ‌فرهنگـی و وزارت اطلاعـات در جهـت تدوین 
ایـن  و  دارد  کیـد  تأ ویـزا  لغـو  دربـارۀ  اثربخـش  راهکارهـای 
موضـوع را در پیونـد بـا اهـداف دیپلماسـی رسـمی و عمومـی 
بررسـی‌ها  امـا  می‌کنـد؛  تحلیـل  ایـران  اسلامی  جمهـوری 
نشـان می‌دهـد کـه در عمـل چنیـن اتفاقـی رخ نـداده اسـت 

 .)Talaei Shokri & Shafia, 2023(
مـرور نظام‌منـد پیشـینۀ پژوهش‌هـای داخلـی و خارجـی 
نشـان می‌دهـد کـه سیاسـت لغـو روادیـد، به‌عنـوان یکـی از 
پراکنـده  به‌صـورت  مؤلفه‌هـای مهـم در توسـعۀ گردشـگری، 
و بیشـتر از منظـر توصیفـی، اقتصـادی یـا دیپلماتیـک مـورد 
داخلـی  پژوهش‌هـای  از  برخـی  اسـت.  گرفتـه  قـرار  توجـه 
 Nili pour( بـه تأثیـر لغـو روادیـد بـر گردشـگری سلامت
مناسـبات  بـه  یـا   )et al., 2015; Asadi et al., 2019
و  آذربایجـان  ازجملـه  همسـایه  کشـورهای  بـا  دیپلماتیـک 
 Hatami, 2016; Koulaei & Rezaei,( گرجسـتان 
 
ً
صرفـا پژوهش‌هـا  برخـی  همچنیـن،  پرداخته‌انـد.   )2017
جنبه‌هـای حقوقـی یـا نظارتی این سیاسـت را بررسـی کرده‌اند 
)Eskandari, 2023(. روی‌هم‌رفتـه، وجـه مشـترک بیشـتر 
پژوهش‌هـای داخلـی تمرکـز بـر پیامدهـای اجـرای سیاسـت 
لغـو روادیـد در شـرایط خاص یـا منطقـه‌ای بوده اسـت، بدون 
آنکـه بـه طراحی یـا ارزیابی سیاسـت از منظر راهبـردی و ملی 

پرداختـه شـود.
در پژوهش‌هـای خارجـی نیـز، گرچـه آثـار اقتصـادی و 
خارجـی  سـرمایه‌گذاری  جـذب  در  روادیـد  لغـو  تسـهیلگر 
دانشـجویان  ثبت‌نـام  افزایـش   ،)Neumayer, 2011(
بین‌المللـی )Shih, 2016( یـا بهبـود روابط تجاری و توسـعۀ 
 )Woyo, 2017; Anyasor et al., 2021( گردشـگری 
مـورد بررسـی قـرار گرفتـه اسـت، امـا واگرایـی چندانـی در 
پژوهش‌هـا  برخـی  می‌شـود.  مشـاهده  اهـداف  و  تحلیل‌هـا 
 بـه آمـار و روندهـای جهانـی لغـو روادیـد پرداخته‌انـد 

ً
صرفـا

)Favilla, 2013; Mau et al., 2015( و از ارائۀ راهبردهای 
کاربـردی و تحلیـل سیاسـتی فاصلـه گرفته‌انـد. بنابرایـن، در 
بیشـتر پژوهش‌هـای خارجـی نیـز، بـا وجـود پرداختن بـه آثار 
سیاسـتی، تحلیـل چندلایـه‌ در بسـتر سیاسـت‌گذاری ملـی و 

بومـی دیـده نمی‌شـود.
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می‌تـوان  واگرایی‌هـا،  و  هم‌گرایی‌هـا  ایـن  بـه  توجـه  بـا 
شـکاف پژوهشـی موجود را در فقـدان تحلیل سیاسـت‌گذارانه، 
زمینه‌منـد و بومـی از سیاسـت لغـو روادیـد در ایـران دانسـت؛ 
بپـردازد،  موجـود  وضعیـت  ارزیابـی  بـه  نه‌تنهـا  کـه  تحلیلـی 
الزامـات اجرایـی  بلکـه درک عمیقـی از موانـع، ظرفیت‌هـا و 
ایـن سیاسـت در کشـور ارائـه کنـد. درواقـع، بـا وجـود اشـارۀ 
پراکنـده بـه اهمیـت لغـو روادید در برخـی پژوهش‌هـا، تا کنون 
پژوهشـی که ایـن سیاسـت را به‌عنوان ابزار توسـعۀ گردشـگری 
مـورد بررسـی سـاختاریافته و راهبـردی قـرار دهد انجام نشـده 

. ست ا
اسـت  آن  در  پژوهـش  ایـن  نـوآوری  اسـاس،  همیـن  بـر 
کـه سیاسـت لغـو روادیـد را نه‌فقـط به‌مثابـۀ ابـزاری اجرایـی، 
بلکـه در جایـگاه موضوعـی فاقـد الگـوی پارادایمـی در جهت 
رشـد گردشـگری ورودی واکاوی می‌کنـد. در ایـن پژوهـش، 
بـا رویکـردی مسـئله‌محور و زمینـه‌ای، تلاش شـده اسـت، 
ضمـن شناسـایی موانـع و چالش‌هـا، راهکارهـای مشـخصی 
بـرای بهبـود و اجـرای اثربخـش ایـن سیاسـت در چارچـوب 

ظرفیت‌هـای جمهـوری اسلامی ایـران ارائـه شـود.
مروری بر ادبیات موضوع

جهـان،  در  چندوجهـی  پدیـده‌ای  به‌عنـوان  گردشـگری، 
تفریحـی،  دلایـل  بـه  افـراد  موقتـی  جابه‌جایـی  بـه   

ً
عمدتـا

 Sharpley & Telfer,( تجـاری یـا فرهنگـی گفتـه می‌شـود
2015(. سـازمان جهانـی گردشـگری ایـن پدیـده را مجموعـه 
افـراد در خـارج از محـل  فعالیت‌هایـی تعریـف می‌کنـد کـه 
زندگـی معمـول خـود و بـرای دوره‌ای کمتـر از یک سـال انجام 
می‌دهنـد؛ این سـفرها با اهدافـی همچون تفریح، کسـب‌وکار، 
 UNWTO,( می‌گیـرد  صـورت  فراغـت  اوقـات  گـذران  یـا 

 .)1991; UNWTO, 1995
بـا گـذر زمـان، گردشـگری از فعالیتـی نخبگانـی، ماننـد 
تورهـای بـزرگ یـا زیـارت، بـه صنعتـی جهانـی تبدیـل شـده 
کـه در دسـترس طیـف گسـترده‌ای از مـردم اسـت. ایـن تحول 
متوسـط  و رشـد طبقـۀ  فنّـاوری  پیشـرفت در حمل‌ونقـل،  بـا 
در   .)Mill & Morrison, 2012( ‌اسـت  بـوده  همـراه 
تعریفـی جامعه‌گرایانـه، گردشـگری راهـی بـرای گـذران وقـت 
در محیط‌هایـی غیـر از محـل کار و زندگـی روزمـره بـا هـدف 
بازدیـد از اماکـن تاریخـی، فرهنگـی یـا طبیعـی دانسـته شـده 
‌اسـت )Medlik, 2017(. در ایـن میان، پانوسـو نتو1 )2003 
( گردشـگری را پدیـده‌ای اجتماعـی می‌دانـد کـه در آن فـرد بـه 
‌دلایـل مشـخص یا نامشـخص محـل اقامتش را تـرک می‌کند و 
ضمـن کسـب تجربه‌هـای روان‌شـناختی و فرهنگی، بـا دیگران 
بـا کمـک خدمـات و  تعامـل برقـرار می‌سـازد؛ فراینـدی کـه 
فنـاوری تسـهیل می‌شـود. بنابرایـن، یکـی از موضوعـات مهـم 
مطرح‌شـده در حوزۀ گردشـگری تسـهیل دسترسی و سـفر افراد 

. ست ا

1. Panosso Netto

و  سیاسـت‌ها  از  مجموعـه‌ای  بـه  گردشـگری  در  تسـهیل 
اقدامـات گفتـه می‌شـود کـه بـا هـدف کاهـش موانـع سـفر و 
بهبـود دسترسـی گردشـگران به مقاصـد و خدمات گردشـگری 
طراحـی می‌شـوند. ایـن رویکـرد بـر مبنـای نظریه‌هایـی مانند 
»مدیریـت مقصـد« اسـتوار اسـت که بر توسـعۀ زیرسـاخت‌ها 
گردشـگری  تجربـۀ  ارتقـای  بـرای  حمایتـی  سیاسـت‌های  و 
جنبـۀ  از   .)Dredge & Jenkins, 2007( دارد  کیـد  تأ
فرایندهـای  ساده‌سـازی  شـامل  تسـهیلگری  سیاسـت‌گذاری، 
اداری چـون صـدور ویـزا، بهبـود حمل‌‌ونقل عمومـی و ارتقای 
شـفافیت اطلاعاتـی اسـت. ایـن اقدامـات نه‌تنهـا بـه رضایـت 
بیشـتر گردشـگران منجر می‌شـود، بلکـه رقابت‌پذیـری مقاصد 
را نیـز افزایـش می‌دهـد. بررسـی‌ها نشـان می‌دهند کشـورهایی 
زیرسـاخت‌های  و  آسـان‌تر  ویـزای  صـدور  سیاسـت‌های  کـه 
گردشـگران  جـذب  در  دارنـد  مطلوب‌تـری  حمل‌ونقـل 

 .)Hall, 2008( می‌کننـد  عمـل  موفق‌تـر  بین‌المللـی 
لغـو روادیـد از ابزارهای کلیدی تسـهیل گردشـگری اسـت 
کـه بـه معنـای امـکان سـفر بـدون نیـاز بـه ویـزا بیـن کشـورها 
اسـت. ایـن سیاسـت بـا هـدف افزایـش گردشـگری، تسـهیل 
تعاملات  ارتقـای  و  دیپلماتیـک  روابـط  تقویـت  تجـارت، 
بررسـی‌ها   .)Neumayer, 2010( می‌شـود  اجـرا  فرهنگـی 
نشـان می‌دهـد کـه لغـو روادیـد بـه رشـد گردشـگری، جـذب 
سـرمایه‌گذاری خارجـی و افزایش روابط سیاسـی بین کشـورها 
منجـر می‌شـود. نمونه‌هایـی ماننـد توافق میـان ایـالات متحده 
و کـرۀ جنوبـی یـا منطقـۀ شـینگن اتحادیـۀ اروپا گواهـی بر این 
مدعـا اسـت )Neumayer, 2010(. بااین‌حـال، لغـو روادید 
چالش‌هایـی به‌ویـژه در حوزه‌هـای امنیتی و مهاجرتـی به‌همراه 
 Czaika( دارد و مسـتلزم نظـارت و کنتـرل مـرزی دقیق اسـت
رقابـت  افزایـش  بـا  سیاسـت،  ایـن   .)& De Haas, 2013
در بـازار گردشـگری، کیفیـت خدمـات را ارتقـا می‌دهـد و بـه 
 Neumayer, 2010, pp.( تعاملات فرهنگی منجر می‌شـود

 .)81–83
ــه و  ــا چندجانب ــی دو ی ــد توافق ــو روادی ــه، لغ روی‌هم‌رفت
ــر منافــع ملــی اســت کــه در صــورت برنامه‌ریــزی و  مبتنــی ب
ــعۀ  ــرای توس ــترده‌ای ب ــای گس ــد مزای ــح می‌توان ــرای صحی اج
گردشــگری و روابــط بین‌المللــی داشــته باشــد. ســازمان 
تســهیل  سیاســت‌های  بررســی  در  گردشــگری،  جهانــی 
ــدی  ــگری و بهره‌من ــای گردش ــرای ارتق ــزاری ب ــفر، آن را اب س
از مزایــای اجتماعی-اقتصــادی معرفــی کــرده اســت. کاهــش 
ــش از ســفر از ۷۷ درصــد در ســال  ــد پی ــه اخــذ روادی ــاز ب نی
ــفرهای  ــش س ــا افزای ــال ۲۰۱۵ ب ــد در س ــه ۶۱ درص ۲۰۰۸ ب
ــزای الکترونیکــی همــراه  ــدو ورود و وی ــزای ب ــزا، وی ــدون وی ب
بــوده ‌اســت )UNWTO, 2016(. گــزارش مشــترک ســازمان 
ــگری  ــفر و گردش ــی س ــورای جهان ــگری و ش ــی گردش جهان
ــب  ــد موج ــهیل روادی ــت‌های تس ــه سیاس ــد دارد ک کی �ـز تأ نی
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افزایــش تقاضــای ســفر، رشــد صــادرات و ایجــاد اشــتغال در 
کشــورهای عضــو گــروه 20، آسیا-اقیانوســیه و آســه‌آن شــده 
بــا  ایــران،  در   .)UNWTO & WTTC, 2016( اســت‌
از  بهره‌گیــری  وجــود ظرفیت‌هــای مطلــوب گردشــگری، 
ــا ســایر  ــوده و در مقایســه ب ــف ب ــد ضعی سیاســت لغــو روادی

ــت.  ــده اس ــه ش ــت توج ــن سیاس ــه ای ــر ب ــورها کمت کش

پیشینۀ پژوهش
ــای  ــس از احص ــی و پ ــع اطلاعات ــت‌وجو در مناب ــا جس ب

پژوهش‌هــای صورت‌گرفتــه دربــارۀ لغــو روادیــد و تأثیــر 
ایــن سیاســت در رشــد و توســعۀ گردشــگری، مشــخص شــد 
کــه پژوهــش‌ در ایــن زمینــه از پانــزده ســال پیــش آغــاز شــده 
ــوع  ــا موض ــط ب ــۀ مرتب ــیزده مطالع ــه، س ــت. روی‌هم‌رفت اس
ــش  ــش پژوه ــی و ش ــش داخل ــت پژوه ــه هف ــود دارد ک وج
خارجــی اســت و اطلاعــات هریــک در جــدول 1 بیــان شــده 
ــا  ــه ی ــب مقال ــوارد در قال ــی م ــت تمام ــی اس ــت. گفتن ‌اس
گــزارش بــوده و کتابــی دربــارۀ ایــن موضــوع بــه دســت نیامــده 

اســت. 
جدول 1: پیشینۀ پژوهش 

ردیف
نویسنده/ 
نویسندگان

یهتوضیحاتنمونۀ موردیعنوان  عنوان نشر
سال 
انتشار

پژوهش‌های داخلی

1
محمدرضا 
علیپورناندل

تسهیل صدور روادید، 
کلیدی راهبردی جهت 

توسعه همکاری‌ها 
در اکو

صدور روادید 
در اکو

از  پــس  پژوهــش  ایــن 
بررســی رونــد شــکل‌گیری 
تســهیل صــدور روادیــد در 
ســازمان همــکاری اقتصــادی 
کــه  می‌کنــد  بیــان  اکــو، 
تســهیل  موافقت‌نامــۀ 
صــدور روادیــد ایــن ســازمان 
ــده  ــرا نش ــل اج ــور کام به‌ط
اهــداف  تحقــق  اســت. 
ایــن موافقت‌نامــه مســتلزم 
ــی و  ــع اجرای ــایی موان شناس
ــورهای  ــر کش ــکاری مؤث هم
عضــو بــرای رفــع آن‌هاســت.

رویدادها و 
تحلیل‌ها، شمارۀ 

۲۲۷

1387

2

سیدعلی‌اکبر 
نیلی‌پور، 

مسعود تقوایی، 
محمدحسین 
نصر اصفهانی 
و مجید کوهی 

اصفهانی

شناسایی و 
اولویت‌بندی عوامل 

مؤثر در توسعه 
گردشگری سلامت 
با هدف شناسایی 

این عوامل در استان 
اصفهان

گردشگری 
سلامت استان 

اصفهان

ــد  ــدور روادی ــهولت در ص س
را از عوامــل مؤثــر بــر توســعۀ 
ــتان  ــامت اس ــگری س گردش
ــد. ــداد می‌کنن ــان قلم اصفه

نگرش‌های نو 
در جغرافیای 

انسانی
1394

مریم سید حاتمی3

ابعاد حقوقی لغو 
روادید برای اتباع 

خارجی؛ نگاه موردی 
بر جمهوری آذربایجان

روابط ایران 
و جمهوری 

آذربایجان

فرصت‌ها و منافع لغو روادید 
بسیار بیشتر از مضرات و 
 در 

ً
تهدیدات آن خصوصا

بخش تجارت و اقتصاد و 
به‌ویژه در حوزۀ فرهنگی 

مناسبات ایران و آذربایجان 
است. همچنین، به این نکته 

اشاره می‌شود که باید با 
نظارت بر ورود گردشگران و 
اقامت اتباع خارجی از اقدام 

معاندین علیه امنیت‌ ملی 
کشور جلوگیری کرد.

1395حقوق ملل
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ردیف
نویسنده/ 
نویسندگان

یهتوضیحاتنمونۀ موردیعنوان  عنوان نشر
سال 
انتشار

4

هادی اعظمی، 
سیدهادی 

زرقانی و محسن 
سلطانی

سطح‌بندی متغیرهای 
فرهنگی- توریستی 

مؤثر بر افزایش 
وابستگی ژئوپلیتیکی 
جمهوری خودمختار 

نخجوان به ایران

روابط ایران 
و جمهوری 

آذربایجان

اجرای لغو روادید برای اتباع 
آذری یکی از مؤلفه‌هایی 
دانسته می‌شود که دارای 
بیشترین تأثیر در افزایش 

وابستگی نخجوان به ایران 
در بعد فرهنگی و گردشگری 

است.

پژوهش‌های 
راهبردی سیاست

1395

5
الهه کولایی و 
مسعود رضایی

عوامل خارجی مؤثر بر 
توسعه‌نیافتگی روابط 

ایران و گرجستان

روابط ایران و 
گرجستان

پس از برشمردن دلایل ضعف 
روابط ایران و گرجستان، 

برقراری سیاست لغو روادید 
در نوامبر 2010 را از دلایل 

افزایش سطح مناسبات 
دو کشور قلمداد می‌کنند. 

 به 
ً
بنابراین، این پژوهش صرفا

تأثیر سیاست لغو روادید در 
دیپلماسی بین دو کشور اشاره 

کرده و آن را مثبت دانسته 
‌است.

پژوهش‌های 
جغرافیای انسانی 

)پژوهش‌های 
جغرافیایی(

1396

6

میرمحمد 
اسعدی، یاسمین 

برومندزاد و 
سعیده درخش

رونق حضور 
گردشگران خارجی 

پزشکی در یزد؛ 
چالش‌ها و راهکارها

گردشگری 
پزشکی در شهر 

یزد

به اهمیت تسهیل صدور 
روادید در جذب گردشگران 
خارجی پزشکی برای استان 

یزد اشاره می‌کنند.

مدیریت 
اطلاعات 

سلامت
1398

7
امیرحسین 
اسکندری 

گزارش نظارتی پیرامون 
لغو روادید و تأثیر 
آن بر گردشگری: 

موضوع ماده )۹( قانون 
تشکیل سازمان میراث 
فرهنگی و گردشگری 

مصوب 1382

بررسی سیاست 
لغو روادید در 

ایران

کلیــات  بررســی  از  پــس 
روادیــد،  لغــو  بــا  مرتبــط 
ذیــل  را  سیاســت  ایــن 
تشــکیل  قانــون   ۹ مــادۀ 
ــی و  ــراث فرهنگ ــازمان می س
گردشــگری مصــوب 1382 
ــرار  مــورد بحــث و بررســی ق

. هــد می‌د

مرکز 
پژوهش‌های 

مجلس شورای 
اسلامی

1402

پژوهش‌های خارجی

1
 Márcio
Favilla

 Visa Facilitation:
 Stimulating
 Economic

 Growth and
 Development

through Tourism

تسهیلات در 
روادید و تأثیر 
آن در تحریک 
رشد و توسعۀ 

اقتصادی 
از طریق 
گردشگری

در این گزارش به این نکتۀ 
اساسی اشاره می‌شود که 

تسهیل روادید به ایجاد تعادل 
در سفرهای بین‌المللی کمک 
می‌کند؛ چراکه وجود روادید 
و از آن طرف تسهیل یا لغو آن 

مزایا و معایب خود را دارند.

 UNWTO
2013
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2
 Eric

Neumayer

 On the
 detrimental

 impact of visa
 restrictions on
 bilateral trade

 and foreign direct
investment

بررسی تأثیر 
محدودیت‌های 

ویزا در 
جریان‌های 

تجاری 
دوجانبه و سهام 
سرمایه‌گذاری 

مستقیم خارجی 
)FDI(

این مقاله تأثیر 
محدودیت‌های روادید 
بر تجارت دوجانبه و 

سرمایه‌گذاری مستقیم 
خارجی را بررسی می‌کند. 

یافته‌ها نشان می‌دهد که الزام 
به اخذ روادید، با افزایش 

هزینه‌های سفر، بر تجارت 
دوجانبه و سرمایه‌گذاری 

مستقیم خارجی (FDI) اثر 
منفی می‌گذارد.

 Applied
Geography

2011

3

 Steffen
 Mau, Fabian

 Gülzau,
 Lena Laube
 & Natascha

Zaun

 The global
 mobility divide:

 How visa policies
 have evolved

over time‌

بررسی تکامل 
سیاست‌های 
ویزا در طول 

زمان

درحالی‌که سیاست‌های 
ویزا ابزار اصلی تنظیم و 

کنترل جریان جهانی افراد 
است، اطلاعات کمی دربارۀ 
چگونگی تغییر آن در طول 
زمان وجود دارد. این مقاله 
به این چالش می‌پردازد و 

برای نخستین بار تغییرات در 
سیاست‌های لغو روادید بر 

اساس پایگاه داده‌های جدید 
سیاست‌های لغو روادید 
بیش از 150 کشور برای 

سال‌های 1969 و 2010 را 
مروری کلی می‌کند. مطابق 
این پژوهش، به‌طور متوسط، 
تهسیل و لغو ویزا در چهل 
سال گذشته افزایش یافته 

‌است. بااین‌حال، همه از این 
تحولات بهره‌مند نشده‌اند. 
درواقع، معافیت‌های ویزا 

به‌طور فزاینده‌ای نابرابر 
تقسیم می‌شود: درحالی‌که 

شهروندان کشورهای 
OECD و کشورهای 

ثروتمند از تسهلات بیشتری 
در حوزۀ روادید برخوردارند، 
شهروندان سایر مناطق به‌ویژه 
کشورهای آفریقایی با سختی 

در سفر مواجه‌اند.

 Journal of
 Ethnic and
 Migration

Studies

2015
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4
 Kevin

Shih

 ‌ Labor

 Market

 Openness, H-1b

 Visa Policy,

 and the Scale

 of International

 Student

 Enrollment

 in the United

States

تسهیل 

در روادید تحت 

 H-1B عنوان

در ایالات 

متحدۀ آمریکا

بــه  مقالــه  ایــن 

بیــن  رابطــۀ  بررســی 

بین‌المللــی  ثبت‌نــام 

ایــالات  در  دانشــجویان 

متحــده می‌پــردازد کــه در 

حــال حاضــر توســط برنامــۀ 

می‌شــود.  تنظیــم   H-1B

نتیجــۀ ایــن پژوهــش نشــان 

ــزای  ‌می‌دهــد کــه صــدور وی

H-1B بــرای هــر کشــور بــا 

دانشــجویان  ورود  افزایــش 

بین‌المللــی آن کشــور بــه 

آمریــکا رابطــۀ مثبــت و قابــل 

دارد. توجهــی 

5
 Erisher

Woyo

 Visa

 policies and visa

 openness scores

 in SADC–an

 exclusion

 element

 of tourism

 development

 in Southern

 Africa: a critical

interjection

تأثیر 

سیاست لغو 

روادید در 

گردشگری 

آفریقای جنوبی

نشــان  مقالــه  ایــن 

چگونــه  کــه  می‌دهــد 

در  ویــزا  سیاســت‌های 

آفریقــای جنوبــی بــر توســعۀ 

گذاشــته  اثــر  گردشــگری 

‌اســت. 

بــه ‌بیــان ایــن مقالــه، 

سیاســت‌های مرتبــط بــا ویزا 

درآمدزایــی  بــه  می‌توانــد 

ــک  ــگری کم ــد گردش مقص

ــر  ــو، تأثی ــگاه ووی ــد. از ن کن

چشــمگیرتر سیاســت لغــو 

کــه  اســت  ایــن  روادیــد 

ــط  ــد توس ــاب مقص ــر انتخ ب

ــذارد،  ــر می‌گ ــگران اث گردش

درنتیجه توســعۀ گردشــگری 

ــد. ــم می‌زن را رق

 Atna

 - Journal

 of Tourism

Studies
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6

 Marcus O

 Anyasor,

 Ebere Rejoice

 Okocha,

 Emeka

 Kenechi Agina

 & Ugochukwu

 Cornelius

Nwankwo

 Effectiveness of

 Visa Facilitation

 and International

 Openness as

 Strategies

 for Tourism

 Development: A

 Comparative Study

 of Nigeria and

 Selected African

Countries

تأثیر تلاش نکردن 

دولت نیجریه 

و برخی دیگر 

از کشورهای 

آفریقایی برای 

لغو رواید با دیگر 

کشورهای جهان 

اثربخشــی  پژوهــش  ایــن 

تســهیل ویــزا و لغــو روادیــد 

به‌عنــوان  را  بین‌المللــی 

ــگری  ــعۀ گردش ــای توس راهبرده

ــایر  ــه و س ــر نیجری ــز ب ــا تمرک ب

در  انتخاب‌شــده  کشــورهای 

آفریقــا بررســی کــرده اســت.

ــه  ــد ک ــان می‌ده ــن، نش همچنی

ارتبــاط ضعیفــی بیــن تقاضــا 

ــگران  ــزا و ورود گردش ــرای وی ب

توســعۀ  بــا  بین‌المللــی 

ــود  ــی وج ــگری بین‌الملل گردش

دارد. جایــگاه نیجریــه در آفریقــا 

و در جهــان نشــان‌دهندۀ تــاش 

درخصــوص  دولــت  نکــردن 

الزامــات ویــزا و پیــش رفتــن 

ــد  ــو روادی ــهیل و لغ ــوی تس به‌س

ــر ورود  ــه ب ــت ک ــی اس بین‌الملل

ــد  ــی و رش ــگران بین‌الملل گردش

ــی  ــر منف ــه اث ــگری نیجری گردش

ــت. ــته ‌اس گذاش

 Journal of

 Hospitality

 and Tourism

Research

2021

گردشــگری  جهانــی  ســازمان  گزارش‌هــای  تنهــا 
ــد  ــه مقاص ــگران ب ــهیل ورود گردش ــت‌های تس ــارۀ سیاس درب
گردشــگری جهــان اســت کــه آمــار و ارقــام تســهیل روادیــد 
پنج‌گانــۀ مناطــق  به‌شــکل تخصصــی در تقســیم‌بندی  را 
جهــان بــه ‌دســت آورده ‌اســت. در گزارش‌هــای ســازمان‌های 
جهانــی گردشــگری بــه موانــع و مشــکلات و ارائــۀ راهبردهــا 
 بــه ارائــۀ آمــار 

ً
اشــاره‌ای دقیــق و جزئــی نشــده اســت و صرفــا

و ارقــام ایــن حــوزه و توصیــه بــه مقاصــد گردشــگری جهــان 
بــرای تحقــق سیاســت‌های تســهیل‌‌کنندۀ ورود گردشــگر 

ــا شــده ‌اســت.  اکتف
تــا کنــون هیــچ پژوهــش داخلــی عوامــل مختلــف دربــارۀ 
سیاســت لغــو روادیــد را به‌صــورت تخصصــی بررســی 
نکــرده ‌اســت. می‌تــوان گفــت در گذشــته موضــوع لغــو 
روادیــد اهمیــت چندانــی نداشــته اســت و بــا توجــه بــه اینکــه 
تــا همیــن چنــد ســال اخیــر نیــز به‌عنــوان سیاســت راهبــردی 
کشــور مطــرح نمی‌شــده، پژوهشــگران داخلــی هــم تمایلــی 
ــد،  ــان ش ــه بی ــه آنچ ــه ب ــا توج ــته‌اند. ب ــوزه نداش ــن ح ــه ای ب
دربــارۀ سیاســت‌گذاری درســت بــرای لغــو روادیــد به‌منظــور 
توســعۀ گردشــگری کشــور خــأ پژوهشــی مشــاهده می‌شــود. 

ــا  ــد ب ــو روادی ــت لغ ــش، سیاس ــن پژوه ــر، در ای ــه ‌بیان‌دیگ ب
ــر  ــه تأثی ــه ب ــا توج ــت‌گذارانه و ب ــه‌ای، سیاس ــردی زمین رویک
ــده  ــی ش ــران بررس ــامی ای ــوری اس ــگری جمه آن در گردش
ــا  ــق ب ــد مطاب ــدف، بای ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــت. ب اس
ــۀ  ــع و ارائ ــی موان ــا پیش‌بین ــد و ب ــور مقص ــای کش ظرفیت‌ه
راه‌حــل بــرای مســائل مختــص آن کشــور دســت بــه اقــدام و 

زد. سیاســت‌گذاری 
ــه‌ای،  ــی و زمین ــی عمق ــوان پژوهش ــش، به‌عن ــن پژوه ای
فصــل مســتقلی را رقــم زده ‌اســت، به‌گونــه‌ای کــه بــه بررســی 
تخصصــی سیاســتی پرداختــه اســت کــه به‌تازگــی در کشــور 
و  تصمیم‌گیــران  دســت‌مایۀ  می‌توانــد  و  یافتــه  هویــت 
سیاســت‌گذاران ایــن حــوزه باشــد. توجــه بــه یافته‌هــای ایــن 
ــرای  ــاش ب ــا و ت ــع و راهکاره ــوص موان ــش، به‌خص پژوه
رفــع ایــن موانــع و اجــرای راهکارهــا، بــه موفقیــت و کارآمدی 
ــد.  ــد ش ــر خواه ــد منج ــو روادی ــت لغ ــتر سیاس ــه بیش هرچ
ــو  ــت لغ ــارۀ سیاس ــه درب ــای صورت‌گرفت ــی پژوهش‌ه بررس
روادیــد نشــان می‌دهــد کــه تــا کنــون هیچ‌گونــه اشــاره‌ای بــه 
موانــع و چالش‌هــا و ارائــۀ راهکارهــا نشــده اســت؛ یعنــی تــا 
کنــون پژوهشــی راهبردی-سیاســتی در ایــن خصــوص انجــام 
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نشــده اســت، ازایــن‌رو ایــن پژوهــش دارای نــوآوری ‌اســت.

روش‌شناسی پژوهش
پژوهــش بــه لحــاظ ماهیــت، تحلیلی-توصیفــی و از 
ــۀ  ــا ارائ ــه ب ــت؛ چراک ــردی اس ــادی و کارب ــدف، بنی ــث ه حی
ــعۀ  ــدد توس ــد درص ــی جدی ــایی الگوی ــو و شناس ــی ن یافته‌های
مبان��ی نظ��ری، شــناخت علمــی و ارائــۀ راهکارهــای سیاســتی، 
نظارتــی و تقنینــی اســت. راهبــرد کلــی پژوهــش کیفی اســت و 
داده‌هــا بــه شــیوۀ غیرآمــاری و غیرکمّــی گــردآوری شــده‌ اســت 
پژوهش‌هــای  در  هــدف   .)Corbin & Strauss, 2015(
کیفــی دســتیابی بــه درکــی عمیق‌تــر از پدیده‌هــا اســت و 
 Azkia et al.,( نتایجــی توصیفــی ارائــه می‌دهنــد 

ً
عمدتــا

2017(. داده‌هــای پژوهــش از راه مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته 
بــا خبــرگان گــردآوری شــده اســت.

ــش  ــای پژوه ــی از رویکرده ــاد یک ــۀ داده‌بنی روش نظری
ــزر و  ــی گلی ــط بارتن ــۀ 1960 توس ــه در ده ــت ک ــی اس کیف
ــگر  ــه پژوهش ــن روش ب ــد. ای ــی ش ــتراوس طراح ــلم اس انس
ــا نظریه‌هــا و مدل‌هــای مفهومــی جدیــدی  امــکان می‌دهــد ت
ــده  ــژه در زمینه‌هــای پیچی ــی، به‌وی ــۀ داده‌هــای تجرب ــر پای را ب
و ناشــناخته، ارائــه دهــد. برخــاف ســایر روش‌های پژوهشــی 
ــن روش  ــد، ای ــود می‌پردازن ــای موج ــون نظریه‌ه ــه آزم ــه ب ک
تمرکــز خــود را بــر تولیــد نظریــه از دل داده‌هــا قــرار می‌دهــد. 
نظریــه‌ای  یــا  فرضیــه  بــا  شــروع  به‌جــای  عبارتــی،  بــه 
پیش‌فــرض، فراینــد پژوهــش بــا جمــع‌آوری و تحلیــل داده‌هــا 
آغــاز می‌شــود و ســپس نظریــه به‌طــور اســتقرایی شــکل 
ــاد1  ــۀ داده‌بنی ــاح نظری ــرد )Charmaz, 2014(. اصط می‌گی
بــه ایــن معنــا اســت کــه نظریــه در داده‌هــای تجربــی »بنیــاد« 
ــه از فرضیه‌هــای  دارد؛ یعنــی از داده‌هــا اســتخراج می‌شــود، ن

.)Glaser & Strauss, 1967( از پیــش تعیین‌شــده
ــل  ــردآوری و تحلی ــر گ ــی ب ــاد مبتن ــۀ داده‌بنی روش نظری
ــه و  ــد مرحل ــا در چن ــل داده‌ه ــت. تحلی ــا اس ــان داده‌ه هم‌زم
به‌تدریــج  داده‌هــا  و  می‌گیــرد  انجــام  دورانــی  به‌صــورت 
ــه‌ای  ــه نظری ــی ک ــا زمان ــوند ت ــدی می‌ش ــش و طبقه‌بن پالای
شــکل گیــرد کــه داده‌هــا را به‌خوبــی تبییــن کنــد. ایــن مرحله را 
»اشــباع نظــری« می‌نامنــد، یعنــی جایــی کــه دیگــر داده‌هــای 
ــد  ــزی نمی‌افزاین ــی چی ــی قبل ــته‌های مفهوم ــه دس ــد ب جدی
ایــن  در  داده‌هــا  تحلیــل   .)Strauss & Corbin, 1998(
روش از طریــق کدگــذاری انجــام می‌شــود. ابتــدا، در مرحلــۀ 
ــه  ــیم و ب ــر تقس ــزای کوچک‌ت ــه اج ــا ب ــاز، داده‌ه ــذاری ب کدگ
ــه اختصــاص داده می‌شــود. ســپس،  هــر جــزء یــک کــد اولی
ــن کدهــا بررســی  ــط بی ــۀ کدگــذاری محــوری، رواب در مرحل
و مفاهیــم پیچیده‌تــری اســتخراج می‌شــود. درنهایــت، در 
مرحلــۀ کدگــذاری انتخابــی، مفاهیــم و مقــولات ترکیــب 
1. Grounded Theory

 .)Charmaz, 2006( تدویــن می‌شــود نهایــی  نظریــۀ  و 
می‌شــود  ســبب  داده‌هــا  گــردآوری  و  تحلیــل  هم‌زمانــی 
ــا  ــع‌آوری داده‌ه ــد جم ــری فراین ــت جهت‌گی ــای موق تحلیل‌ه
ــه  ــی ک ــژه در موقعیت‌های ــد، به‌وی ــن فراین ــد. ای ــن کن را تعیی
نظریه‌هــای پیشــین کفایــت ندارنــد، بســیار مؤثــر اســت 

 .)Corbin & Strauss, 2015(
نمونه‌گیــری  ماننــد  ابزارهایــی  از  داده‌بنیــاد  نظریــۀ 
ــرد.  ــره می‌ب ــتر به ــت بیش ــرای دق ــداوم ب ــۀ م ــری و مقایس نظ
نمونه‌گیــری نظــری بــه پژوهشــگر امــکان می‌دهــد، بــر 
اســاس تحلیل‌هــای اولیــه، نمونه‌هــای بعــدی را انتخــاب 
ــن، در  ــم روشــن‌تر شــود. همچنی ــن مفاهی ــط بی ــا رواب ــد ت کن
ــی  ــای قبل ــا داده‌ه ــد ب ــای جدی ــداوم، داده‌ه ــۀ م روش مقایس
ــد  ــعه یاب ــود و توس ــاح ش ــم اص ــا مفاهی ــود ت ــنجیده می‌ش س

.)  Glaser & Strauss, 1967(
ــوگیری  ــری از س ــن روش جلوگی ــای ای ــی از چالش‌ه یک
پژوهشــگر در تفســیر داده‌هــا اســت. بنابرایــن، تحلیل‌هــا 
بایــد دقیــق و نظام‌منــد انجــام شــود و اعتبــار آن‌هــا از طریــق 
ــه  ــل ب ــۀ تحلی ــا ارائ ــان ی ــی همتای ــون بازبین ــی چ تکنیک‌های
 .)Bryant & Charmaz, 2010( افــراد دیگــر بررســی شــود
فعــال  مشــارکت‌کنندگان  به‌کارگیــری  بــا  همچنیــن، 
در فراینــد تحلیــل، می‌تــوان نظریه‌هایــی تولیــد کــرد کــه 
تحلیــل  در  و  داشــته  اجتماعــی همخوانــی  واقعیــات  بــا 
رفتارهــای انســانی کاربــردی باشــند. ایــن رویکــرد فلســفی بــر 
ــر ســاخت اجتماعــی واقعیــت  ــی اســت و ب تفســیرگرایی مبتن

 .)Charmaz, 2014( دارد  کیــد  تأ
و  ابعــاد  مقوله‌هــا،  مفاهیــم،  داده‌بنیــاد،  نظریــۀ  در 
قضیه‌هــا عناصــر کلیــدی تحلیل‌انــد. مفاهیــم از کدهــای 
ــم مشــابه ترکیــب و  ــه اســتخراج می‌شــوند؛ ســپس مفاهی اولی
ــه ابعــاد مختلــف  مقوله‌هــا شــکل می‌گیرنــد. ایــن مقوله‌هــا ب
تقســیم می‌شــوند و قضیه‌هــا نیــز روابــط بیــن طبقــات را 
 .)Khanifar & Moslemi, 2017( مشــخص می‌ســازند
نظــری،  حساســیت  روش  ایــن  مهــم  ویژگــی  ســه 
نمونه‌گیــری نظــری و اشــباع نظــری اســت. حساســیت نظــری 
یعنــی توانایــی تفســیر دقیــق داده‌هــا، کــه از تجــارب علمــی، 
 Khanifar( ــود ــی می‌ش ــخصی ناش ــش ش ــات و بین مطالع
ــای  ــه معن ــز ب ــری نی ــری نظ Moslemi, 2017 &(. نمونه‌گی
انتخــاب هدفمنــد نمونه‌هــا در طــول تحلیــل اســت و تــا 
 Khanifar( ــد ــه اشــباع نظــری ادامــه می‌یاب زمــان رســیدن ب

 .)& Moslemi, 2017
ــه  ــعه یافت ــی توس ــرد اصل ــه رویک ــاد در س روش داده‌بنی
رویکــرد  در  ســازه‌گرا.  و  نظام‌منــد  کلاســیک،  اســت: 
کلاســیک، کــه گلیــزر و اســتراوس ارائــه دادنــد، داده‌هــا 
ــدون چارچــوب نظــری قبلــی تحلیــل می‌شــوند و نظریه‌هــا  ب
 Strauss &( می‌شــوند  اســتخراج  داده‌هــا  از   

ً
مســتقیما
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اســتراوس  کــه  نظام‌منــد،  رویکــرد   .)Corbin, 1990
کدگــذاری  مرحلــۀ  ســه  دادنــد،  ارائــه  را  آن  کوربیــن  و 
بــرای  و  می‌کنــد  معرفــی  ســاختارمند  به‌صــورت  را 
ــب  ــق مناس ــی دقی ــه روش‌شناس ــاز ب ــای دارای نی پژوهش‌ه
ــازه‌گرا،  ــرد س ــت )Strauss & Corbin, 1998(. رویک اس
کــه چارمــز آن را معرفــی کــرد، بــر نقــش فعــال پژوهشــگر و 
ــش  ــد دارد و پژوه کی ــه تأ ــاخت نظری ــرکت‌کنندگان در س ش
 Charmaz,( فرهنگــی می‌دانــد  و  اجتماعــی  فراینــدی  را 
2014(. هــر رویکــرد نقــاط قــوت و ضعــف خــاص خــود را 
ــای  ــال دوری از پیش‌فرض‌ه ــه دنب ــیک ب ــرد کلاس دارد. رویک
نظــری اســت، امــا ایــن امــر در عمــل ممکــن اســت دشــوار 
بــه  دقیــق  ســاختاردهی  بــا  نظام‌منــد  رویکــرد  باشــد. 
ــاف را  ــت انعط ــن اس ــه ممک ــد، گرچ ــک می‌کن ــل کم تحلی
ــت  ــر باف ــد ب کی ــا تأ ــز، ب ــازه‌گرا نی ــرد س ــد. رویک ــش ده کاه
ــر  ــگران کمت ــی پژوهش ــرای برخ ــت ب ــن اس ــی، ممک اجتماع

ــد. ــر برس ــه ‌نظ ــی ب عین
در ایــن پژوهــش، بــه علــت نیــاز بــه ســاختاردهی دقیــق 

ــتفاده  ــن اس ــتراوس و کوربی ــد اس ــرد نظام‌من ــا، از رویک داده‌ه
ــا بهره‌گیــری از مراحــل منظــم  شــده ‌اســت. ایــن رویکــرد، ب
کدگــذاری، امــکان ســاخت نظریــه‌ای دقیــق و عملــی را 
فراهــم می‌ســازد )Strauss & Corbin, 1990(. به‌طــور 
کلــی، معیارهــای انتخــاب خبــرگان در نظریــۀ داده‌بنیــاد 
ــت  ــن کیفی ــن تضمی ــه ضم ــوند ک ــم ش ــه‌ای تنظی ــد به‌گون بای
ــه  ــا ب ــد ت ــک کنن ــق کم ــه محق ــا، ب ــی داده‌ه ــی و عمل علم
ــا، در  ــن معیاره ــد. ای ــت یاب ــادار دس ــع و معن ــه‌ای جام نظری
عیــن حالــی کــه بــه انتخــاب خبــرگان واجــد شــرایط کمــک 
و  شــرایط  بــا  متناســب  و  انعطاف‌پذیــر  بایــد  می‌کننــد، 
ــد در طــول پژوهــش  ــا بتوانن ــز باشــند ت موضــوع پژوهــش نی

به‌روزرســانی شــوند. 
بــا توجــه بــه معیارهــای یادشــده، کار شناســایی خبــرگان 
ــدول 2  ــک در ج ــص هری ــئولیت و تخص ــه مس ــد ک ــاز ش آغ
ــه  ــرگان ب ــک از خب ــه هیچ‌ی ــت ک ــی اس ــود. گفتن ــان می‌ش بی

اظهــار نامشــان در پژوهــش رضایــت ندادنــد.

جدول 2: معرفی خبرگان پژوهش

وزارت/ سازمانسمت/ تخصص خبرهردیف

وزارت کشورمدیر میانی حوزۀ اتباع خارجی و امور بیگانگان1

وزارت امور خارجهمدیر میانی و از سفرای سابق ج. ا. ا در کشورهای مختلف2
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وزارت اطلاعاتمدیر ارشد4
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بخش خصوصیمدیر ارشد حوزۀ گردشگری6

نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایرانمدیر ارشد در حوزۀ اتباع خارجی و امور بیگانگان7

وزارت اطلاعاتمدیر ارشد8

بخش خصوصیمدیر ارشد حوزۀ گردشگری9

وزارت میراث ‌فرهنگی، گردشگی و صنایع ‌دستیمدیر میانی حوزۀ گردشگری10

بخش خصوصیمدیر ارشد حوزۀ گردشگری11

نیروی انتظامی جمهوری اسلامی ایرانمدیر میانی حوزۀ اتباع خارجی و امور بیگانگان12

وزارت امور خارجهاز سفرای سابق ج. ا. ا در کشورهای مختلف13

وزارت اطلاعاتکارشناس14

وزارت امور خارجهمدیر میانی در حوزۀ لغو روادید15

وزارت میراث ‌فرهنگی، گردشگری و صنایع ‌دستیکارشناس حوزۀ گردشگری و از مدیران ارشد اسبق16

وزارت میراث ‌فرهنگی، گردشگری و صنایع‌ دستیمدیر ارشد حوزۀ گردشگری17
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اســتفاده  گلوله‌برفــی  روش  از  نمونه‌گیــری  فراینــد  در 
ــا  ــی ی ــبکه‌های اجتماع ــری از ش ــا بهره‌گی ــه ب ــت ک ــده اس ش
ویژگی‌هــای مشــترک امــکان شناســایی نمونه‌هــای واجــد 
شــرایط را فراهــم می‌ســازد. ایــن روش تــا رســیدن بــه اشــباع 
ــد  ــا زمانی‌کــه داده‌هــای جدی ــی ت ــد؛ یعن ــه می‌یاب نظــری ادام
 Jalali, 2013;( ــو منتهــی نشــوند ــا کدهــای ن ــم ی ــه مفاهی ب
Sheikhzadeh & Bani-Asad, 2020(. اشــباع نظــری، 
کــه در نظریــۀ داده‌بنیــاد به‌ویــژه در مــدل اســتراوس و کوربیــن 
ــردآوری  ــد گ ــف فراین ــای توق ــه معن ــدی دارد، ب ــگاه کلی جای
داده‌هــا در نقطــه‌ای اســت کــه اطلاعــات جدیــدی بــه دســت 
ــد  ــعه یافته‌ان ــع توس ــور جام ــی به‌ط ــولات اصل ــد و مق نمی‌آی
)Strauss & Corbin, 1998(. در ایــن پژوهــش، بــرای 
اطمینــان از تحقــق ایــن مرحلــه، فراینــد مصاحبــه تــا دو برابــر 
ــک  ــاوۀ ی ــه‌ ع ــری ب ــباع نظ ــه اش ــی ب ــداد نمونه‌هــای منته تع

ادامــه یافتــه اســت.

ــه فقــدان پیشــینۀ‌ نظــری مناســب در موضــوع  ــا توجــه ب ب
ــاد  ــۀ داده‌بنی ــر نظری ــی ب ــا مبتن ــل داده‌ه ــش، روش تحلی پژوه
از  بهره‌گیــری  بــا  کــه  اســت،  شــده  انتخــاب  نظام‌منــد 
مصاحبه‌هــای نیمه‌ســاختاریافته و کدگــذاری ســه‌مرحله‌ای 
ــی  ــوی مفهوم ــایی الگ ــه شناس ــی ب ــوری و گزینش ــاز و مح ب
 ,Khaki  ;1998  ,Strauss & Corbin( می‌شــود  منجــر 
ــزای  ــه اج ــا ب ــای مصاحبه‌ه ــد، گزاره‌ه ــن فراین 2013(. در ای
ســپس  بــاز(،  )کدگــذاری  می‌شــوند  شکســته  مفهومــی 
می‌گردنــد  ســازمان‌دهی  مرتبــط  مقوله‌هــای  قالــب  در 
ــدۀ مرکــزی شناســایی  )کدگــذاری محــوری( و درنهایــت پدی
می‌شــود )کدگــذاری گزینشــی(، کــه بــه توســعۀ الگــوی 
بــا  نظــری پژوهــش می‌انجامــد. همــۀ مراحــل تحلیــل 
ــا  ــت ت ــده اس ــام ش ــو‌دی‌ای انج اـر مکس‌کی ــتفاده از نرم‌افزـ اس

�ـود. �ـن ش �ـل تضمی �ـار تحلی �ـت و اعتب دق

)Khaki, 2013, p. 236( شکل 1: قالب‌بندی پارادایمی مطابق با نظر استراوس و کوربین 

بــر  مبتنــی  پژوهــش  ایــن  از  به‌دســت‌آمده  الگــوی 
ــی، 

ّ
ــل عل ــامل عوام ــاد ش ــۀ داده‌بنی ــی نظری ــۀ اصل ــش مقول ش

پدیــده‌ای، زمینــه‌ای، مداخله‌گــر، راهبــردی و پیامــدی اســت 
)Khaki, 2013(. در همیــن راســتا، پرســش اصلــی پژوهــش 
ناظــر بــر شناســایی عوامــل مؤثــر بــر کارآمــدی سیاســت لغــو 

روادیــد در توســعۀ گردشــگری جمهــوری اســامی ایــران 
ــت. اس

در جــدول 3، چگونگــی دســتیابی بــه اشــباع نظــری 
شــرح داده ‌شــده ‌اســت.

جدول 3: کدهای مصاحبه‌های پژوهش

شمارۀ 
مصاحبه

تعداد 
کدهای 

باز

تعداد 
کدهای 

باز 
جدید

تعداد 
کدهای باز 

تکراری

تعداد 
کدهای 

ی
ّ
عوامل عل

تعداد 
کدهای 
عوامل 
پدیده‌ای

تعداد 
کدهای 
عوامل 
زمینه‌ای

تعداد 
کدهای 
عوامل 

مداخله‌گر

تعداد 
کدهای 
عوامل 
راهبردی

تعداد 
کدهای 
عوامل 
پیامدی

115150011670

244321231313168

3592237915101816

115312010752
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شمارۀ 
مصاحبه

تعداد 
کدهای 

باز

تعداد 
کدهای 

باز 
جدید

تعداد 
کدهای باز 

تکراری

تعداد 
کدهای 

ی
ّ
عوامل عل

تعداد 
کدهای 
عوامل 
پدیده‌ای

تعداد 
کدهای 
عوامل 
زمینه‌ای

تعداد 
کدهای 
عوامل 

مداخله‌گر

تعداد 
کدهای 
عوامل 
راهبردی

تعداد 
کدهای 
عوامل 
پیامدی

5571047212191716

6266203111236

72642221110102

82832522111111

9230234113104

1025025512287

1115015112623

1211011000380

1320020412382

1415015010491

15190190114121

163403411061016

17170171100132

4499535437172211916787مجموع

یافته‌های پژوهش
در ایــن پژوهــش، بــا اســتفاده از روش نظریــۀ داده‌بنیــاد، 
تحلیــل داده‌هــا بــا کدگــذاری بــاز آغــاز شــد. در ایــن 
مرحلــه، ۴۴۹ کــد توصیفــی از هفــده مصاحبــه اســتخراج و 
ــر  ــا ب ــن کده ــد. ای ــل ش ــو‌دی‌ای تحلی ــزار مکس‌کی در نرم‌اف
اســاس شناســایی واژگان کلیــدی دســته‌بندی و بــه مفاهیــم و 
ــدی  ــع آن، مقوله‌بن ــدند. به‌تب ــل ش ــری تبدی ــولات کلی‌ت مق
ــر  ــازی عمیق‌ت ــزاع و مفهوم‌س ــت انت ــی در جه ــوان گام به‌عن

.)Shafia, 2019( ــت ــکل گرف ش
کدهــای  مجمــوع  از  می‌دهــد،  نشــان  یافته‌هــا 
ــی، ۱۷ کــد بــه 

ّ
شناسایی‌شــده، ۳۷ کــد بــه عوامــل عل

ــد  ــه‌ای، ۱۱۹ ک ــل زمین ــه عوام ــد ب ــوری، ۲۲ ک ــدۀ مح پدی

بــه عوامــل مداخله‌گــر، ۱۶۷ کــد بــه راهبردهــا و ۸۷ کــد بــه 
پیامدهــا اختصــاص یافتــه‌ اســت. تمرکــز خبــرگان بــر عوامــل 
ــا در  ــن مؤلفه‌ه ــدی ای ــش کلی ــر نق ــردی ب ــر و راهب مداخله‌گ
ــت دارد.  ــگری دلال ــعۀ گردش ــد و توس ــو روادی ــت لغ سیاس

عوامل علّی
ــای  ــه تفاوت‌ه ــگران ب ــۀ گردش ــی علاق ــۀ اصل ــج مقول پن
سیاســت‌های  روادیــد،  دریافــت  مشــکلات  فرهنگــی، 
ــگری  ــای گردش ــگری، ظرفیت‌ه ــی در گردش ــی و رقابت جهان
ــد در  ــات موفــق در حــوزۀ لغــو روادی کشــور و وجــود تجربی
ــه دســت آمــد کــه در جــدول  ــی ب مرحلــۀ گدگــذاری انتخاب
4 به‌همــراه مقــولات فرعــی حاصــل از کدگــذاری محــوری 

ــود. ــاهده می‌ش مش
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جدول 4: عوامل علّی

مقولات اصلیمقولات فرعی

ی
ّ
عوامل عل

علاقۀ گردشگران خارجی به مشاهدۀ تفاوت‌های 
فرهنگی

علاقۀ گردشگران به تفاوت‌های فرهنگی

مشکلات دریافت روادیدصدور روادید مانعی برای توسعۀ گردشگری

ابعاد بازار رقابتی با استفاده از سیاست لغو 
روادید

سیاست‌های جهانی و رقابتی در گردشگری
سیاست‌های سازمان جهانی گردشگری

ابعاد مزیت رقابتی با سیاست لغو روادید

گردشگری صنعتی پایدار و زودبازده

ظرفیت‌های گردشگری و کشور ظرفیت وجود مردم

جاذبه‌ها و ظرفیت‌های کشور

تجربۀ سایر کشورها

وجود تجربیات موفق در حوزۀ لغو روادید تجربۀ مثبت مردم ایران از لغو روادید با سایر 
کشورها

ــی اقــدام لغــو روادیــد 
ّ
بــا تحلیــل مصاحبه‌هــا، عوامــل عل

در توســعۀ گردشــگری جمهــوری اســامی ایــران و کارآمــدی 
ایــن سیاســت بــه شناســایی 37 کــد بــاز منجــر شــد. مفاهیــم 
مکس‌کیــودی‌ای  نرم‌افــزار  در  استخراج‌شــده  اعــداد  و 
میــزان تکــرار کدهــا و درجــۀ اهمیــت آن‌هــا از دیــدگاه 
مصاحبه‌شــوندگان را نشــان‌می‌دهد. حتــی ممکــن اســت 
یــک مفهــوم شناســایی شــده و مــورد اشــاره هــم قــرار گرفتــه 
ــته  ــق داش ــت و عمی ــی بااهمی ــه موضوع ــاره ب ــا اش ــد، ام باش
ــرای  ــد )Shafia, 2019(. ب ــد ش ــذف نخواه ــه ح ــد ک ‌باش

ــود در  ــای موج ــا »ظرفیت‌ه ــط ب ــم مرتب ــی مفاهی ــال، تمام مث
ــرار  ــزان تک ــا می ــده‌اند ت ــرار داده ‌ش ــه ق ــک طبق ــور« در ی کش

ــد.  ــاهده باش ــل مش ــابه قاب ــوارد مش م

عامل پدیده‌ای
ــده‌ای کارآمــدی  ــوان عامــل پدی ــی به‌عن ــۀ اصل تنهــا مقول
سیاســت لغــو روادیــد اســت کــه از ترکیــب مفاهیــم و 
ــرای  ــهیلاتی ب ــد تس ــو روادی ــیِ لغ ــۀ فرع ــت از مقول درنهای

ــت. ــده اس ــت آم ــه دس ــگری ب ــعۀ گردش توس

جدول 5: عامل پدیده‌ای

مقولات اصلیمقولات فرعی

عامل پدیده‌ای لغو روادید تسهیلاتی برای توسعۀ 
گردشگری

کارآمدی سیاست لغو روادید

تنهــا عامــل پدیــده‌ای یــا محــوری کارآمــدی در ایــن پژوهــش 
سیاســت لغــو روادیــد اســت. درواقــع، در هــر مصاحبــه ایــن 
مــورد تکــرار شــد کــه سیاســت لغــو روادیــد تأثیــر مثبتــی در 
ــراه  ــوارد هم ــه م ــت ب ــا لازم اس ــور دارد؛ ام ــگری کش گردش
ــه‌ای(،  ــل زمین ــدارد )عوام ــود ن ــا وج ــر آن‌ه ــی تغیی ــه توانای ک

ــردی(  ــع )عوامــل مداخله‌گــر( و راهکارهــا )عوامــل راهب موان
ــن  ــوندگان از ای ــور مصاحبه‌ش ــت، منظ ــود. درحقیق ــه ش توج
عبــارت ایــن اســت کــه لغــو روادیــد زمانــی اثــر مثبــت خــود 
ــۀ  ــه بقی ــه ب ــذارد ک ــای می‌گ ــر ج ــگری ب ــت گردش را در صنع
عوامــل نیــز توجــه شــود. تعــداد 17 کــد توصیفــی )حاصــل از 
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ــا  ــده‌ای در مصاحبه‌ه ــل پدی ــوان عام ــاز( به‌عن ــذاری ب کدگ
بــه ‌دســت آمــد کــه مضمــون همــۀ آن‌هــا یکســان بــود.

عوامل زمینه‌ای
در مرحلــۀ کدگــذاری بــاز، 22 عامــل زمینــه‌ای شــناخته 
شــد کــه از مهم‌تریــن آن‌هــا می‌تــوان بــه تحریم‌هــا و 

ــور  ــت در کش ــی ثاب ــی و مذهب ــای فرهنگ ــود ارزش‌ه وج
از  به‌دســت‌آمده  یافته‌هــای   ،6 جــدول  در  کــرد.  اشــاره 
کدگــذاری محــوری و انتخابــی عوامــل زمینــه‌ای ارائــه 

ــود. می‌ش

جدول 6: عوامل زمینه‌ای

مقولات اصلیمقولات فرعی

عوامل زمینه‌ای

بازیگران پنهانبازیگری برخی سازمان‌ها

تحریمشکل‌گیری و تشدید تحریم‌ها علیه کشور

تأثیر نداشتن روادید در ورود افراد خراب‌کارورود غیرقانونی افراد خراب‌کار 

تفاوت‌های فرهنگی میان مردم ایران و سایر کشورها

ارزش‌های فرهنگی و مذهبی عوامل فرهنگی و مذهبی همراه مردم ایران

غنای فرهنگی و مردمی ایران

بازیگــری برخــی ســازمان‌ها، شــکل‌گیری و تشــدید 
ــای  ــراب‌کار، تفاوت‌ه ــراد خ ــی اف ــا، ورود غیرقانون تحریم‌ه
فرهنگــی میــان مــردم ایــران و ســایر کشــورها، عوامــل فرهنگی 
و مذهبــی همــراه مــردم ایــران و غنــای فرهنگــی و مردمــی ایران 
به‌عنــوان مقــولات فرعــی عوامــل زمینــه‌ای اســتخراج شــدند، 
کــه از ترکیــب و تحلیــل آن‌هــا چهــار مقولــۀ اصلــی بازیگــران 
افــراد  ورود  در  روادیــد  نداشــتن  تأثیــر  تحریــم،  پنهــان، 
خــراب‌کار و ارزش‌هــای فرهنگــی و مذهبــی بــه دســت آمــد.

عوامل مداخله‌گر
از  حاصــل  داده‌هــای  بــاز  گدگــذاری  مرحلــۀ  در 
عوامــل  به‌عنــوان  توصیفــی  کــد   119 مصاحبه‌هــا، 
ــد  ــو روادی ــت لغ ــت سیاس ــرای درس ــع( اج ــر )مان مداخله‌گ
ــای  ــی و احص ــوری و انتخاب ــذاری مح ــد. کدگ ــرح ش مط
ــدول  ــر در ج ــل مداخله‌گ ــی عوام ــی و فرع ــای اصل مقوله‌ه

7 شــرح داده ‌شــده ‌اســت.

جدول 7: عوامل مداخله‌گر 

مقولات اصلیمقولات فرعی

آثار منفی تحریم‌ها
بی‌توجهی به مسائل بین‌المللی

عوامل مداخله‌گر

ایران‌هراسی

بی‌توجهی به اسناد بالادستی

فقدان نگاه فرابخشی
بی‌توجهی به ظرفیت‌های موجود

وجود نگاه‌های امنیتی و افراطی

دیدگاه‌های متفاوت و متعارض

ناهماهنگی بین‌بخشیناهماهنگی بین‌دستگاهی
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ــی،  ــائل بین‌الملل ــه مس ــی ب ــی بی‌توجه ــۀ اصل ــج مقول پن
فقــدان نــگاه فرابخشــی، ناهماهنگــی بین‌بخشــی، فقــدان 
از  حمایــت  در  کاســتی‌ها  و  جامــع  نهــادی  نگاشــت 
از  مداخله‌گــر  عوامــل  به‌عنــوان  روادیــد  لغــو  سیاســت 
ــار منفــی تحریم‌هــا،  ــیِ مقــولات فرعــیِ آث کدگــذاری انتخاب
ــی  ــتی، بی‌توجه ــناد بالادس ــه اس ــی ب ــی، بی‌توجه ایران‌هراس
و  امنیتــی  نگاه‌هــای  وجــود  موجــود،  ظرفیت‌هــای  بــه 
افراطــی، دیدگاه‌هــای متفــاوت و متعــارض، ناهماهنگــی 
بین‌دســتگاهی، فقــدان نظــارت، نبــود عدالــت و روابــط 
غیــر رســمی، وجــود تعارضــات قانونــی و اجرایــی، مدیریــت 
ــگری،  ــوزۀ گردش ــب در ح ــات مناس ــدان تبلیغ ــد، فق ناکارآم

نبــود فرهنــگ مناســب بــرای برخــورد بــا گردشــگران خارجی، 
ضعــف در زیرســاخت‌ها، کمبــود بودجــه، فقــدان آمــار دقیــق 

ــد. ــت آم ــه ‌دس ــی ب و ناامن

عوامل راهبردی
در مرحلــۀ کدگــذاری بــاز داده‌هــای به‌دســت‌آمده از 
ــردی  ــل راهب ــوان عوام ــی به‌عن ــد توصیف ــا، 167 ک مصاحبه‌ه
به‌منظــور اجــرای صحیــح سیاســت لغــو روادیــد و تأثیــر 
ــعۀ گردشــگری کشــور بــه‌ دســت آمــد.  مثبــت آن در توس
از  حاصــل  اصلــی  و  فرعــی  مقوله‌هــای   ،8 جــدول  در 

انتخابــی مشــاهده می‌شــود. کدگذاری‌هــای محــوری و 

مقولات اصلیمقولات فرعی

فقدان نظارت

فقدان نگاشت نهادی جامع
عدم عدالت و روابط غیر رسمی

وجود تعارضات قانونی و اجرایی

مدیریت ناکارآمد

فقدان تبلیغات مناسب در حوزۀ گردشگری

کاستی‌ها در حمایت از سیاست لغو روادید

نبود فرهنگ‌ مناسب برای برخورد
 با گردشگران خارجی

ضعف در زیرساخت‌ها

کمبود بودجه

فقدان آمار دقیق

ناامنی

جدول 8: عوامل راهبردی

مقولات اصلیمقولات فرعی

توجه به گردشگری گروهی

عوامل راهبردیتوسعه و مدیریت راهبردی گردشگری

تعیین رویکرد در قبال صنعت گردشگری

توجه به بخش خصوصی

همکاری بین‌دستگاهی

توجه به قابلیت‌های موجود

مدیریت کارآمد

لزوم برنامه‌ریزی برای استفاده از فرصت گردشگری
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مقولات اصلیمقولات فرعی

اقدامات قانونی

تقویت بسترهای تقنینی-نظارتی

عوامل راهبردی

اقدامات نظارتی

اقدامات امنیتی

حمایت و کاهش ریسک مالی

اقدامات مکمل سیاست لغو روادید

توسعۀ زیرساخت‌ها

بازاریابی و تبلیغات

توسعۀ روابط سیاسی و دیپلماتیک

مطالعات پیشینی و ارزیابی پسینی کشورهای هدف

آموزش نیروی انسانی متخصص
ظرفیت‌سازی ثروت انسانی1 فرهنگ‌سازی برای مردم 

گاهی دادن به مدیران آ

بسترهای  تقویت  گردشگری،  راهبردی  مدیریت  و  توسعه 
و  روادید  لغو  سیاست  مکمل  اقدامات  تقنینی-نظارتی، 
ظرفیت‌سازی ثروت انسانی چهار مقولۀ اصلی به‌دست‌آمده از 

کدگذاری انتخابی به‌عنوان عوامل راهبردی است. 

پیامدها
تعــداد 87 کــد توصیفــی از کدگــذاری بــاز مصاحبه‌هــای 

در قالــب پیامــد بــه ‌دســت آمــد. گفتنــی اســت کــه منظــور از 
پیامــد، آثــاری اســت کــه اجــرای درســت یــا نادرســت لغــو 
ــای  ــر ج ــور ب ــی کل کش ــگری و حت ــۀ گردش ــد در بدن روادی
می‌گــذارد. بنابرایــن، درحقیقــت نتایــج مثبــت و منفــی 
اجــرای سیاســت لغــو روادیــد بیــان خواهــد شــد. در جــدول 

ــود. ــه می‌ش ــده ارائ ــم استخراج‌ش 9، مفاهی

جدول 9: پیامدها

مقولات اصلیمقولات فرعی

پیامدها

توسعه و آبادانی کشور

پیامدهای مثبت اجرای درست سیاست

مقابله با تحریم‌ها

ارتقای جایگاه کشور در جهان

جلوگیری از ایران‌هراسی

رشد متوازن گردشگری در صورت اجرایی‌سازی 
درست سیاست لغو روادید

افزایش اعتبار گذرنامه با سیاست لغو روادید

کاهش سرمایه‌گذاری

پیامدهای منفی اجرای نادرست سیاست

افزایش فقر

کاهش کیفیت زندگی مردم

ناکارآمدی تبادلات فرهنگی

افزایش مهاجرت

ایجاد نتیجۀ معکوس در صورت اجرای نادرست 
سیاست لغو روادید
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دو مقولــۀ اصلــی پیامــد مثبــت اجــرای درســت سیاســت 
نتیجــۀ  در  سیاســت،  نادرســت  اجــرای  منفــی  پیامــد  و 
قســمت  در  به‌دســت‌آمده  مفاهیــم  انتخابــی  کدگــذاری 

ــد. ــت آم ــه دس ــا ب پیامده

جمع‌بندی یافته‌ها
در جــدول 10، یافته‌هــای پژوهــش جمع‌بنــدی شــده 
اســت. هــدف از انجــام ایــن کار ارائــۀ تصویــر کلــی از 

یافته‌هــا اســت تــا مخاطــب درک بهتــری داشــته باشــد.

جدول 10: جمع‌بندی یافته‌ها

مقولات اصلیعواملردیف

ی1
ّ
عوامل عل

علاقۀ گردشگران به تفاوت‌های فرهنگی

مشکلات دریافت روادید

سیاست‌های جهانی و رقابتی در گردشگری

ظرفیت‌های گردشگری و کشور

وجود تجربیات موفق در حوزۀ لغو روادید

کارآمدی سیاست لغو روادیدعامل پدیده‌ای2

عوامل زمینه‌ای3

بازیگران پنهان

تحریم

تأثیر نداشتن روادید در ورود افراد خراب‌کار

ارزش‌های فرهنگی و مذهبی

عوامل مداخله‌گر4

بی‌توجهی به مسائل بین‌المللی

فقدان نگاه فرابخشی

ناهماهنگی بین‌بخشی

فقدان نگاشت نهادی جامع

کاستی‌ها در حمایت از سیاست لغو روادید

عوامل راهبردی5

توسعه و مدیریت راهبردی گردشگری

تقویت بسترهای تقنینی-نظارتی

اقدامات مکمل سیاست لغو روادید

ظرفیت‌سازی ثروت انسانی

پیامدها6
پیامد مثبت اجرای درست سیاست

پیامد منفی اجرای نادرست سیاست

الگوی پارادایمی و قضیه‌ها
و  اســتراوس  داده‌بنیــاد  نظریــۀ  در  پارادایمــی  الگــوی 
ــا  ــد ت ــل می‌کن ــی عم ــی مفهوم ــون چارچوب ــن همچ کوربی
پژوهشــگر بتوانــد پدیده‌هــای مــورد بررســی را در قالــب 
روابــط علــت و معلولــی درک کنــد. ایــن الگــو شــامل شــش 
ــی، پدیــدۀ مرکــزی، عوامــل 

ّ
عنصــر اصلــی اســت: شــرایط عل

ــی 
ّ
ــه‌ای، مداخله‌گرهــا، راهبردهــا و پیامدهــا. شــرایط عل زمین

ــر  ــت‌ تأثی ــزی را تح ــدۀ مرک ــه پدی ــاره دارد ک ــی اش ــه عوامل ب
ــدۀ مرکــزی  ــد. پدی ــن می‌کنن ــوع آن را تبیی ــد و وق ــرار می‌دهن ق
ــول  ــر ح ــایر عناص ــه س ــت ک ــش اس ــی پژوه ــوع اصل موض

ــه  ــد ک ــوارد همراه‌ان ــه‌ای م ــل زمین ــد. عوام ــکل می‌گیرن آن ش
ــع  ــرد. مداخله‌گرهــا موان ــر آن‌هــا به‌ســختی انجــام می‌پذی تغیی
ــه اقدامــات و پاســخ‌های افــراد  تعریــف می‌شــوند. راهبردهــا ب
یــا ســازمان‌ها در برابــر پدیــدۀ مرکــزی اشــاره دارنــد و پیامدهــا 
.)Strauss & Corbin, 1998( نتایــج ایــن راهبردهــا هســتند
در کنــار الگــوی پارادایمــی، قضیه‌هــا در نظریــۀ داده‌بنیــاد 
مختلــف  مقوله‌هــای  و  داده‌هــا  از  تعمیم‌هایــی  به‌عنــوان 
ــان  ــا پیش‌بینــی روابــط می ــه توضیــح ی ــد کــه ب شــکل می‌گیرن
ــل  ــق تحلی ــا از طری ــن قضیه‌ه ــد. ای ــک می‌کنن ــا کم پدیده‌ه
داده‌هــا و ایجــاد ارتبــاط میــان مقوله‌هــا و زیرمقوله‌هــا شــکل 
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ــیر  ــه تفس ــا ب ــد ت ــکان می‌دهن ــگر ام ــه پژوهش ــد و ب می‌گیرن
دقیق‌تــر و عمیق‌تــری از داده‌هــا دســت یابــد. اســتراوس 
کیــد می‌کننــد کــه قضیه‌هــا بایــد  و کوربیــن )1998( تأ
منعطــف و قابــل تعدیــل باشــند تــا در برابــر داده‌هــای جدیــد 

ــند.  ــر‌ باش ــه اصلاح‌پذی ــرات نظری ــا تغیی ی
ابزارهــای  هــم  بــا  قضیه‌هــا  و  پارادایمــی  الگــوی 
ــع  ــه و جام ــای نوآوران ــاد نظریه‌ه ــرای ایج ــدی را ب قدرتمن
ــه  ــا ب ــن ابزاره ــد. ای ــرار می‌دهن ــگران ق ــار پژوهش در اختی
ــا پیچیدگی‌هــای پدیده‌هــای  ــد ت پژوهشــگران کمــک می‌کنن
اجتماعــی را درک کننــد و نظریه‌هایــی ارائــه دهنــد کــه بتواننــد 
رفتارهــای  پیش‌بینــی  و  توضیــح  بــه  مؤثرتــری  به‌شــکل 
انســانی بپردازنــد. بنابرایــن، اســتفاده از الگــوی پارادایمــی و 
ــای  ــار نظریه‌ه ــجام و اعتب ــت انس ــه تقوی ــا ب ــن قضیه‌ه تدوی

 .)Strauss & Corbin, 1998( ــود ــر می‌ش ــاد منج داده‌بنی
ــی  ــه بررس ــش ک ــدف پژوه ــه ه ــه ب ــا توج ــن، ب بنابرای
ــد و تأثیــرات آن در توســعآۀ گردشــگری  سیاســت لغــو روادی
اســاس  بــر  ایجادشــده  مفهومــی  چارچــوب  اســت، 
ــع  ــخی جام ــا پاس ــن نه‌تنه ــتراوس و کوربی ــای اس دیدگاه‌ه
ــر  ــه نمایانگ ــد، بلک ــه می‌ده ــی ارائ ــش‌های پژوهش ــه پرس ب
ــن مــدل، کــه  ــز هســت. ای ــن پژوهــش نی ــج اساســی ای نتای
ــۀ  ــه نظری ــکا ب ــا ات ــاد و ب ــی داده‌بنی ــاس روش‌شناس ــر اس ب
ــش  ــامل ش ــت، ش ــه اس ــکل گرفت ــن ش ــتراوس و کوربی اس
مقولــۀ کلیــدی اســت. در نتیجــه، شــش قضیــۀ اصلــی از ایــن 
ــح  ــل توضی ــه به‌تفصی ــه در ادام ــود ک ــتنتاج می‌ش ــدل اس م

داده خواهنــد شــد.

شکل 2: الگوی پارادایمی پژوهش

قضیۀ اول
ــه تفاوت‌هــای فرهنگــی، مشــکلات  علاقــۀ گردشــگران ب
در  رقابتــی  و  جهانــی  سیاســت‌های  روادیــد،  دریافــت 
وجــود  و  کشــور  گردشــگری  ظرفیت‌هــای  گردشــگری، 

ــی در 
ّ
تجربیــات موفــق در حــوزۀ لغــو روادیــد، پنــج عامــل عل

ــر مثبــت آن در توســعۀ  ــد و تأثی موفقیــت سیاســت لغــو روادی
ــه  ــگران ب ــۀ گردش ــور از علاق ــت. منظ ــور اس ــگری کش گردش
ــه مشــاهدۀ تفاوت‌هــای  ــۀ آن‌هــا ب تفاوت‌هــای فرهنگــی علاق
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فرهنگــی اســت کــه بــا مــردم مقصــد دارنــد. بنابرایــن، 
ــی  ــای فرهنگ ــه تفاوت‌ه ــد ب ــگر علاقه‌من ــه گردش ــی‌ ک زمان
بــه مقصــدی پــا می‌گــذارد، ســعی در رعایــت قوانیــن و 
مقــررات آن مقصــد دارد؛ حتــی اگــر آن مقصــد ایــران باشــد. 
بــه ایــن ترتیــب گردشــگران حاضرنــد قوانیــن را رعایــت 
ــن  ــن، در چنی ــد. بنابرای ــت یابن ــان دس ــه مقصودش ــا ب ــد ت کنن
ــه  حالتــی صــدور روادیــد مانعــی بــرای توســعۀ گردشــگری ب
ــگر در  ــۀ گردش ــت و هزین ــاف وق ــه ات ــی‌رود؛ چراک ــمار م ش
ــه  ــا توج ــی و ب ــن حالت ــود دارد. در چنی ــد وج ــت روادی دریاف
ــتری  ــذب مش ــی در ج ــد مانع ــی، روادی ــم بازاریاب ــه مفاهی ب
اســت. از همیــن رو، ســازمان‌های جهانــی همچــون ســازمان 
جهانــی گردشــگری سیاســت‌های تســهیل‌کننده‌ای چــون لغــو 
روادیــد را بــه کشــورها پیشــنهاد دادنــد و بــا ایــن کار به‌ســوی 
ــد  ــش رفتن ــگری پی ــد گردش ــن مقاص ــی بی ــازار رقابت ــاد ب ایج
ــت  ــان‌دهندۀ امنی ــو نش ــک س ــد از ی ــو روادی ــوع لغ ــا موض ت
ــۀ  ــت و هزین ــاف وق ــو از ات ــر س ــد و از دیگ ــرف اول باش ط
ــل  ــه عوام ــه ب ــا توج ــز، ب ــران نی ــد. ای ــری کن ــگر جلوگی گردش
ــد  ــور مانن ــی در کش ــای غن ــود ظرفیت‌ه ــز وج ــده و نی گفته‌ش
ــراوان  ــای ف ــا و ظرفیت‌ه ــواز و جاذبه‌ه ــم و مهمان‌ن ــردم فهی م
ــات  ــه تجربی ــت ب ــا عنای فرهنگــی، تاریخــی، طبیعــی و... و ب
ــورها  ــایر کش ــط س ــد توس ــو روادی ــدام لغ ــت‌آمده از اق به‌دس
و نیــز تجربــۀ خــود کشــور در سیاســت لغــو روادیــد بــا 
کشــورهایی ماننــد چیــن و عمــان، بیشــتر از گذشــته به‌ســمت 

ــت. ــه اس ــوق یافت ــت س ــن سیاس ای
قضیۀ دوم

کارآمــدی سیاســت لغــو روادیــد تنهــا عامــل محــوری یــا 
ــه  ــد دارد ک کی ــل تأ ــن عام ــت. ای ــش اس ــن پژوه ــده‌ای ای پدی
ــگری  ــوزۀ گردش ــهیل‌کننده در ح ــت‌های تس ــتفاده از سیاس اس
بــر رشــد و توســعه و درنهایــت پیشــرفت مقصــد مؤثــر اســت؛ 
امــا بایــد بــه ایــن نکتــه توجــه کــرد کــه اجــرای درســت هــر 
سیاســتی اســت کــه موفقیــت آن را در پــی دارد. اگــر سیاســت 
لغــو روادیــد به‌درســتی اجرایــی نشــود، عامــل محــوری 
ــت؛  ــد داش ــس خواه ــر عک ــش اث ــن پژوه ــت‌آمده در ای به‌دس
از توســعۀ گردشــگری به‌وســیلۀ  درنتیجــه، تصــوری کــه 
ــدد.  ــوع نمی‌پیون ــه وق ــود دارد ب ــد وج ــو روادی ــت لغ سیاس
ــه از لغــو  ــایر کشــورها ک ــۀ س ــی تجرب ــه، در بررس ــرای نمون ب
روادیــد اســتفاده کرده‌انــد رشــد و پیشــرفت گردشــگری 
ــن  ــز ای ــران نی ــۀ ای ــی در تجرب ــود. حت ــاهده می‌ش ــان مش آن
موفقیــت وجــود دارد، کــه از نمونه‌هــای بــارز آن افزایــش 
ورود گردشــگران چینــی و عمانــی بــه کشــور اســت. در چنیــن 
حالتــی، بحــث بــر ســر کارآمــدی سیاســت پیــش می‌آیــد کــه 
ــت.  ــد داش ــدی را خواه ــن کارآم ــز همی ــدت نی ــا در بلندم آی
 سیاســت لغــو روادیــد و اجــرای آن بــا کشــورهایی کــه 

ً
مســلما

ــال  ــد س ــت در چن ــن اس ــده‌اند ممک ــاب ‌ش ــتی انتخ به‌درس
ــرای  ــا اج ــان ب ــر هم‌زم ــا اگ ــد؛ ام ــز باش ــت موفقیت‌آمی نخس
ایــن سیاســت توســعۀ زیرســاخت‌های امنیتــی و رفاهــی 
صــورت نگرفتــه باشــد، ســازوکارهای نظارتــی شــکل نگرفتــه 
باشــد، حمایت‌ه��ای تقنین��ی ایجــاد نشــده باشــد، ناکارآمــدی 
ــرای  ــد. ب ــد ش ــاهده خواه ــدت مش ــت در بلندم ــن سیاس ای
ــیار  ــد بس ــدا رش ــه در ابت ــور ک ــا کش ــد ب ــو روادی ــه، لغ نمون
ــس  ــوندگان، پ ــر مصاحبه‌ش ــر نظ ــا ب ــا، بن ــت ام ــی داش خوب
ــه  ــور ب ــه در کش ــد ک ــخص ش ــی مش ــگران چین از ورود گردش
ــی  ــان چین ــه زب ــلط ب ــگری مس ــای گردش ــی راهنم ــدازۀ کاف ان
ــاز  ــخ‌گوی نی ــور پاس ــاخت‌های کش ــا زیرس ــدارد ی ــود ن وج

ــت. ــی نیس ــگران چین گردش
قضیۀ سوم

بازیگــران پنهــان، تحریــم، تأثیــر نداشــتن روادیــد در ورود 
افــراد خــراب‌کار بــه کشــور و ارزش‌هــای فرهنگــی و مذهبــی 
عوامــل زمینــه‌ای مطــرح‌ در ایــن پژوهــش اســت. همان‌طــور 
کــه پیش‌تــر بیــان شــد، عامــل زمینــه‌ای عامــل همــراه اســت 
کــه تــوان تغییــر آن در ابعــاد زیــاد وجــود نــدارد. از بازیگــران 
ــی  ــد برخ ــاره ش ــا اش ــه آن‌ه ــز ب ــش نی ــه در پژوه ــان ک پنه
ســازمان‌های امنیتــی هســتند. بازیگــری ایــن ســازمان‌ها 
ــه  ــه ب ــا توج  ب

ً
ــا ــت و اتفاق ــر نیس ــی آن مدنظ ــای منف به‌معن

مصلحــت کشــور عمــل می‌کننــد؛ امــا نکتــه ایــن اســت کــه 
دخالــت و کنــش ایــن بازیگــران وجــود دارد و تــوان جلوگیــری 
از آن نیســت. شــکل‌گیری تحریم‌هــا از دیگــر مقوله‌هــای 
 در پانــزده ســال اخیر تشــدید شــده 

ً
همــراه اســت کــه خصوصــا

و پیامدهــای منفــی داشــته اســت. توجــه بــه ایــن مطلــب مهــم 
ــد  ــا سیاســت لغــو روادی اســت کــه خــود تحریم‌هــا همــراه ب
ــگری  ــعۀ گردش ــرای توس ــور ب ــت کش ــۀ حاکمی ــت بدن و حرک
ــت  ــر اس ــل مداخله‌گ ــی آن عام ــار منف ــا آث ــود دارد، ام وج
ــع را برطــرف  ــا راهبردهــای ســنجیده می‌شــود ایــن موان کــه ب
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــج پژوه ــر، نتای ــوی دیگ ــرد. از س ک
ــی  ــادی غیرقانون ــه کشــور از مب ــرای ورود ب ــراد خــراب‌کار ب اف
ــی  ــا باق ــی از آن‌ه ــه اطلاعات ــا به‌هیچ‌وج ــد ت ــتفاده می‌کنن اس
نمانــد؛ بنابرایــن، ایــن تفکــر کــه صــدور روادیــد از ورود چنین 
افــرادی بــه کشــور جلوگیــری می‌کنــد اشــتباه اســت. بــه زعــم 
ــای  ــی ج ــاخت‌های امنیت ــت زیرس ــا تقوی ــث، ب ــرگان بح خب
نگرانــی بــرای لغــو روادیــد بــا ســایر کشــورها و احتمــال ورود 
افــراد خــراب‌کار وجــود نخواهــد داشــت. نکتــۀ مهــم دیگــری 
ــای  ــود ارزش‌ه ــت وج ــرار گرف ــی ق ــث و بررس ــورد بح ــه م ک
ــرگان،  ــم خب ــه زغ ــت. ب ــور اس ــی در کش ــی و فرهنگ مذهب
وجــود چنیــن مــواردی و عمــل بــه دســتورات اســامی مانعــی 
بــرای ورود گردشــگران نیســت؛ چراکــه گردشــگران بــا مطالعۀ 
پیشــینی وارد مقصــد می‌شــوند. از ســوی دیگــر، گردشــگران 
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ــد  ــن و مقــررات مقصدن ــت قوانی ــه رعای ــزم ب ــد کــه مل می‌دانن
و نبایــد در ایــن خصــوص قصــوری داشــته ‌باشــند. درنتیجــه، 
ــه‌ای و  ــل زمین ــی عام ــی و مذهب ــای فرهنگ ــه ارزش‌ه ــا اینک ب
ــکات مذکــور هــم توجــه کــرد و آن  ــه ن ــد ب همــراه اســت، بای
را مانعــی بــر ســر راه رشــد گردشــگری کشــور مطــرح نکــرد.

قضیۀ چهارم
نــگاه  فقــدان  بین‌المللــی،  مســائل  بــه  بی‌توجهــی 
فرابخشــی، ناهماهنگــی بین‌بخشــی، فقــدان نگاشــت نهــادی 
ــد،  ــو روادی ــت لغ ــت از سیاس ــتی‌ها در حمای ــع و کاس جام
ــی  ــات سیاس ــود ثب ــد. نب ــل مداخله‌گرن ــع و عوام ــی موان همگ
و اقتصــادی ناشــی از پیامدهــای منفــی تحریم‌هــا و اتــکا 
ــی  ــج ایران‌هراس ــن تروی ــی و همچنی ــوان داخل ــه ت ــتن ب نداش
ــعۀ  ــه توس ــی ب ــور، همگ ــمنان کش ــن و دش ــوی معاندی از س
صنعــت گردشــگری ایــران آســیب زده‌انــد؛ امــا ذکــر ایــن نکتــه 
ــد و  ــز لازم اســت کــه دســتگاه‌های مســئول آن‌طــور کــه بای نی
ــال  ــا وجــود راه‌حل‌هــای لازم به‌دنب ــد و ب شــاید عمــل نکرده‌ان
ــه  ــه ب ــی ک ــائل بین‌الملل ــه مس ــد و ب ــع نبوده‌ان ــن موان ــع ای رف

ــد. ــی نمی‌کنن ــد توجه ــیب می‌زن ــور آس ــگری کش گردش
ــردی  ــند راهب ــد س ــتی مانن ــناد بالادس ــه اس ــی ب بی‌توجه
ــه  ــی ب ــوب 1399، بی‌توجه ــور مص ــگری کش ــعۀ گردش توس
ــد بخــش خصوصــی و مناطــق آزاد  ظرفیت‌هــای موجــود مانن
ــای  ــی و دیدگاه‌ه ــی و افراط ــای امنیت ــود نگاه‌ه ــور، وج در کش
متفــاوت و متعــارض ماننــد ســهم‌خواهی برخــی دســتگاه‌ها از 
درآمدهــای صــدور روادیــد کــه بــا لغــو روادیــد قطــع می‌شــود 
ــتانی و  ــوری و اس ــئولان کش ــی مس ــردن برخ ــی نک ــا همراه ی
تفــاوت نــگاه میــان مســئولان کشــور، و مــوارد بســیار دیگــری 
ــهیل‌کنندۀ آن  ــت‌های تس ــگری و سیاس ــرفت گردش ــع پیش مان

اســت. 
از ســوی دیگــر، مــوازی‌کاری در دولــت و وزارت‌خانه‌های 
تخصصــی ماننــد وزارت میــراث‌ فرهنگــی، گردشــگری و 
ضعــف  دســتگاه‌ها،  بیــن  چند‌دســتگی  صنایــع ‌دســتی، 
ــی  ــوان ناهماهنگ ــت عن ــور، تح ــگری کش ــی گردش دیپلماس
بین‌بخشــی، از دیگــر موانــع موجــود در مســیر موفقیــت 
ــت. ــور اس ــگری کش ــعۀ گردش ــد و توس ــو روادی ــت لغ سیاس
توجــه بــه ایــن نکتــه نیــز لازم اســت کــه فقــدان نگاشــت 
نهــادی جامــع ســبب شــده اســت کــه دســتگاه‌ها از زیــر بــار 
مســئولیت‌های تخصصــی خــود شــانه خالــی کننــد و در 
ــی  ــرد، بی‌عدالت ــورت نگی ــی ص ــارت کاف ــددی نظ ــوارد متع م
ــی و  ــات قانون ــود، تعارض ــاهده ش ــمی مش ــط غیررس و رواب
اجرایــی به‌واســطۀ ضعــف در قوانیــن و مقــررات شــکل گیــرد 
ــدان  ــه فق ــد، ک ــود آی ــه وج ــد ب ــت ناکارآم ــت، مدیری و درنهای
وزارت‌خانه‌هــای تخصصــی  بدنــۀ  در  نیــروی متخصــص 
 وزارت میــراث‌ فرهنگــی، گردشــگری و صنایــع‌ 

ً
خصوصــا

دســتی به‌وفــور دیــده‌ ‌شــود. همیــن عامــل از بزرگ‌تریــن 
ــت. ــور اس ــگری کش ــوزۀ گردش ــود در ح ــائل موج مس

ــت  ــت از سیاس ــیاری در حمای ــتی‌های بس ــا و کاس خلأه
ــب  ــات مناس ــدان تبلیغ ــود. فق ــاهده می‌ش ــد مش ــو روادی لغ
ــرای برخــورد  ــود فرهنــگ‌ مناســب ب در حــوزۀ گردشــگری، نب
ــی  ــاخت‌های رفاه ــف زیرس ــی، ضع ــگران خارج ــا گردش ب
 زیرســاخت‌های حمل‌ونقلــی و اقامتــی، 

ً
کشــور خصوصــا

دسترســی نداشــتن گردشــگران بــه کارت‌هــای اعتبــاری بــرای 
ــود  ــود ســیم‌کارت مناســب، کمب ــز نب ــی و نی تراکنش‌هــای مال
ــتگاه‌ها  ــق و روی آوردن دس ــام دقی ــار و ارق ــدان آم ــه، فق بودج
ــد آمــار نادرســت و ناامنی‌هــای داخلــی  ــه آمارســازی و تولی ب
ــت از  ــود در حمای ــتی‌های موج ــی از کاس ــه‌ای، همگ و منطق

ــد. ــت مذکورن سیاس
قضیۀ پنجم

خبــرگان بحــث معتقــد بودنــد کــه وجــود موانــع بســیار بــر 
ســر راه موفقیــت سیاســت لغــو روادیــد به‌معنــای شکســت این 
ــع  ــع، موان ــت. درواق ــرای آن نیس ــل ب ــدان راه‌ح ــت و فق سیاس
ــت  ــی اس ــا و راهبردهای ــتلزم کنش‌ه ــود مس ــر موج مداخله‌گ
لحــاظ  سیاســت‌گذاری‌ها  و  برنامه‌ریزی‌هــا  در  بایــد  کــه 
شــود. کنش‌هــا و راهبردهایــی کــه راه‌حــل موانــع موجــود نیــز 
هســتند عبارت‌انــد از: توجــه بــه گردشــگری گروهــی، تعییــن 
رویکــرد بدنــۀ حاکمیــت در قبــال صنعــت گردشــگری، توجــه 
ــه  ــه ب ــتگاهی، توج ــکاری بین‌دس ــی، هم ــش خصوص ــه بخ ب
قابلیت‌هــای موجــود، مدیریــت کارآمــد در حــوزۀ گردشــگری 
ــگری.  ــت گردش ــتفاده از فرص ــرای اس ــزی ب ــزوم برنامه‌ری و ل
سیاســت‌گذاری  عنــوان  تحــت  یادشــده  مــوارد  تمامــی 
اعتقــاد خبــرگان  بــه‌  گرفته‌انــد؛ چراکــه،  قــرار  راهبــردی 
ــوارد  ــه م ــه ب ــگر، توج ــای پژوهش ــاس یافته‌ه ــر اس ــث و ب بح
یادشــده مســتلزم توســعه و مدیریــت راهبــردی گردشــگری در 
ــون  ــا کن ــم ت ــن مه ــه ای ــت، ک ــور اس ــرد کش ــطح کلان و خ س
ــی  ــگری‌های تخصص ــه گردش ــه ب ــت. توج ــده ‌اس ــق نش محق
ماننــد گردشــگری حــال، گردشــگری ســامت، گردشــگری 
خــوراک، توجــه بــه بازارچه‌هــای مــرزی و مناطــق آزاد و حتــی 
ــی  ــز ظرفیت‌های ــاص نی ــب خ ــن و مذه ــگ و دی ــود فرهن وج
برشــمرده شــده‌اند کــه در توســعه و مدیریــت راهبــردی حــوزۀ 

ــد. ــرار نگرفته‌ان ــه ق ــورد توج ــگری م گردش
فقــدان قوانیــن و مقــررات لازم، ضعف در زیرســاخت‌های 
امنیتــی و نبــود نظــارت، کــه در عوامــل مداخله‌گــر بیــان شــد، 
در بخــش عوامــل راهبــردی دارای راه‌حــل دانســته شــده اســت. 
بــه ‌اعتقــاد خبــرگان پژوهــش، حرکــت به‌ســمت تقویــت 
ــوزۀ  ــه ح ــور در س ــت کش ــی و تقوی ــترهای تقنینی-نظارت بس
قوانیــن و نظــارت و امنیــت، بــا ایجــاد معیارهــای لازم، از بــروز 

موانــع یادشــده جلوگیــری خواهــد کــرد.
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ــان  ــتور کار متولی ــد در دس ــه بای ــواردی ک ــن م از مهم‌تری
ــو  ــت لغ ــل سیاس ــات مکم ــه اقدام ــه ب ــرد، توج ــرار گی ــر ق ام
ــو  ــت لغ ــه سیاس ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــت. یافته‌ه ــد اس روادی
 سیاســت 

ً
نــدارد و اصطلاحــا اســتقلال  قابلیــت  روادیــد 

مســتقلی بــه شــمار نمــی‌رود؛ از همیــن رو، نیازمنــد اقدامــات 
کاهــش  و  حمایــت  همچــون  مــواردی  اســت.  مکمــل 
ــی  ــی، بازاریاب ــاخت‌های رفاه ــعۀ زیرس ــی، توس ــک مال ریس
ــون  ــک همچ ــی و دیپلماتی ــط سیاس ــعۀ رواب ــات، توس و تبلیغ
ــی پســینی  دیپلماســی گردشــگری و بررســی پیشــینی و ارزیاب
ــی و  ــوزۀ تمدن ــورهای ح ــه کش ــه ب ــدف و توج ــورهای ه کش
همســو، از اقدامــات مکملــی اســت کــه بایــد در دســتور کار 
دســتگاه‌های تخصصــی قــرار گیــرد و موفقیــت سیاســت 

ــد. ــن کن ــور را تضمی مذک
ــت.  ــانی اس ــروت انس ــازی ث ــرد ظرفیت‌س ــن راهب آخری
انســانی  نیــروی  آمــوزش  ماننــد  مؤلفه‌هایــی  بــه  توجــه 
برخــورد  بــرای  مــردم  میــان  فرهنگ‌ســازی  متخصــص، 
مدیــران  بــه  دادن  گاهــی  آ و  گردشــگر  بــا  مناســب‌تر 
اظهارنظــر  و  تصمیم‌گیــری  بــرای  مرتبــط  دســتگاه‌های 

اســت. مناســب  برنامه‌ریزی‌هــای  مســتلزم  درســت 
قضیۀ ششم

دربــارۀ عوامــل گوناگــون و مؤثــر بــر سیاســت لغــو روادید 
ــی  ــت. تمام ــورت گرف ــی ص ــث و بررس ــدی آن بح و کارآم
ــت  ــای مثب ــه پیامده ــتیابی ب ــتای دس ــده در راس ــوارد بیان‌ش م
ــه‌ای کــه نقشــۀ راه  ــوده اســت؛ به‌گون ــد ب سیاســت لغــو روادی
بــرای دســتیابی بــه موفقیــت در اجــرای سیاســت لغــو روادیــد 
محــرز شــد. حــال اگــر بــه موانــع توجــه نشــود و راهکارهــای 
 نتایــج معکــوس 

ً
متناســب نیــز در نظــر گرفتــه نشــود، قاعدتــا

ــی  ــز در پ ــری را نی ــات جبران‌ناپذی ــه تبع ــرد ک ــورت ‌می‌گی ص
خواهــد داشــت. در همیــن راســتا، توســعه و آبادانــی کشــور بــا 
تکیــه‌ بــر رشــد اقتصــادی ماننــد ارزآوری اقتصــادی، توســعۀ 
ــد  ــور مانن ــادی کش ــد غیراقتص ــز رش ــتغال و نی ــاری، اش تج
جلوگیــری از مهاجــرت، کاهــش فقــر در جامعــه، بهبود ســطح 
ــای  ــوان پیامده ــه، به‌عن ــد جامع ــردم و رش ــی م ــت زندگ کیفی
مثبــت اجــرای درســت سیاســت لغــو روادیــد مطــرح شــد. از 
ــا اســتفاده  ــا تحریم‌هــا ب ــه ب دیگــر مــوارد مــورد توجــه، مقابل
ــگری  ــعۀ گردش ــر آن در توس ــد و تأثی ــو روادی ــت لغ از سیاس
ــق تعامــات  ــگاه کشــور در جهــان از طری کشــور، رشــد جای
ــن  ــاد بی ــت اتح ــایگی، تقوی ــط همس ــود رواب ــی، بهب فرهنگ
ــتری  ــت مش ــۀ مثب ــران و تجرب ــه ای ــفر ب ــهیل س ــا، تس ملت‌ه
ــوازن  ــد مت ــی، رش ــری از ایران‌هراس ــن، جلوگی ــت. همچنی اس
ــا   ب

ً
ــا ــران خصوص ــۀ ای ــار گذرنام ــش اعتب ــگری و افزای گردش

ــرای  ــای مثبــت اج ــه از دیگــر پیامده ــد دوطرف ــو روادی لغ
ــق سیاســت یادشــده اســت. موف

از پیامدهــای منفــی اجــرای نادرســت ایــن سیاســت 
ــش  ــر، کاه ــش فق ــرمایه‌گذاری، افزای ــش س ــه کاه ــود ب می‌ش
کیفیــت زندگــی مــردم، ناکارآمــدی تبــادلات فرهنگــی و 
افزایــش مهاجــرت اشــاره کــرد. بنابرایــن، نبــود برنامــۀ دقیــق 
ــای  ــت پیامده ــر سیاس ــازی مؤث ــرای اجرایی‌س ــجم ب و منس

جبران‌ناپذیــری خواهــد داشــت. 

بحث و نتیجه‌گیری
لغــو روادیــد یکــی از سیاســت‌های مهــم تســهیلگر 
ــش  ــری در افزای ــش مؤث ــه نق ــت ک ــگری اس ــوزۀ گردش در ح
جــذب گردشــگران بین‌المللــی ایفــا می‌کنــد. یافته‌هــای 
پژوهــش نشــان می‌دهــد کــه ایــن سیاســت، بــا حــذف 
ــه  ــت هرچ ــات موفقی ــش، موجب ــده در پژوه ــع اشاره‌ش موان
بیشــتر ایــن سیاســت را در کشــور فراهــم مــی‌آورد. برخــاف 
 بــه تحلیــل کلــی ایــن 

ً
پژوهش‌هــای گذشــته کــه عمدتــا

ــر  ــژه ب ــز وی ــا تمرک ــش ب ــن پژوه ــد، ای ــت پرداخته‌ان سیاس
ارائــۀ  و  مداخله‌گــر  عوامــل  و  اجرایــی  موانــع  شناســایی 
راهکارهــای سیاســتی متناســب گامــی نویــن در جهــت 
ــت.  ــته اس ــد برداش ــو روادی ــت لغ ــدی سیاس ــای کارآم ارتق
 
ً
ــا ــن، برخــاف بیشــتر پژوهش‌هــای داخلــی کــه عمدت بنابرای
کارآمــدی لغــو روادیــد را تأییــد کلــی کرده‌انــد، ایــن پژوهــش 
ــی  ــق، چارچوب ــای دقی ــۀ راهکاره ــع و ارائ ــی موان ــا بررس ب
راهبــردی و مبتنــی بــر واقعیت‌هــای سیاســی، فرهنگــی، 
امنیتــی و اقتصــادی بــرای سیاســت‌گذاران فراهــم آورده اســت 
ــوزۀ  ــر در ح ــت‌گذاری دقیق‌ت ــه سیاس ــاز ب ــخ‌گوی نی ــا پاس ت

گردشــگری ورودی باشــد.
ــود دسترســی آســان  ــا وجــود محدودیت‌هایــی چــون نب ب
ــق  ــی دقی ــی داخل ــینۀ پژوهش ــود پیش ــث و نب ــرگان بح ــه خب ب
دربــارۀ موضــوع لغــو روادیــد، در ایــن پژوهــش تــاش شــده 
ــرای  ــی ب ــردی و عملیات ــری، راهب ــی نظ ــا چارچوب ــت ت اس
ــی  ــای داخل ــه در پژوهش‌ه ــد ک ــم آی ــدگان فراه تصمیم‌گیرن
بــه آن پرداختــه نشــده اســت. همچنیــن، ایــن رویکــرد 
تخصصــی خــأ موجــود در پژوهش‌هــای پیشــین را پــر کــرده 
ــای  ــا و راهکاره ــی چالش‌ه ــۀ بررس ــژه در زمین ــت و به‌وی اس
سیاســت لغــو روادیــد، ارزش علمــی شــایان توجهــی بــه بدنــۀ 

دانــش گردشــگری افــزوده اســت.
ــار  ــی آث ــه بررس ــده ب ــای آین ــود پژوهش‌ه ــنهاد می‌ش پیش
ــد،  ــو روادی ــدت لغ ــی بلندم ــی و فرهنگ ــادی، اجتماع اقتص
در  میدانــی  بررســی  و  کشــورها  میــان  تطبیقــی  مطالعــۀ 
ــا چارچوب‌هــای  ــد ت حوزه‌هــای گوناگــون گردشــگری بپردازن
ــر  ــود. علاوه‌ب ــی ش ــری طراح ــر و کارآمدت ــتی جامع‌ت سیاس
ایــن، پیشــنهاد می‌شــود پژوهشــگران بــه تبییــن نســبت میــان 
لغــو روادیــد و تــاب‌آوری گردشــگری در برابــر تحــولات 
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تحلیل عوامل مؤثر بر کارآمدی سیاست لغو روادید در توسعۀ گردشگری 
جمهوری اسلامی ایران: رویکرد نظریۀ داده‌بنیاد
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ــوب  ــا چارچ ــد ت ــه‌ای بپردازن ــادی منطق ــی و اقتص ژئوپلیتیک
ایــران  بــرای  منعطف‌تــری  و  پایدارتــر  سیاســتی 

. ــود ــی ش طراح

منابــع فارســی کــه معــادل لاتیــن آن‌هــا در فهرســت 
منابــع آمــده اســت:

ــز  ــان، کامبی ــید، و پارتازی ــدرش، رش ــی، احم ــا، مصطف ازکی
)1396(. روش‌هــای تحقیــق کیفــی از نظریــه تــا عمــل. 

تهــران: انتشــارات کیهــان.

اســعدی، میرمحمــد، برومنــدزاد، یاســمین، و درخــش، 
ســعیده )1398(. رونــق حضــور گردشــگران خارجــی 
پزشــکی در یــزد؛ چالش‌هــا و راهکارهــا. مدیریــت 

 .161-167  ،)4(16 ســامت،  اطلاعــات 
https://doi.org/10.22122/him.v16i4.3906 

اســکندری، امیرحســین )1402(. گــزارش نظارتــی پیرامــون 
بــر گردشــگری: موضــوع  تأثیــر آن  لغــو روادیــد و 
میراث‌فرهنگــی  تشــکیل ســازمان  قانــون  مــاده )۹( 
مرکــز  تهــران:   .1382 مصــوب  گردشــگری  و 

اســامی. شــورای  مجلــس  پژوهش‌هــای 

اعظمــی، هــادی، زرقانــی، ســیدهادی، و ســلطانی، محســن 
)1395(. ســطح‌بندی متغیرهــای فرهنگــی- توریســتی 
ــوری  ــی جمه ــتگی ژئوپلیتیک ــش وابس ــر افزای ــر ب مؤث
خودمختــار نخجــوان بــه ایــران. پژوهش‌هــای راهبــردی 

سیاســت، 5)16(، 67-93.
 https://qpss.atu.ac.ir/article_3980.html  

پژوهش‌هــای  در  نمونه‌گیــری   .)1391( رســتم  جلالــی، 
ــامت، 1)4(،  ــوم س ــی در عل ــات کیف ــی. تحقیق کیف

.310-320
 SID. https://sid.ir/paper/215407/fa

خاکــی، غلامرضــا )۱۳۹۲(. روش‌هــای تحقیــق در مدیریت. 
ــر نی. ــران: نش ته

خنیفــر، حســین و مســلمی، ناهیــد )1396(. اصــول و مبانــی 
ــگاه  ــارات ن ــران: انتش ــی. ته ــش کیف ــای پژوه روش‌ه

دانــش.

سند راهبردی توسعه گردشگری کشور )1399(. 
h t t p s : / / q a v a n i n . i r / L a w / T r e e T e x t / ? I

D S = 8 7 3 2 4 2 2 4 9 3 2 7 0 4 7 8 8 5 

ســید حاتمــی، مریــم )1395(. ابعــاد حقوقــی لغــو روادیــد 
ــوری  ــر جمه ــوردی ب ــگاه م ــی؛ ن ــاع خارج ــرای اتب ب

آذربایجــان. حقــوق ملــل، 6)21(، 209-220. 
https://www.magiran.com/p1543891 

مدیریت‌برنــد  الگــوی  ارائــه   .)1398( ســعید  شــفیعا، 
تهــران.  هتل‌هــای  مطالعــه  مــورد  درون‌ســازمانی- 

رســالۀ دکتــری، دانشــگاه علــم و فرهنــگ.

شــیخ‌زاده، محمــد و بنی‌اســد، رضــا )1399(. تحلیــل مضمــون: 
مفاهیــم، رویکردهــا و کاربردهــا. تهــران: لوگوس.

طلایــی شــکری، شــهاب و شــفیعا، ســعید )1402(. بررســی 
تحلیلــی ســند راهبــردی توســعه گردشــگری: تطبیــق بــا 
ــرگان. گردشــگری و  اســناد بالادســتی و دیدگاه‌هــای خب

توســعه، 12)3(، 77-98.
https://doi.org/10.22034/jtd.2022.302645.2437

علی‌نیــا، مریــم، خاکســاری، غلامرضــا، افــکار، عــادل 
الگــوی  طراحــی   .)1403( مجیــد  ســلیمانی،  و 
ــی.  ــدر انزل ــۀ آزاد بن ــی منطق ــگری ورزش ــعة گردش توس

.138-150  ،)4(13 توســعه،  و  گردشــگری 
https://doi.org/10.22034/jtd.2024.424673.2852 

ــدور  ــهیل ص ــان(. تس ــا. )۱۳۸۷، آب ــدل، محمدرض علیپورنان
روادیــد، کلیــدی راهبــردی جهــت توســعه همکاری‌هــا 
 ،)۲۲۷( تحلیل‌هــا،  و  رویدادهــا  ماهنامــه  اکــو.  در 

 .۶۲–۵۶
https://www.noormags.ir/view/fa/

articlepage/1012662

کولایــی، الهــه و رضایــی، مســعود )1396(. عوامــل خارجی 
ــتان.  ــران و گرجس ــط ای ــعه‌نیافتگی رواب ــر توس ــر ب مؤث
)پژوهش‌هــای  انســانی  جغرافیــای  پژوهش‌هــای 

.935-950  ،)4(49 جغرافیایــی(، 
 https://sid.ir/paper/138920/fa 

مدلیــک، اس )1396(. فرهنــگ توریســم. نــادر هوشــنمدیار 
)مترجــم(. تهــران: شــورآفرین.

نصــر  مســعود،  تقوایــی،  علی‌اکبــر،  ســید  نیلی‌پــور، 
ــد  ــی، مجی ــی اصفهان ــین و کوه ــی، محمدحس اصفهان
مؤثــر  اولویت‌بنــدی عوامــل  و  )1394(. شناســایی 
در توســعه گردشــگری ســامت. نگرش‌هــای نــو در 

. 45-60.)4(7 انســانی،  جغرافیــای 
h t t p s : / / s a n a d . i a u . i r / J o u r n a l / g e o g r a p h y /

A r t i c l e 8 5 9 6 0 4 / 



187187
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

تحلیل عوامل مؤثر بر کارآمدی سیاست لغو روادید در توسعۀ گردشگری 
جمهوری اسلامی ایران: رویکرد نظریۀ داده‌بنیاد

شکری و اسکندری
14

05
ار 

 به
ل،

ه او
مار

 ش
هم،

زد
 پان

ال
س

References

Aazami, H., Zarghani, S. H., & Soltani, M. 
(2016). Classification of the Cultural-
Tourism Indexes Which Can Increase 
Geopolitical Dependency of Nakhchivan 
Autonomous Republic to Iran. Political 
Strategic Studies, 5(16), 67–93. https://qpss.
atu.ac.ir/article_3980.html?lang=en [In 
Persian]

Aliniya,M , Khaksari,G , Afkar,A., & Solimani,M 
. (2024). Designing a sports tourism 
development pattern in Bandar Anzali Free 
Zone. Journal of Tourism and Development, 
13(4), 138–150. https://doi.org/10.22034/
jtd.2024.424673.2852 [In Persian]

Alipournandel, M. R. (2008, November). Visa 
issuance facilitation: A strategic key to 
developing cooperation within ECO. Events 
and Analyses, (227), 56–62. https://www.
noormags.ir/view/fa/articlepage/1012662 
[In Persian]

Anyasor, M. O., Okocha, E. R., Agina, E. K., & 
Nwankwo, U. C. (2021). Effectiveness of 
visa facilitation and international openness 
as strategies for tourism development: A 
comparative study of Nigeria and selected 
African countries. European Journal of 
Hospitality and Tourism Research, 9(2), 28–
44. https://ssrn.com/abstract=3851485

Asadi, M., Boroumandzad, Y., & Derakhsh, S. 
(2019). Boosting the Presence of Foreign 
Health Tourists in Yazd, Iran; Challenges and 
Solutions. Health Information Management, 
16(4), 161–167. https://doi.org/10.22122/
him.v16i4.3906 [In Persian]

Azkia, M., Ahmadresh, R., & Partazian, K. 
(2017). Qualitative research methods: 
From theory to practice. Tehran: Kayhan 
Publishing. [In Persian]

Bryant, A., & Charmaz, K. (Eds.). (2010). The 
Sage handbook of grounded theory. Sage 
Publications.

Charmaz, K. (2006). Constructing grounded 
theory: A practical guide through qualitative 
analysis. Sage Publications.

Charmaz, K. (2014). Constructing Grounded 
Theory (2nd ed.). SAGE Publications.

Corbin, J., & Strauss, A. (2015). Basics of 
qualitative research: Techniques and 
procedures for developing grounded theory 
(4th ed.). Sage Publications.

Crouch, G. I. (1994). The study of international 
tourism demand: A review of findings. Journal 
of Travel Research, 33(1), 12–23. https://doi.
org/10.1177/004728759403300102

Czaika, M., & De Haas, H. (2013). The 
effectiveness of immigration policies. 
Population and Development Review, 39(3), 
487-508. https://doi.org/10.1111/j.1728-
4457.2013.00613.x  

Dredge, D., & Jenkins, J. (2007). Tourism 
Planning and Policy. John Wiley & Sons.

Eskandari, A. (2023). Supervisory report on visa 
waiver and its impact on tourism: Subject of 
Article (9) of the Law on the Establishment 
of the Cultural Heritage and Tourism 
Organization, 2003. Tehran: Research 
Center of the Islamic Consultative Assembly. 
[In Persian]

Favilla, M. (2013). Visa facilitation: 
Stimulating economic growth and 
development through tourism. The 
Travel & Tourism Competitiveness 
Report 2013. https://imgcdn.
larepublica.co/cms/2014/09/04230152/
C o m p e t i t i v i d a d % 2 0 a e r o p u e r t o s .
p d f # p a g e = 8 1



188

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف

تحلیل عوامل مؤثر بر کارآمدی سیاست لغو روادید در توسعۀ گردشگری 
جمهوری اسلامی ایران: رویکرد نظریۀ داده‌بنیاد

شکری و اسکندری

14
05

ار 
 به

ل،
ه او

مار
 ش

هم،
زد

 پان
ال

س

Glaser, B. G., & Strauss, A. L. (1967). The 
discovery of grounded theory: Strategies 
for qualitative research. Aldine Publishing 
Company.

Hall, C. M. (2008). Tourism Planning: Policies, 
Processes and Relationships (2nd ed.). 
Pearson Education.

Honey, M. (2008). Ecotourism and sustainable 
development: Who owns paradise? Island 
Press.

Jalali, R. (2013). Qualitative research sampling 
. Qualitative Research in Health Sciences, 
1(4), 310–320. https://sid.ir/paper/215407/
fa [In Persian]

Khaki, G. (2013). Research methods in 
management. Tehran: Ney Publishing. [In 
Persian]

Khanifar, H., & Moslemi, N. (2017). Principles 
and foundations of qualitative research 
methods. Tehran: Negah-e Danesh 
Publishing. [In Persian]

Kolaee, E., & Rezaee, M. (2018). External 
Factors Affecting the Failure of Iran- Georgia 
Relations. Human Geography Researches 
(Geographical Researches), 49(4), 935–
950. https://sid.ir/paper/138920/fa [In 
Persian]

Mau, S., Gülzau, F., Laube, L., & Zaun, N. 
(2015). The global mobility divide: How 
visa policies have evolved over time. Journal 
of Ethnic and Migration Studies, 41(8), 
1192–1213. https://doi.org/10.1080/13691
83X.2015.1005007 

Medlik, S. (2017). Tourism dictionary 
(N. Houshnamdiar, Trans.). Tehran: 
Shourafarin. [In Persian]

Mill, R. C., & Morrison, A. M. (2012). The 
tourism system (7th ed.). Kendall Hunt 
Publishing.

National Strategic Tourism Development 
Document (2020). https://qavanin.ir/Law/
TreeText/?IDS=873242249327047885 
[In Persian]

Neumayer, E. (2010). Visa Restrictions 
and Bilateral Travel. The Professional 
Geographer, 62(2), 171-181. https://doi.
org/10.1080/00330121003600835 

Neumayer, E. (2011). On the detrimental 
impact of visa restrictions on bilateral trade 
and foreign direct investment. Applied 
Geography, 31(3), 901–907. https://doi.
org/10.1016/j.apgeog.2011.01.009  

Nilipour, S. A. A., Taghvaei, M., Nasr Isfahani, 
M. H., & Kouhi Isfahani, M. (2015). 
Identify and prioritize the factors in the 
development of health tourism. Quarterly 
of New Attitudes in Human Geography, 
7(4), 45-60. https://sanad.iau.ir/en/Journal/
geography/Article/859604  [In Persian]
OECD. (2023). Tourism trends and policies 
2023. Organisation for Economic Co-
operation and Development. https://www.
oecd.org/en/publications/oecd-tourism-
trends-and-policies_20767773.html 

Page, S. J., & Connell, J. (2006). Tourism: 
A modern synthesis. Cengage Learning 
EMEA.

Panosso Netto, A. (2003). Jafar Jafari x John 
Tribe: Um diálogo de teorias. Boletim de 
Estudos em Hotelaria e Turismo, 1(1), 1–9.

Richter, L. K. (1989). The politics of tourism in 
Asia. University of Hawaii Press.

Seyed Hatami, M. (2016). Legal dimensions 
of visa exemption for foreign nationals: A 
case study of the Republic of Azerbaijan. 
Hoqouq-e Melal (International Law), 
6(21), 209–220. https://www.magiran.com/
p1543891  [In Persian] 



189189
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

تحلیل عوامل مؤثر بر کارآمدی سیاست لغو روادید در توسعۀ گردشگری 
جمهوری اسلامی ایران: رویکرد نظریۀ داده‌بنیاد

شکری و اسکندری
14

05
ار 

 به
ل،

ه او
مار

 ش
هم،

زد
 پان

ال
س

Shafia, S. (2019). Developing an internal brand 
management model: A case study of Tehran 
hotels (Doctoral dissertation, University of 
Science and Culture). [In Persian]

Sharpley, R., & Telfer, D. J. (2015). Tourism 
and development: Concepts and issues (2nd 
ed.). Channel View Publications.

Sheikhzadeh, M., & Bani-Asad, R. (2020). 
Thematic analysis: Concepts, approaches, 
and applications. Tehran: Logos. [In Persian]

Shih, K. (2016). Labor market openness, H-1B 
visa policy, and the scale of international 
student enrollment in the United States. 
Economic Inquiry, 54(1), 121–138. https://
doi.org/10.1111/ecin.12250 

Strauss, A., & Corbin, J. (1990). Basics 
of Qualitative Research: Grounded 
Theory Procedures and Techniques. Sage 
Publications.

Strauss, A., & Corbin, J. (1998). Basics of 
qualitative research: Techniques and 
procedures for developing grounded theory 
(2nd ed.). Sage Publications.

Talaei Shokri, S., & Shafia, S. (2023). Analytical 
review of the Strategic Document for Tourism 
Development: Adaptation to Upstream 
Documents and Expert Opinions. Journal 
of Tourism and Development, 12(3), 
77–98. https://doi.org/10.22034/
jtd.2022.302645.2437 [In Persian]

UNWTO. (2019). International tourism 
highlights, 2019 edition. World Tourism 
Organization. https://www.e-unwto.org/doi/
pdf/10.18111/9789284421152 

World Tourism Organization and World 
Travel & Tourism Council (2019), VISA 
FACILITATION. World Tourism 
Organization.

World Tourism Organization and World Travel 
& Tourism Council. (2016). INDONESIA’S 
VISA-FREE POLICY. Madrid. 

World Tourism Organization. (1991). 
International recommendations for tourism 
statistics 1991. United Nations.

World Tourism Organization. (1995). 
International recommendations for tourism 
statistics 1995. United Nations.

Woyo, E. (2017). Visa policies and visa openness 
scores in SADC – An exclusion element of 
tourism development in Southern Africa: A 
critical interjection. In Border Tourism (pp. 
65–78). Springer. https://doi.org/10.12727/
ajts.18.4 

WTTC (2019). Travel & tourism economic 
impact 2019.World Travel & Tourism 
Council. 


