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بررسی تأثیر عوامل پایداری سازمانی در گردشگری پایدار 
با تأکید بر نقش تاب‌آوری و  قابلیت‌های پویا
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تحلیــل اهمیــت و عملكــرد گردشــگری شــبانه در بهره‌بــرداری پایــدار از اماکــن تاریخــی، 
بــا تأکیــد بــر مجموعــۀ باســتانی تخت‌جمشــید

اعظم صفرآبادی1، امیر ارغوان2، فاطمه شكاری3
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چکیده
گردشــگری شــبانه، به‌عنــوان یکــی از الگوهــای امــروزی در صنعت گردشــگری، 
ــن  ــت‌گذاران ای ــگران و سیاس ــه پژوهش ــورد توج ــی، م ــای تاریخ ــژه در محوطه‌ه به‌وی
ــای  ــرداری از جاذبه‌ه ــور بهره‌ب ــبانه، به‌منظ ــگری ش ــت. گردش ــه اس ــرار گرفت ــوزه ق ح
ــاعاتی  ــگران در س ــب گردش ــی و جل ــش کارای ــدد افزای ــب، درص ــگری در ش گردش
ــن  ــود. ای ــه‌رو می‌ش ــش روب ــا کاه ــگری ب ــای گردش  فعالیت‌ه

ً
ــولا ــه معم ــت ک اس

پژوهــش بــا هــدف تحلیــل جایــگاه و عملکــرد گردشــگری شــب در بناهــای تاریخــی، 
به‌ویــژه محوطــۀ تاریخــی تخت‌جمشــید به‌عنــوان یکــی از برجســته‌ترین میــراث 
فرهنگــی ایــران، انجــام شــده اســت. پژوهــش از نظــر روش‌شناســی ترکیبــی )کیفــی-
کمّــی( اســت، کــه در بخــش کیفــی بــا بیســت کارشــناس )متخصصــان گردشــگری، 
میــراث فرهنگــی، اســتادان دانشــگاهی و راهنمایــان تــور( و در بخــش کمّــی بــا 145 
ــش‌نامه  ــق پرس ــا از طری ــت. داده‌ه ــده اس ــام ش ــال 1403 انج ــان در س ــن از ذی‌نفع ت
جمــع‌آوری شــده و بــا تکنیــک تحلیــل اهمیت-عملکــرد )IPA( و نرم‌افزارهــای 
ــان  ــه در می ــد ک ــان می‌ده ــا نش ــت. یافته‌ه ــده اس ــل ش ــل تحلی ــی‌اس‌اس و اکس اس‌پ
ــات از  ــی و خدم ــای طراح ــید، مؤلفه‌ه ــبانه در تخت‌جمش ــگری ش ــای گردش معیاره
ــت  ــاخص‌های امنی ــد و ش ــرار دارن ــری ق ــت مطلوب‌ت ــردی در وضعی ــاظ عملک لح
و رویدادهــا در رده‌هــای بعــدی جــای گرفته‌انــد. از نظــر اهمیــت، متغیرهــای 
ســرمایه‌گذاری، بازاریابــی و امنیــت بیشــترین مطلوبیــت را داشــته‌اند. بــر ایــن اســاس، 
ــا  ــگران ایف ــذب گردش ــدی در ج ــش کلی ــا نق ــت و رویداده ــاخص‌های امنی ــود ش بهب
ــای  ــر ارتق ــز ب ــتلزم تمرک ــید مس ــبانه در تخت‌جمش ــگری ش ــعۀ گردش ــد و توس می‌کن

ــت.  ــت اس ــی و امنی ــرمایه‌گذاری، بازاریاب ــات، س ــی، خدم طراح

...........................................................................................................................................................................................................

...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...
...

تاریخ دریافت:  1403/11/18
تاریخ پذیرش:  1404/04/21

واژه‌های کلیدی:
گردشگری شبانه، بناهای تاریخی، 
میراث فرهنگی، تجربۀ گردشگری، 

تخت‌جمشید. 

مقدمه
ــعۀ  ــن توس ــای نوی ــی از روش‌ه ــبانه یک ــگری ش گردش
ــره‌وری  ــش به ــی در افزای ــش مهم ــه نق ــت، ک ــگری اس گردش
بناهــای  می‌کنــد.  ایفــا  فرهنگــی  و  تاریخــی  جاذبه‌هــای 
بــا معمــاری و ارزش فرهنگــی ویــژه، هنــگام  تاریخــی، 

بازدیدکننــدگان  بــرای  شــب فضایــی متفــاوت و جــذاب 
ــت  ــرد اس ــازه و منحصربه‌ف ــه‌ای ت ــه تجرب ــد ک ــم می‌آورن فراه
)Richards & Wilson, 2006(. مزیــت اصلی گردشــگری 
شــبانه در بناهــای تاریخــی کاهــش فشــار بازدیــد در ســاعات 
روز و بهبــود توزیــع گردشــگران در طــول روز اســت. همچنین، 

a.safarabadi@shirazu.ac.ir           )1. استادیار، بخش مدیریت گردشگری و هتل‌داری، دانشگاه شیراز، شیراز، ایران،)نویسنده مسئول
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تحلیل اهمیت و عملكرد گردشگری شبانه در بهره‌برداری پایدار
 از اماکن تاریخی، با تأکید بر مجموعۀ باستانی تخت‌جمشید

صفرآبادی  و همکاران
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ایــن نــوع گردشــگری می‌توانــد بــه احیــای مناطــق تاریخــی در 
ــد و موجــب افزایــش درآمــد  ســاعات غیرمتعــارف کمــک کن
ــود )Gotham, 2005(. از  ــا ش ــر بناه ــظ بهت ــی و حف محل
ــه  ــد توج ــبانه نیازمن ــگری ش ــت گردش ــر، مدیری ــوی دیگ س
ــا  ــت از بن ــب و حفاظ ــردازی مناس ــی، نورپ ــائل امنیت ــه مس ب
ــه میــراث فرهنگــی کاهــش  ــا آســیب‌های احتمالــی ب اســت ت
به‌طــور کلــی، گردشــگری   .)Su & Wall, 2014( یابــد
ــی و  ــای تاریخ ــظ بناه ــی و حف ــر در معرف ــزاری مؤث ــبانه اب ش
بهره‌بــرداری پایــدار از آن‌هــا خواهــد بــود، مشــروط بــر آنکــه 
بــا برنامه‌ریــزی دقیــق و رعایــت اســتانداردهای حفاظتــی اجــرا 
ــی  ــب و تغییرات ــا در روز و ش ــاوت از فض ــود. ادراکات متف ش
ــان  ــرف زم ــوی مص ــان‌ها و الگ ــی انس ــاختار زندگ ــه در س ک
ــا کارهــای  ــد کــرده ت ــراد را علاقه‌من ــه وجــود آمــده اســت اف ب
روزانــۀ خــود را در شــب نیــز ادامــه دهنــد و فعالیت‌هــای 
 Ngesan et al.,( مداومــی در طــول شــبانه‌روز داشــته باشــند
ــلوغ‌ترند  ــا در روز ش ــی مکان‌ه ــب، برخ ــن ترتی 2013(. بدی
مفهــوم   .)Parkes & Thrift, 1980( در شــب برخــی  و 
ــه راهکارهایــی اقتصــادی و  ــه دنبــال دســتیابی ب شــهر بیــدار ب
ــهری  ــای ش ــع و ظرفیت‌ه ــوان از مناب ــا بت ــت ت ــی اس اجتماع
ــا  ــانی را ارتق ــی انس ــت زندگ ــرد و کیفی ــتفاده ک ــتی اس به‌درس
ــادی و  ــعۀ اقتص ــرای توس ــادی ب ــورهای زی ــن، کش داد. بنابرای
ــزی  ــبانه برنامه‌ری ــای ش ــر روی فعالیت‌ه ــود ب ــی خ اجتماع
می‌کننــد )Roberts & Eldridge, 2012(. اشــتیاق افــراد 
ــا  ــبانه ب ــای ش ــار فعالیت‌ه ــب در کن ــه ش ــال روز ب ــرای اتص ب
ــبانه  ــگری ش ــوان گردش ــا عن ــدی ب ــوم جدی ــگری مفه گردش
ایجــاد کــرده اســت کــه بــه زمــان و مــکان انجــام برنامه‌‎هــای 
ــتانی  ــار باس ــاره دارد )Mokhles, 2022(. آث ــگری اش گردش
و میــراث فرهنگــی هــر کشــور، کــه شــامل گنجینه‌هــای 
ــای  ــب مرز‌‌‌‎ه ــت و در قال ــی اس ــی و طبیع ــی و فرهنگ تاریخ
جهانــی  ارزش‌‌هــای  نمی‌گنجــد،  جغرافیایــی  و  سیاســی 
ــت  ــه هوی ــد ک ــق می‌کن ــوری خل ــر کش ــرای ه ــی را ب متفاوت
 Moghaddasi Jahromi,( ــد ــه شــمار می‌آی ــز ب ــکان نی آن م
ــرای بســیاری  ــران، ب Jahangir et al., 2021 ;2017(. در ای
ــه  ــوط ب ــای مرب ــگری و فعالیت‌ه ــا، گردش ــراد و خانواره از اف
 در طــول روز قابــل انجــام اســت 

ً
آن در مــوارد معــدودی صرفــا

و ســاعات شــبانگاهی بــی هیــچ فعالیــت خاصــی بی‌اســتفاده 
اســت؛ درحالی‌کــه بســیاری از فضاهــای گردشــگری قابلیــت 
اســتفاده در ســاعات شــب، بــا منظــری متفــاوت از روز، 
ــه در  ــواردی ک ــدود م ــد. از مع ــگران دارن ــذب گردش ــرای ج ب
ــدود  ــیار مح ــم بس ــران، آن‌ه ــب در ای ــگری ش ــش گردش بخ
ــی  ــگری مذهب ــه گردش ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــه، م و بی‌برنام
در  ایــن   .)Rahnamaee et al., 2011( اســت  شــب  در 

ــن  ــهری و اماک ــایت‌های ش ــیاری از س ــه بس ــت ک ــی اس حال
ــزا در روز  ــر مج ــی از دو منظ ــت متفاوت ــی دارای جذابی تاریخ
ــر دو  ــد در ه ــتاق می‌کن ــگر را مش ــه گردش ــتند ک ــب هس و ش
 Eftekhari et( ــردازد ــا بپ ــن مکان‌ه ــد از ای ــه بازدی ــان ب زم
al., 2013(. کهن‌شــهرها، به‌عنــوان نشــانه‌هایی از تمــدن 
و فرهنــگ و تاریــخ بشــری، از مهم‌تریــن و تأثیرگذارتریــن 
بــه شــمار  تاریخــی  و  فرهنگــی  گردشــگری  مقصدهــای 
ــا  ــی آن‌ه ــی و فرهنگ ــای تاریخ ــد از بناه ــه بازدی ــد ک می‌رون
همــواره مــورد توجــه گردشــگران داخلــی و ســاکنان و همچنیــن 
 Rahnamaee et al.,( گردشــگران خارجــی بــوده اســت
ــگری و  ــگ گردش ــاط تنگاتن ــان ارتب ــت زم ــا گذش 2011(. ب
میــراث فرهنگــی آشــکارتر شــده اســت و جوامــع می‌کوشــند، 
ــی  ــی و تاریخ ــت فرهنگ ــراث، هوی ــگری می ــعۀ گردش ــا توس ب
خویــش را بــه دنیــا عرضــه کننــد. ایــن ارتبــاط تنگاتنــگ بیــن 
ــت،  ــده اس ــرد ش ــازی برد-ب ــی ب ــراث فرهنگ ــگری و می گردش
ــه‌ای کــه میــراث فرهنگــی باعــث توســعۀ گردشــگری از  به‌گون
طریــق جــذب گردشــگر و پیشــبرد اقتصــاد می‌شــود و از دیگــر 
ــت  ــت و مرم ــظ و حراس ــرای حف ــی لازم را ب ــع مال ــو، مناب س
میــراث فرهنگــی و بناهــای تاریخــی و فرهنگــی فراهــم می‌آورد 
همچنیــن،   .)Zargham Borujeni & Azizi, 2017(
ترغیــب بــه فعالیت‌هــای شــبانه و باززنده‌ســازی شــهرها 
در شــب بــا سیاســت‌های متفــاوت از ســوی ســازمان‌ها و 
ــه  ــرار گرفت ــان شــهرها به‌طــور گســترده‌ای مــورد توجــه ق متولی
اســت، کــه نخســتین و مهم‌تریــن دســتاورد ایــن نگــرش 
توســعۀ اقتصــادی جوامــع محلــی و پــر کــردن اوقــات فراغــت 
ــا توجــه  خــود ســاکنان شــهرها اســت )Ahmadi, 2020(. ب
ــپری  ــب س ــبانه‌روز در ش ــان ش ــی از زم  نیم

ً
ــا ــه تقریب ــه اینک ب

می‌شــود، احیــای زندگــی شــبانه به‌ویــژه در کلان‌شــهرها 
�ـری  �ـت قرارگی �ـر، به‌عل �ـوی دیگ �ـیاری دارد. از س �ـت بس اهمی
ــۀ  ــوص در نیم ــک به‌خص ــرم و خش ــم گ ــران در اقلی ــور ای کش
ــود  ــودی خ ــبانه به‌خ ــی ش ــرم زندگ ــول گ ــی آن، در فص جنوب
رواج دارد تــا هــم در مصــرف انــرژی صرفه‌جویــی شــود و هــم 
Shaykh-( از هــوای مطبــوع شــبانه بهــرۀ بیشــتری بــرده شــود
ــه  ــد ب Baygloo & Soltani, 2019(. از منظــری دیگــر، بای
ــه توجــه داشــت کــه حال‌وهــوای شــب و زندگــی در  ایــن نکت
ــا  ــان الق ــه انس ــون ب ــط پیرام ــد را از محی ــی جدی ــب ادراکات ش
می‌کنــد کــه هرگــز در روز درک نمی‌شــود. بــرای بســیاری 
ــهر،  ــلوغی ش ــام و ش ــغلۀ کاری و ازدح ــت مش ــراد، به‌عل از اف
و ســاعات  نیســت  امکان‌پذیــر  روز  در طــول  گردشــگری 
ــرار  ــدان ق ــار علاقه‌من ــب در اختی ــی مناس ــبانگاهی فرصت ش
می‌دهــد. بســیاری از بناهــای تاریخــی و فضاهــای گردشــگری 
اســتان فــارس به‌ویــژه مجموعــۀ باســتانی تخت‌جمشــید 
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ــران  ــت ای در مرودشــت، کــه نمــادی از تمــدن پارســی و هوی
زمیــن اســت، ظرفیــت ایجــاد جاذبه‌هــای جدیــد بــرای 
گردشــگری شــبانه دارنــد کــه ســبب جــذب بیشــتر گردشــگران 
ــی و  ــای تاریخ ــود ظرفیت‌‌ه ــود. وج ــا می‌ش ــن مكان‌ه ــه ای ب
باســتانی و همچنیــن فرهنگــی مجموعــۀ تخت‌جمشــید بــرای 
جــذب گردشــگر و بهره‌منــدی از مزایــای آن پژوهــش پیــش‌رو 
بــا مدیریــت صحیــح  بتــوان  تــا  را ضــروری می‌نمایــد، 
گردشــگری شــبانه از آثــار مثبــت اقتصــادی، اجتماعــی و 
فرهنگــی آن بهــره بــرد و ایــن مجموعــه را بــه مهم‌تریــن قطــب 
ــرد.  ــل ک ــور تبدی ــی کش ــای تاریخ ــبانه در بناه ــگری ش گردش
ــگری  ــنجی گردش ــدف امکان‌س ــا ه ــش ب ــن پژوه ــن، ای بنابرای
شــبانه در مجموعــۀ باســتانی تخت‌جمشــید انجــام شــده 
ــگری  ــعۀ گردش ــای توس ــایی راهکاره ــی شناس ــت و در پ اس
شــبانه در بناهــای تاریخــی، بیــان اهمیــت راهکارهــای توســعۀ 
عملکــرد  تعییــن  و  تخت‌جمشــید  در  شــبانه  گردشــگری 
گردشــگری  توســعۀ  راســتای  در  تخت‌جمشــید  مجموعــۀ 

ــت. ــده اس ــای شناسایی‌ش ــه راهکاره ــه ب ــا توج ــبانه ب ش

مبانی نظری
بــا توجــه بــه دیــدگاه اندیشــمندانی همچــون کریــر 
ــش  ــای افزای ــه معن ــا ب ــبانه تنه ــی ش ــوم زندگ ــا، مفه و کرمون
ــاعات  ــه از س ــتفادۀ بهین ــه اس ــت بلک ــت نیس ــاعات فعالی س
 از 

ً
ــولا ــب )معم ــاز ش ــی روز و آغ ــاعات پایان ــژه س ــب به‌وی ش

۵ تــا ۶ بعدازظهــر( اســت. ایــن مفهــوم شــامل دسترســی بــه 
خدمــات و فعالیت‌هــای شــهری در همــۀ ســاعات شــبانه‌روز 
اســت )Ghadimi & Keramati, 2017(. زندگــی شــبانه 
افــراد  از  پــر  و  تمیــز، جــذاب  خیابان‌هــای  از  تصویــری 
شــاد و متنــوع از همــۀ ســنین و طبقــات اجتماعــی را بــه 
ــاد  ــت زی ــاس امنی ــذت و احس ــا ل ــه ب ــذارد ک ــش می‌گ نمای
بیــن رویدادهــای فرهنگــی، کافه‌هــا، رســتوران‌ها و ســایر 
 Roberts( رفت‌وآمدنــد  حــال  در  تفریحــی  فعالیت‌هــای 
ــه‌ای از  ــه مجموع ــبانه ب ــی ش ــاح زندگ et al., 2020(. اصط
ــوی(، تأسیســات و خدمــات  اقدامــات انســانی )مــادی و معن
اطــاق می‌شــود کــه در ســاعات شــب و گاهــی تــا صبــح برای 
ــن  ــود. ای ــام می‌ش ــه انج ــی در جامع ــت زندگ ــای کیفی ارتق
ــه‌ای  ــاص، منطق ــدوده‌ای خ ــت در مح ــن اس ــا ممک فعالیت‌ه
خــاص یــا کل شــهر صــورت گیــرد کــه بــه تــداوم فعالیت‌هــا و 
 Nouri et( ایجــاد پویایــی در محیــط شــهری کمــک می‌کنــد
al. 2019(. گردشــگری شــبانه فرصت‌هــای شــایان توجهــی 
ــر  ــر ب ــژه اگ ــد، به‌وی ــاد می‌کن ــان ایج ــای میزب را در محیط‌ه
ــگری  ــوع گردش ــن ن ــد. ای ــرد باش ــای منحصربه‌ف ــۀ جاذبه‌ه پای
ــی  ــی بین‌الملل ــی و حت ــه‌ای، مل ــاس منطق ــد در مقی می‌توان

 .)Ngesan & Abdul Karim, 2012( باشــد  مؤثــر 
ــت  ــی اس ــامل تجربه‌های ــبانه ش ــگری ش ــولات گردش محص
کــه تنهــا در شــب قابــل دسترســی اســت، ماننــد لــذت خریــد 
در بازارهــای شــبانه، تورهــای شــبانه در پارک‌هــای جنگلــی یــا 
ــرای تماشــای طلــوع  مناطــق تاریخــی و فرهنگــی، و انتظــار ب
فعالیت‌هــای  و  رفتارهــا   .)Qin et al., 2011( خورشــید 
ــای  ــد از مکان‌ه ــد، بازدی ــه خری ــب، ازجمل ــگری در ش گردش
ــر  ــد علاقه‌مندت ــه مقص ــگران را ب ــا، گردش ــی و جاذبه‌ه تفریح
نه‌تنهــا  شــبانه  گردشــگری   .)Evans, 2012( می‌کنــد 
ــراد را افزایــش می‌دهــد، ارتباطــات  کیفیــت زمــان فعالیــت اف
ــن  ــد. ای ــود می‌بخش ــز بهب ــه را نی ــامت جامع ــی و س اجتماع
افزایــش  فعالیت‌هــای شــب،  رونــق  در  نــوع گردشــگری 
ــگری  ــری گردش ــت رقابت‌پذی ــگری و تقوی ــای گردش درآمده
 .)Qin et al., 2011( ــد ــا می‌کن ــی ایف ــش مهم ــهری نق ش
افزایــش مدت‌زمــان فعالیــت مراکــز شــهری بــه افزایــش 
ــر  ــن ام ــه ای ــود، ک ــر می‌ش ــادی منج ــی اقتص ــی و کارای پویای
فرصتــی بــرای رونــق اقتصــاد شــهری در حــوزۀ اقتصــاد شــب 
ــیاری  ــروزه، در بس ــد )Bianchini, 1995(. ام ــم می‌کن فراه
از شــهرهای جهــان، منظــر شــبانه عنصــری کلیــدی در ایجــاد 
ــبانه‌روز  ــف ش ــای مختل ــهر در بازه‌ه ــاوت از ش ادراکات متف
ــت  ــده اس ــث ش ــوع باع ــن موض ــود. ای ــه می‌ش ــر گرفت در نظ
ــری  کــه گردشــگری شــبانه یکــی از عوامــل اصلــی رقابت‌پذی
گردشــگری شــهری مطــرح شــود )Mokhles, 2022(. نکتــۀ 
حائــز اهمیــت ایــن اســت کــه امــکان تجربــۀ حضــور و بازدیــد 
در ســاعات شــبانه  و جاذبه‌هــای گردشــگری  از مکان‌هــا 
ــگری  ــد گردش ــرای مقاص ــبی ب ــی نس ــون مزیت ــد همچ می‌توان
 Shaykh-Baygloo & Soltani, 2019;( کنــد  عمــل 
ــواع  ــی از ان ــبانه ترکیب ــگری ش Kitcharoen, 2004(. گردش
ــم  ــا فراه ــه ب ــت ک ــند اس ــرگرمی‌های مردم‌پس ــات و س تفریح
ــات و تســهیلات شــبانه در حوزه‌هــای فرهنگــی،  کــردن امکان
ــت  ــرای تقوی ــکاری ب ــوان راه ــگری، به‌عن ــی و گردش تفریح
ــا  اقتصــاد محلــی و ایجــاد پویایــی در ســاعات آخــر عصــر ت
 Eldridge &( ــه اســت ــرار گرفت ــح مــورد توجــه ق ــل صب اوای
ــامل  ــبانه ش ــگری ش ــای گردش Roberts, 2022(. فعالیت‌ه
مکان‌هــای  شــبانه،  موزه‌هــای  رویدادهــا،  فســتیوال‌ها، 
معدنــی،  آب‌هــای  پذیرایــی،  و  خریــد  مراکــز  تاریخــی، 
ورزش‌هــای تفریحــی و اســتفاده از جاذبه‌هــای طبیعــی اســت 
نــوع  ایــن  نمونه‌هــای  موفق‌تریــن  از   .)Evans, 2012(
ــای  ــن، بازاره ــو در چی ــهر گوانج ــه ش ــود ب ــگری می‌ش گردش
ــپانیا و  ــلونا در اس ــکا، بارس ــوان، لاس وگاس در آمری ــب تای ش
 Qin et al.,( فســتیوال صورتــی در رومنــای ایتالیــا اشــاره کــرد

.)2011; Leiper, 2004
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شكل 1: مدل مفهومی پژوهش

پیشینۀ پژوهش
گردشــگری  حــوزۀ  در  انجام‌شــده  پژوهش‌هــای 
می‌دهــد  نشــان  شــهری ‌۲۴ســاعته  فضاهــای  و  شــبانه 
کــه ایــن موضــوع از جنبه‌هــای گوناگونــی بررســی شــده 
ــی  ــه بررس ــتانی )2021( ب ــی اردس ــعدی و عطائ ــت. اس اس
ــر  ــز ب ــا تمرک ــگری ب ــعۀ گردش ــهری در توس ــت ش ــر هوی تأثی
ــار  ــا چه ــد. آن‌ه ــان پرداختن ــهر اصفه ــبانه در ش ــی ش زندگ
نقش‌جهــان،  میــدان  عباســی،  چهاربــاغ  شــامل  منطقــه 
ــای  ــاس بازدیده ــر اس ــده‌رود را ب ــیۀ زاین ــا و حاش ــۀ جلف محل
ــد و  ــاب کردن ــگری انتخ ــان گردش ــر کارشناس ــی و نظ میدان
ــتفاده از  ــا اس ــبانه را ب ــگری ش ــق در گردش ــن مناط ــت ای اهمی
ــل  ــی و تحلی ــه روش دلف ــار، ب ــیزده زیرمعی ــار و س ــه معی س
ــان  ــش آن ــج پژوه ــد. نتای ــی نمودن ــبکه‌ای )ANP(، ارزیاب ش
ــت  ــترین ظرفی ــان بیش ــدان نقش‌جه ــه می ــد ک ــان می‌ده نش
را بــرای اجــرای برنامه‌هــای مرتبــط بــا زندگــی شــبانه در 
ــوان  ــا عن ــر ب ــه‌ای دیگ ــده دارد. در مقال ــق بررسی‌ش ــن مناط بی
ــا  ــی معیارهــای ســرزندگی در مکان‌هــای تاریخــی ب »بازخوان
کیــد بــر رهیافــت گردشــگری میراثــی«، بیطــرف و همــکاران  تأ
)2021( بــه تحلیــل دیدگاه‌هــای صاحب‌نظــران معاصــر 
ــی و  ــای عموم ــرزندگی در فضاه ــر س ــر ب ــل مؤث ــارۀ عوام درب
ــن  ــان، مهم‌تری ــش آن ــد. در پژوه ــی پرداختن ــای تاریخ بافت‌ه
ــهری  ــای ش ــرزندگی در فضاه ــش س ــه افزای ــه ب ــی ك معیارهای
شــده  شناســایی  می‌کنــد  کمــک  تاریخــی  بافت‌هــای  و 
اســت. ایــن معیارهــا شــامل تنــوع، انعطاف‌پذیــری، زیبایــی، 

دسترســی، آســایش و امنیــت بــه همــراه زیرمعیارهــای مرتبــط 
ــی  ــه بررس ــدم )2021( ب ــژاد مق ــت. داوری‌ن ــدام اس ــا هرک ب
ــت  ــه و ظرفی ــهد پرداخت ــاعته در مش ــای ۲۴س ــت فضاه اهمی
منطقــۀ ثامــن را بــرای توســعۀ ایــن فضاهــا تأییــد کــرده اســت. 
ــار اجتماعــی و فرهنگــی  ــل آث ــن پژوهــش، ضمــن تحلی در ای
ــهری  ــای ش ــل فضاه ــرای تبدی ــه‌ای ب ــاط بهین ــادی، نق و اقتص
ــهریاری  ــت. ش ــده اس ــنهاد ش ــاعته پیش ــای ۲۴س ــه فضاه ب
و فراهانــی )2021( عوامــل مؤثــر بــر گردشــگری شــبانۀ 
خیابــان ســی تیــر را بررســی کرده‌انــد و بــه ایــن نتیجــه 
فرهنــگ  گردشــگری،  جاذبه‌هــای  اقلیــم،  کــه  رســیده‌اند 
ــت  ــاخت‌ها و امنی ــی، زیرس ــا، دسترس ــوع فعالیت‌ه ــبانه، تن ش
ــز  ــکاران )2020( نی ــوری و هم ــت. ن ــدی اس ــل کلی از عوام
ــد  کی ــبانه تأ ــگری ش ــعۀ گردش ــردازی در توس ــش نورپ ــر نق ب
ــر  ــردازی، علاوه‌ب ــای نورپ ــه پروژه‌ه ــد ک ــان داده‌ان ــرده و نش ک
ــذب  ــت و ج ــش امنی ــث افزای ــهر، باع ــه ش ــی ب زیبایی‌بخش
ــد )2019(  ــی مج ــور و ابراهیم ــود. نجفی‌پ ــگران می‌ش گردش
ــی  ــران را بررس ــبانه در ای ــگری ش ــعۀ گردش ــای توس ظرفیت‌ه
ــی،  ــاد محل ــعۀ اقتص ــا توس ــتقیم آن ب ــۀ مس ــد و رابط کرده‌ان
ارتقــای ســاختار اجتماعی-فرهنگــی و افزایــش تقاضــای 
ســلطانی  و  بیگلــو  شــیخ  کرده‌انــد.  تأییــد  را  گردشــگری 
ــیراز را  ــهر ش ــبانۀ ش ــگری ش ــت گردش ــز، مطلوبی )2019( نی
ــه  ــد ک ــان داده‌ان ــد و نش ــی کرده‌ان ــگران بررس ــدگاه گردش از دی
عواملــی ماننــد آب‌وهــوا و زیبایــی منظــر شــبانه بیشــترین تأثیــر 

ــد.  را دارن
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دراین‌بــاره  نیــز  متعــددی  خارجــی  پژوهش‌هــای 
انجــام شــده اســت. ســاری1 و همــکاران )2021( بــه بررســی 
ــق  ــاس علای ــر اس ــی ب ــگری تاریخ ــعۀ گردش ــای توس راهبرده
ــل  ــن نس ــه ای ــد ک ــان داده‌ان ــد و نش ــزاره پرداخته‌ان ــل ه نس
ــات  ــذا و تفریح ــی، غ ــد عکاس ــی مانن ــه فعالیت‌های ــتر ب بیش
علاقه‌منــد اســت. الدریــج و روبرتــس2 )2022( نیــز بــه 
ــد و اشــاره  ــوع در زندگــی شــبانۀ شــهری پرداخته‌ان بررســی تن
ــا نیازهــای  ــد کــه سیاســت‌های فعلــی ممکــن اســت ب کرده‌ان
ــکاران  ــند3 و هم ــد. خرس ــاد باش ــال در تض ــت میان‌س جمعی
ــف  ــه بازتعری ــدس، ب ــهرهای مق ــر ش ــز ب ــا تمرک )2020(، ب
ــه از  ــد ک ــان داده‌ان ــد و نش ــاعته پرداخته‌ان ــهر ۲۴س ــوم ش مفه
دیــدگاه اســامی، فعالیت‌هــای شــبانه بایــد بــا اهــداف دینــی 
و فرهنگــی هماهنــگ باشــد. روبرتــس4 و همــکاران )2020( 
ــذاب  ــبانۀ ج ــای ش ــاد فضاه ــوز در ایج ــدور مج ــش ص نق
ــد  ــد بای ــن فراین ــه ای ــته‌اند ک ــد داش کی ــرده و تأ ــی ک را بررس
ــز در  ــی را نی ــی و اجتماع ــع فرهنگ ــه مناف ــد ک ــه‌ای باش به‌گون
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــینه نش ــرور پیش ــال، م ــرد. بااین‌ح ــر بگی نظ
پژوهش‌هــای اندکــی بــه بررســی گردشــگری شــبانه در بناهــای 
تاریخــی، به‌ویــژه میــراث جهانــی ماننــد تخت‌جمشــید، 
ــی و  ــای اجتماع ــر جنبه‌ه ــا ب ــتر پژوهش‌ه ــد. بیش پرداخته‌ان
امنیتــی زیســت شــبانه تمرکــز کرده‌انــد و موضــوع بازدیدهــای 
شــبانه از بناهــای تاریخــی و نقــش آن در گســترش گردشــگری 
ــرار  ــه ق ــورد توج ــر م ــگران کمت ــای ادراک گردش ــبانه و ارتق ش
ــه  ــاز ب ــان‌دهندۀ نی ــی نش ــکاف پژوهش ــن ش ــت. ای ــه اس گرفت

ــت. ــوزه اس ــن ح ــتر در ای ــات بیش مطالع

روش پژوهش
پژوهــش از نظــر هــدف کاربــردی و از لحــاظ روش 
توصیفی-تحلیلــی اســت، کــه به‌صــورت ترکیبــی )کیفــی 
ــا از  ــی، داده‌ه ــش کیف ــت. در بخ ــده اس ــام ش ــی( انج و کمّ
طریــق بررســی اســناد و مصاحبــه بــا خبــرگان )بیســت 
ــا  ــط ب ــم مرتب ــای مه ــدا ویژگی‌ه ــد. ابت ــع‌آوری ش ــر( جم نف
گردشــگری شــبانه در تخت‌جمشــید بــا اســتفاده از نظــر 
ــایی  ــین شناس ــای پیش ــان و پژوهش‌ه ــان، متخصص کارشناس
ــد:  ــن ش ــار تدوی ــار و 27 زیرمعی ــا 6 معی ــش‌نامه‌ای ب و پرس
امنیــت و حفاظــت از ســایت )6 زیرمعیــار(، خدمــات و 
تســهیلات )6 زیرمعیــار(، طراحــی منظــر )5 زیرمعیــار(، 
برنامه‌ریــزی و سیاســت‌گذاری )2 زیرمعیــار(، فعالیت‌هــا 

1. Sari
2. Eldridge and Roberts
3. Khorsand
4. Roberts

بازاریابــی  ســرمایه‌گذاری،  و  زیرمعیــار(   5( رویدادهــا  و 
و تبلیغــات )3 زیرمعیــار(. در بخــش کمّــی نیــز از مــدل 
تجزیــه و تحلیــل اهمیت-عملکــرد )IPA( اســتفاده شــد. 
داده‌هــای مربــوط بــه میــزان اهمیــت و ســطح عملکــرد هریــک 
از ایــن ویژگی‌هــا بــا اســتفاده از پرســش‌نامه بــر اســاس 
ــاد"(  ــا "بســیار زی ــی )از "بســیار کــم" ت ــف لیکــرت پنج‌تای طی
گــردآوری شــد. بــرای تعییــن حجــم نمونــۀ تحلیــل كمّــی، بــا 
اســتناد بــه مقالــۀ سیمپســون )2015( و بــا توجــه بــه ارزیابــی 
کمّــی میانگیــن، تفــاوت و شــکاف بیــن شــاخص‌های عملکرد 
و اهمیــت هــر مؤلفــه، بــرای هــر آیتــم چهــار نمونــه، نســبت 
یــک بــه چهــار در نظــر گرفتــه شــده اســت. بنابرایــن، بــا توجــه 
ــم(،  ــی )27 آیت ــه محــدودۀ پژوهــش و تعــداد آیتم‌هــای نهای ب
ــر از  ــه 145 نف ــود، ك ــاب ش ــد انتخ ــه بای ــت‌کم 108 نمون دس
خبــرگان فعــال در صنعــت گردشــگری، مدیــران و کارشناســان 
تاریخــی  محوطه‌هــای  )به‌ویــژه  فرهنگــی  میــراث  حــوزۀ 
تخت‌جمشــید(، خبــرگان دانشــگاهی و راهنمایــان تخصصــی 
ــبات  ــدند. محاس ــاب ش ــی انتخ ــگری تاریخی-فرهنگ گردش
ــل  ــی‌اس‌اس و اکس ــای اس‌پ ــتفاده از نرم‌افزاره ــا اس ــاری ب آم
انجــام شــد. بــر اســاس روش IPA و نظــر تاپلیــن5 )2012(، 
مقیــاس ســنجش اهمیــت و عملکــرد در طیف‌هــای مختلــف 
دســته‌بندی شــده اســت: اهمیــت شــامل بســیار مهــم، مهــم، 
بی‌تفــاوت، بی‌اهمیــت، بســیار بی‌اهمیــت و عملکــرد شــامل 
ــف،  ــف، ضعی ــه ضعی ــوب ن ــه خ ــوب، ن ــوب، خ ــی خ خیل
 X ــور ــرد، مح ــس اهمیت-عملک ــف. در ماتری ــی ضعی خیل
اهمیــت  نشــان‌دهندۀ   Y محــور  و  عملکــرد  نشــان‌دهندۀ 
اســت. ایــن ماتریــس بــه چهــار ربــع تقســیم شــده اســت کــه 
ــت:  ــا اس ــی از ویژگی‌ه ــت خاص �ـان‌دهندۀ وضعی �ـک نش هری
ــد پاســخ‌دهندگان  ــی کــه از دی ــدی(: ویژگی‌های ــع اول )کلی رب
اهمیــت زیــادی دارنــد امــا ســطح عملکردشــان پاییــن اســت. 
ــع دوم  ــد. رب ــود یابن ــت بهب ــن فرص ــد در اولی ــل بای ــن عوام ای
ــد و ســطح  ــادی دارن )اساســی(: ویژگی‌هایــی کــه اهمیــت زی
عملکردشــان نیــز در ســطح بالایــی قــرار دارد. ایــن عوامــل باید 
ــه  ــی ک ــروری(: ویژگی‌های ــوم )غیرض ــع س ــوند. رب ــظ ش حف
ــوری نیســتند.  ــاح ف ــد اص ــد و نیازمن ــی ندارن ــت چندان اهمی
مدیــران نبایــد از ایــن عوامــل غافــل شــوند. ربــع چهــارم )نقاط 
ــد امــا  ــی کــه اهمیــت کمــی دارن قــوت غیرمهــم(: ویژگی‌های
ــه  ــه ب ــع اختصاص‌یافت ــت. مناب ــالا اس ــان ب ــطح عملکردش س
ــود. در  ــل ش ــر منتق ــل دیگ ــه عوام ــد ب ــل می‌توان ــن عوام ای
جــدول 1 عوامــل تأثیرگــذار در گردشــگری شــبانه ارائــه شــده اســت.

5. Taplin
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جدول 1: عوامل و شاخصه‌های گردشگری شبانه

عوامل و شاخصه‌ها و معیارهاسالپژوهشگران

Su & Wall2014
خدمات حمل‌ونقل عمومی شبانه، فعالیت‌های شبانۀ شهر، حضور مردم در فضاهای شهری در 

ساعات شب، خدمات شهری و تفریحات شبانه، مراکز شهری فعال در شب

Qin et al.2011
امکانات و خدمات، فرهنگی مهمان، محیط مساعد طبیعی، مراسم و آیین‌های شبانه، اقامتگاه‌ها، 

هنجارهای اجتماعی در جامعۀ میزبان

Evans2012
امنیت و ایمنی، حضور شبانۀ مردم در فضاهای شهری، تئاترها، فروشگاه‌ها، رستوران‌ها، هتل‌ها و 

اقامتگاه‌ها، امکانات گذران اوقات فراغت، خدمات حمل‌ونقل شبانه

  Ngesan &
Abdul Karim

2012
رستوران‌ها و مراکز تجاری شبانه، تفریحات و سرگرمی‌های شبانه، فعالیت‌های اجتماعی، موسیقی و 

ورزش، خدمات اورژانس و نیروهای امدادی، خدمات پلیس

Kitcharoen2004
بازارهای محلی شبانه، امکانات پذیرایی و غذاخوری، تفریحات و سرگرمی‌ها، نمایش‌های خیابانی، 

سلامت، ایمنی، جاذبه، امنیت، تداوم، کثرت و تنوع، آسایش و راحتی، اصالت

Ngesan & Zaki2012
منظر شبانۀ شهر، فرهنگ زندگی شبانه، حمل‌ونقل، تفریحات و سرگرمی‌ها، مدیریت فعالیت‌ها و 

خدمات شبانه، فضای اجتماعی شبانه، فروشگاه‌ها و واحدهای تجاری

Qin et al.2011
اقلیم مناسب و آسایش اقلیمی، غنای جاذبه‌های گردشگری شبانه، نورپردازی مناسب جاذبه‌ها و پارک‌ها در 
شب، فعالیت شبانۀ 24ساعته، غنای فضای فرهنگی شبانه، تفریحات و سرگرمی‌های شبانه، کسب‌وکارهای 

موجود، خدمات و فعالیت‌های شبانۀ ساکنان محلی، جایگاه زندگی شبانه در فرهنگ محلی

)IPA) (Taplin 2012( شكل 2: ماتریس اهمیت – عملكرد
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یافته‌های پژوهش
روش تحلیــل مضمــون فراینــد ســاختارمند بــرای تجزیــه 
و تحلیــل داده‌هــای متنــی اســت کــه اطلاعــات پراکنــده 
و متنــوع را بــه داده‌هــای جامــع و دقیــق تبدیــل می‌کنــد 
ــع  ــدا مناب ــن روش، ابت )Lai & Hitchcock, 2015(. در ای
بررســی می‌شــود و ســپس منابــع مرتبــط بــا موضــوع انتخــاب 
ــاز آغــاز می‌شــود.  ــد کدگــذاری ب می‌شــوند. پــس از آن، فراین
در ایــن مرحلــه، بــا در نظــر گرفتــن مفهــوم کلــی، بخش‌هــای 
مرتبــط از متــون علامت‌گــذاری می‌شــود. داده‌هــای ایــن 
ــای  ــالات و پژوهش‌ه ــامل مق ــی ش ــع اصل ــش از دو منب پژوه
موجــود در زمینــۀ گردشــگری شــبانه و همچنیــن مصاحبه‌هــای 
گردشــگری  حــوزۀ  خبــرگان  بــا  نیمه‌ســاختاریافته  عمیــق 
جمــع‌آوری شــده اســت. بــا توجــه بــه نــوآوری موضــوع 
ــای  ــبانه در بناه ــگری ش ــی گردش ــی بررس ــش، یعن ــن پژوه ای
ــر  ــا ســایر پژوهش‌هــا امکان‌پذی تاریخــی، مقایســۀ مســتقیم ب
نبــود؛ بنابرایــن، تنهــا بــا اســتفاده از تعــداد محــدودی از 
مقــالات مشــابه مفاهیــم اصلــی گردشــگری شــبانه در بناهــای 
تاریخــی شناســایی شــد. فراینــد کدگــذاری به‌گونــه‌ای انجــام 
شــد کــه بــا رســیدن بــه اشــباع نظــری و تأییــد کفایــت کدهــا 

ــرای  ــدا نشــد. ب ــدی در مصاحبه‌هــای بعــدی پی ــم جدی مفاهی
ــد.  ــتفاده ش ــتقل اس ــذاران مس ــا از کدگ ــنجی تحلیل‌ه اعتبارس
ــتفاده  ــا اس ــز ب ــا نی ــل از مصاحبه‌ه ــات حاص ــل اطلاع تحلی
 )Lai & Hitchcock, 2015( مضمــون  تحلیــل  روش  از 
ــی  ــط بررس ــط ‌به‌خ ــا خ ــۀ مصاحبه‌ه ــت و هم ــورت گرف ص
شــد. در ایــن پژوهــش، اعتبارســنجی تحلیل‌هــا بــا اســتفاده از 
کدگــذاران مســتقل انجــام شــد و ســاختار مضامیــن پیشــنهادی 
و کدگذاری‌هــا توســط افــراد متخصــص در حــوزۀ گردشــگری 
ــا  ــل از مصاحبه‌ه ــای حاص ــت، داده‌ه ــد. درنهای ــری ش بازنگ
بــا اســتفاده از روش تحلیــل مضمــون تجزیــه و تحلیــل شــد و 
به‌منظــور توســعۀ امکان‌ســنجی گردشــگری شــبانه در بناهــای 
ــوع، 27  ــد. درمجم ــایی ش ــی شناس ــن اصل ــی، مضامی تاریخ
مفهــوم پایــه‌ای به‌عنــوان خروجــی تحلیــل مضمــون شناســایی 
و در شــش دســتۀ کلــی دســته‌بندی شــد: 1. امنیــت و حفاظــت 
از ســایت، 2. خدمــات و تســهیلات، 3. طراحــی منظــر 
ــت‌گذاری، 5.  ــزی و سیاس ــی(، 4. برنامه‌ری ــی محیط )طراح
و  بازاریابــی  و 6. ســرمایه‌گذاری،  و رویدادهــا  فعالیت‌هــا 
تبلیغــات. شــاخص‌های گردشــگری شــبانه در تخت‌جمشــید 

ــت.  ــده اس ــه ش ــدول 2 ارائ ــاخص‌ها در ج ــا زیرش ــراه ب هم

جدول 2: شاخص‌ها و زیرشاخص‌های گردشگری شبانه در تخت‌جمشید

عملكرداهمیتگویه‌هاابعاد

 امنیت و حفاظت از
سایت

Sec1Sec1 bتناسب تعداد نیروهای حفاظتی در سایت با تعداد بازدیدکنندگان شبانه

Sec2Sec2 bنورپردازی مناسب در محوطه‌های قابل بازدید

Sec3Sec3 bتعداد و پراکندگی دوربین‌های نظارتی

رعایت استانداردها برای کنترل تعداد بازدیدکنندگان متناسب با ظرفیت تحمل 
محوطۀ تاریخی

Sec4Sec4 b

کمّیت و کیفیت دستگاه‌های حفاظتی )دستگاه‌های اسکن لیزر، پهباد نظارتی، هوش 
مصنوعی( برای کنترل بازدیدکنندگان گردشگری شبانه

Sec5Sec5 b

رعایت استانداردها برای محافظت از محوطۀ تاریخی )برای مثال، شرایط بازدید 
استاندارد یا شرایط محافظت از آثار(

Sec6Sec6 b

خدمات و تسهیلات

Srv1Srv1 bتناسب پراکندگی و ظرفیت پارکینگ‌های اطراف محوطۀ تاریخی با تعداد گردشگران

تعداد و ساعاتکاری اغذیه فروشی‌ها در اطراف محوطهتاریخی جهت توسعه 
گردشگری شبانه 

Srv2Srv2 b

Srv3Srv3 bفاصله نزدیکترین پایگاه اورژانس و زمان رسیدن آن به محوطه تاریخی

Srv4Srv4 bتناسب تعداد استراحت‌گاه‌ها و پراکندگی آنها در محوطه تاریخی با تعداد گردشگران

Srv5Srv5 bتعداد تجهیزات اطلاع‌رسانی و پراکندگی آن‌ها در محوطۀ تاریخی

Srv6Srv6 bحضور راهنمایان تخصصی در محوطۀ تاریخی
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عملكرداهمیتگویه‌هاابعاد

طراحی منظر 
)طراحی محیطی(

Des1Des1 bمنحصربه‌فرد بودن منظر شبانۀ محوطۀ تاریخی )فرهنگی، هنری و...(

Des2Des2 bزیبایی بصری محوطۀ تاریخی در شب

مناسب بودن مسیرهای پیاده‌روی در محوطۀ تاریخی )مشخص بودن و ایمن( برای 
بازدید شبانه 

Des3Des3 b

تناسب طراحی و جانمایی مبلمان‌ها در محوطۀ تاریخی با تعداد گردشگران شبانه و 
نیاز آن‌ها

Des4Des4 b

Des5Des5 bطراحی مناسب تابلوهای راهنمای مسیر در محوطۀ تاریخی برای بازدید شبانه

برنامه‌ریزی و 
سیاست گذاری

Pol1Pol1 bواگذاری مدیریت محوطۀ تاریخی به بخش خصوصی به‌منظور رونق گردشگری شبانه 

Pol2Pol2 bرفع محدودیت‌های قانونی برای فعالیت‌های شبانه در محوطه‌های تاریخی 

فعالیت‌ها و 
رویدادها

 برگزاری مراسم نوروز در 
ً
وجود فعالیت‌های متفاوت شبانه در زمان‌های خاص مثلا

محوطۀ تاریخی
Iven1Iven1 b

Iven2Iven2 bطراحی پکیج‌های بازدید شبانه از محوطۀ تاریخی

برگزاری مقطعی بازدید شبانه از محوطۀ تاریخی، در زمان‌های خاص )ایام نوروز( در 
جهت حفظ ظرفیت تحمل و پاسخ‌گویی به بازدیدکنندگان 

Iven3Iven3 b

Iven4Iven4 bفعالیت‌های رصدی )بازدید آسمان شب( در محوطۀ تاریخی

Iven5Iven5 bبرگزاری رویدادهای خاص شبانه در مناسبت‌های تاریخی

سرمایه‌گذاری، 
بازاریابی و تبلیغات

Mark1Mark1 bتبلیغات گردشگری شبانه در محوطۀ تاریخی )تبلیغات مجازی و چاپ کاتالوگ و بروشور( 

تشویق به سرمایه‌گذاری در حوزۀ گردشگری و تفریحات شبانه در جهت رشد و 
توسعۀ اقتصاد محلی و توسعۀ گردشگری شبانۀ محوطۀ تاریخی

Mark2Mark2 b

Mark3Mark3 bتعداد بازدیدکنندگان شبانه از محوطۀ تاریخی 

ترسیم ماتریس اهمیت - عملکرد
ــت –  ــس اهمی ــیم ماتری ــور ترس ــه، به‌منظ ــن مرحل در ای
عملکــرد و مشــخص نمــودن نواحــی آن، ارزش آســتانه بــرای 
ــتفاده از ارزش  ــا اس ــاخص‌ها ب ــرد ش ــت و عملک ــاد اهمی ابع
ــبه  ــاخص‌ها محاس ــدی ش ــام و رتبه‌بن ــال و خ ــددی وزن نرم ع

شــد. در ادامــه، بــا در اختیــار داشــتن میــزان اهمیــت و عملکرد 
ــت و  ــن اولوی ــه تعیی ــس IPA، ب ــیر ماتری ــد در تفس ــر بُع ه
ــه  ــتیابی ب ــتای دس ــز روی آن در راس ــک و تمرک ــدی هری رتبه‌بن
ــدول 3  ــق ج ــید طب ــبانه در تخت‌جمش ــگری ش ــعۀ گردش توس

.)Maghami, 2018( ــد ــدام ش اق

جدول 3: ارزش عددی اهمیت و عملکرد شاخصه‌ها

عملکرداهمیتوزن خاموزن نرمالرتبه‌بندی

130/0368/6904/0811/952sec1

130/0358/4594/2562/268sec2

160/0317/4464/0552/219sec3

70/05012/0334/3661/610sec4

70/04611/1114/3501/796sec5
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عملکرداهمیتوزن خاموزن نرمالرتبه‌بندی

90/04310/3014/2281/791sec6

180/0163/7993/8932/917srv1

160/0307/1603/8441/981srv2

170/0102/3453/4212/735srv3

160/0297/0733/8211/970srv4

130/0317/4183/9022/001srv5

70/04410/7294/2111/663srv6

150/0061/4584/3123/974des1

140/0092/1004/2753/784des2

130/0307/1934/4112/780des3

110/0327/7243/9892/052des4

80/0378/8334/0811/916des5

10/06615/8374/5301/034pol1

20/03514/2954/3591/079pol2

60/0348/2794/2112/245iven1

70/0317/3714/0702/259iven2

50/04310/4194/1521/642iven3

50/0348/1134/3012/415iven4

40/05012/0844/3641/596iven5

20/05613/5174/3061/167mark1

10/05914/3334/4481/225mark2

10/05613/5064/3011/162mark3

طبــق جــدول 3، میانگیــن هندســی مربــوط بــه هریــک 
ــار بــرای  از شــاخص‌ها اندازه‌گیــری شــد، کــه ایــن کار یــک ب
ــرای عملکــرد آن‌هــا انجــام  ــار ب اهمیــت شــاخص‌ها و یــک ب
ــمت  ــاخص‌ها در قس ــتانۀ ش ــاس، ارزش آس ــن اس ــر ای ــد. ب ش
اهمیــت و عملکــرد بــرای مشــخصه‌های کیفــی عوامــل مؤثــر 
ــه ترتیــب 4/089 و  ــر گردشــگری شــبانه در تخت‌جمشــید ب ب

2/046 بــه دســت آمــد.

تعییــن موقعیت نســبی شــاخص‌ها در ماتریس 
عملکرد اهمیت

از  هریــک  اهمیــت  میــزان  داشــتن  اختیــار  در  بــا 
ــرای  ــرد در اج ــزان عملک ــت آوردن می ــه دس ــاخص‌ها و ب ش
ــه محاســبۀ  ــاز ب ــرای ترســیم ماتریــس IPA تنهــا نی هریــک، ب
ــا  ــور اهمیت‌ه ــا و مح ــور عملکرده ــرای مح ــتانه ب ارزش آس

ــود.  ــتفاده می‌ش ــا اس ــابی آن‌ه ــن حس ــه از میانگی ــت، ک اس
شــکل 3 ماتریــس IPA امکان‌ســنجی توســعۀ گردشــگری 

می‌دهــد. نمایــش  را  تخت‌جمشــید  شــبانۀ 
ــد( اهمیــت شــاخص‌ها  ــع اول )اینجــا تمرکــز کنی در رب
زیــاد امــا عملکردشــان کــم اســت. ایــن ربــع نشــان‌دهندۀ آن 
ــد  ــه نیازمن ــن ناحی ــه در ای ــاخص‌های قرارگرفت ــه ش ــت ک اس
اقــدام اصلاحــی فــوری اســت و از ایــن لحــاظ اولویــت بالایی 
دارنــد. ربــع دوم )کار را خــوب ادامــه دهیــد( نشــان‌دهندۀ 
کــه  می‌دهــد  نش��ان  و  اسـت�  زی��اد  و عملرکــد  اهمی��ت 
 مطلوبــی 

ً
شــاخص‌های موجــود در ایــن ناحیــه وضعیــت نســبتا

دارنــد و ایــن وضعیــت بایــد تــداوم یابــد. در ربــع ســوم 
)اولویــت پاییــن(، اهمیــت و عملکــرد هــر دو کــم اســت؛ امــا 
ــود و  ــد ب ــده نخواهن ــتم تهدیدکنن ــرای سیس ــاخص‌ها ب ــن ش ای
ــارم  ــع چه ــت، در رب ــتند. درنهای ــوری نیس ــاح ف ــد اص نیازمن
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ــه  ــت، ک ــاد اس ــرد زی ــم و عملک ــت ک ــع( اهمی ــاف مناب )ات
 بهتــر 

ً
نقــاط قــوت غیرمهــم را نشــان می‌دهــد و احتمــالا

اســت تلاش‌هــا و منابــع صرف‌شــده در اینجــا در جایــی 
ــد. ــز یاب ــر تمرک دیگ

شکل 3: ماتریس اهمیت و عملکرد پژوهش

در جدول 4، موقعیت قرارگیری هریک از شاخص‌ها در چهار ربع ماتریس نشان داده شده است.

جدول 4: نتایج نهایی گروه‌بندی شاخص‌ها در ماتریس اهمیت – عملکرد

شاخص‌هاپرسش‌هاربع‌ها

اینجا تمرکز کنید

Mark1تبلیغات گردشگری شبانه در محوطۀ تاریخی )تبلیغات مجازی و چاپ کاتالوگ و بروشور(

تشویق به سرمایه‌گذاری در حوزۀگردشگری و تفریحات شبانه در جهت رشد و توسعۀ اقتصاد 
محلی و توسعۀ گردشگری شبانۀ محوطۀ تاریخی

Mark2

Mark3تعداد بازدیدکنندگان شبانه از محوطۀ تاریخی

برگزاری مقطعی بازدید شبانه از محوطۀ تاریخی، در زمان‌های خاص )زمان‌های اوج تقاضا مانند 
ایام نوروز که تعداد مسافر بسیار بیشتر از شرایط عادی است( در جهت حفظ ظرفیت تحمل و 

پاسخ‌گویی به بازدیدکنندگان
Iven3

Iven5برگزاری رویدادهای خاص شبانه در مناسبت‌های تاریخی

Sec4رعایت استانداردها برای کنترل تعداد بازدیدکنندگان متناسب با ظرفیت تحمل محوطۀ تاریخی
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شاخص‌هاپرسش‌هاربع‌ها

اینجا تمرکز کنید

کمّیت و کیفیت دستگاه‌های حفاظتی )دستگاه‌های اسکن لیزر، پهباد نظارتی، هوش مصنوعی( 
برای کنترل بازدیدکنندگان گردشگری شبانه

Sec5

رعایت استانداردها برای محافظت از محوطۀ تاریخی )برای مثال، شرایط بازدید استاندارد یا 
شرایط محافظت از آثار(

Sec6

Sec1تناسب تعداد نیروهای حفاظتی در سایت با تعداد بازدیدکنندگان شبانه

Des5طراحی مناسب تابلوهای راهنمای مسیر در محوطۀ تاریخی برای بازدید شبانه

Pol1واگذاری مدیریت محوطۀ تاریخی به بخش خصوصی برای رونق گردشگری شبانه

Pol2رفع محدودیت‌های قانونی برای فعالیت‌های شبانه در محوطه‌های تاریخی

Srv6حضور راهنمایان تخصصی در محوطۀ تاریخی

همادا بوخ ار راک 
دیهد

Des3مناسب بودن مسیرهای پیاده‌روی در محوطۀ تاریخی )مشخص بودن و ایمن( برای بازدید شبانه

Des2زیبایی بصری محوطۀ تاریخی در شب

Des1منحصربه‌فرد بودن منظر شبانۀ محوطۀ تاریخی )فرهنگی، هنری و...(

 برگزاری مراسم نوروز در محوطۀ تاریخی
ً
Iven1وجود فعالیت‌های متفاوت شبانه در زمان‌های خاص مثلا

Iven2طراحی پکیج‌های بازدید شبانه از محوطۀ تاریخی

Iven4فعالیت‌های رصدی )بازدید آسمان شب( در محوطۀ تاریخی

Sec2نورپردازی مناسب در محوطه‌های قابل بازدید

Sec3تعداد و پراکندگی دوربین‌های نظارتی

اولویت پایین

Des4تناسب طراحی و جانمایی مبلمان‌ها در محوطۀ تاریخی با تعداد گردشگران شبانه و نیاز آن‌ها

Srv5تعداد تجهیزات اطلاع‌رسانی و پراکندگی آن‌ها در محوطۀ تاریخی

Srv2تعداد و ساعات کاری اغذیه‌فروشی‌ها در اطراف محوطۀ تاریخی به‌منظور توسعۀ گردشگری شبانه

Srv4تناسب تعداد استراحت‌گاه‌ها و پراکندگی آن‌ها در محوطۀ تاریخی با تعداد گردشگران

اتلاف منابع
Srv1تناسب پراکندگی پارکینگ‌های اطراف محوطۀ تاریخی با تعداد گردشگران

Srv3فاصلۀ نزدیک‌ترین پایگاه اورژانس و زمان رسیدن آن به محوطۀ تاریخی

بــر ایــن اســاس، از 27 زیرشــاخص اصلــی گردشــگری 
منظــر  طراحــی  شــاخص‌های  تخت‌جمشــید،  در  شــبانه 
 ،)Des1, Des2, Des3( ــار ــا ســه معی )طراحــی محیطــی( ب
 Iven1, Iven2,( معیــار  ســه  فعالیت‌هــا  و  رویدادهــا 
 Sec1,( ــار ــا دو معی Iven4(، امنیــت و حفاظــت از ســایت ب
Sec3( به‌ترتیــب وضعیــت مطلوب‌تــری در ربــع دوم )کار 
ــز  ــا تمرک ــع اول )اینج ــد. در رب ــد( دارن ــه دهی ــوب ادام را خ

ــار  ــا دو معی ــت‌گذاری ب ــزی و سیاس ــاخض برنامه‌ری ــد( ش کنی
ســایت  از  حفاظــت  و  امنیــت  شــاخص   ،(pol1, pol2(
بــا ســه معیــار )Sec1 ,Sec4, Sec5, Sec6( و شــاخص 
 Mark1,( ســرمایه‌گذاری و بازاریابــی نیــز بــا ســه معیــار
شــاخص  از  پذیرفتنی‌تــری  وضعیــت   )Mark2, Mark3

دارنــد.  )Iven3, Iven5( فعالیت‌هــا و  رویدادهــا 
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بحث و نتیجه‌گیری
ــی  ــی یک ــای تاریخی-فرهنگ ــبانه در بناه ــگری ش گردش
ــم  ــه ه ــت ک ــگری اس ــت گردش ــن در صنع ــای نوی از رونده
ــگ  ــج فرهن ــم تروی ــد و ه ــک می‌کن ــادی کم ــق اقتص ــه رون ب
ــه  ــبانه ب ــگری ش ــد. گردش ــج می‌ده ــه را تروی ــخ منطق و تاری
می‌شــود  گفتــه  بازدیدهایــی  و  گردشــگری  فعالیت‌هــای 
کــه پــس از غــروب آفتــاب، به‌ویــژه در ســاعات شــب، 
انجــام می‌گیــرد. در زمینــۀ بناهــای تاریخــی و فرهنگــی، 
ــا،  ــا، کاخ‌ه ــبانه از موزه‌ه ــد ش ــامل بازدی ــگری ش ــن گردش ای
ــا  ــه ب ــت ک ــی اس ــن مذهب ــی و اماک ــای تاریخ ــا، باغ‌ه قلعه‌ه
نورپــردازی و برنامه‌هــای فرهنگــی و تفریحــی همــراه شــده‌اند. 
بــاز کــردن درهــای بناهــای تاریخــی در شــب فرصــت بیشــتری 
روزانــه  بازدیدهــای  فشــار  از  و  می‌دهــد  گردشــگران  بــه 
می‌کاهــد. نورپــردازی هنــری بناهــای تاریخــی جلــوه‌ای 
ــد.  ــه می‌ده ــی ارائ ــاری تاریخ ــم‌نواز از معم ــاوت و چش متف
گوناگــون  بخش‌هــای  بــرای  شــب  ســاعات  در  فعالیــت 
چــون  فعالیت‌هایــی  می‌کنــد؛  درآمدزایــی  گردشــگری 
ــور  ــری. حض ــای هن ــذا، و اجراه ــتی و غ ــروش صنایع‌دس ف
ــودن  ــده ب مــردم در شــب موجــب افزایــش حــس امنیــت و زن
ــای  ــی در فضاه ــای فرهنگ ــزاری برنامه‌ه ــود. برگ ــا می‌ش فض
ــری(  ــنتی، روایتگ ــیقی س ــش، موس ــب )نمای ــی در ش تاریخ
ــن  ــود. در ای ــگ می‌ش ــخ و فرهن ــا تاری ــردم ب ــد م ــب پیون موج
میــان، مقاصــد گردشــگری در صــدد یافتن روش‌هــای جدیدی 
بــرای رقابــت در بــازار گردشــگری هســتند و گردشــگری شــبانه 
ــورد  ــر م ــال‌های اخی ــه در س ــت ک ــا اس ــن روش‌ه ــی از ای یک
توجــه قــرار گرفتــه اســت. تخت‌جمشــید اثــری باســتانی 
و نمــادی از تمــدن پارســی ایران‌زمیــن اســت کــه دارای 
بــا  از فرهنگــی کهــن،  تاریخــی منحصر‌به‌فــردی  پیشــینۀ 
برخــورداری از ارزش‌هــای تاریخــی، ســنتی و معمــاری و 
موقعیــت جغرافیایــی )مرودشــت( اســت. ایــن مجموعــۀ 
ــرای جــذب گردشــگر  ــادی ب باســتانی ظرفیت‌هــای بالقــوۀ زی
ــح در  ــت صحی ــا مدیری ــای آن دارد، کــه ب ــدی از مزای و بهره‌من
ــی  ــادی، اجتماع ــت اقتص ــار مثب ــبانه آث ــگری ش ــۀ گردش زمین
و فرهنگــی بســیاری در پــی خواهــد داشــت و مهم‌تریــن 
قطــب گردشــگری شــبانه در بناهــای تاریخــی کشــور خواهــد 
ــان متغیرهــای  ــی پژوهــش، در می ــر اســاس نتایــج کمّ شــد. ب
ــی  ــاخص‌های طراح ــید، ش ــبانه در تخت‌جمش ــگری ش گردش
منظــر )طراحــی محیطــی( و خدمــات و تســهیلات از دیــدگاه 
پاســخ‌دهندگان و خبــرگان مطلوبیــت بیشــتری داشــته‌اند. 
ــز  ــا نی ــا و رویداده ــت، فعالیت‌ه ــای امنی ــت متغیره مطلوبی
ــه  ــا توج ــت. ب ــه اس ــرار گرفت ــدی ق ــای بع ــب در رتبه‌ه به‌ترتی
ســرمایه‌گذاری،  بعــد  دو  به‌دســت‌آمده،  داده‌هــای  بــه 
ــزی و سیاســت‌گذاری  ــر برنامه‌ری ــی و تبلیغــات و متغی بازاریاب

کمتریــن مطلوبیــت را داشــته‌اند، کــه نشــان‌دهندۀ ضعــف در 
ــزر،  ــار کی ــا معی ــق ب ــن، مطاب ــن شــاخص‌ها اســت. همچنی ای
از مجمــوع 27 مؤلفــه در شــاخص اهمیــت، 8 عامــل اصلــی 
ــل  ــرای تحلی ــی ب ــل اصل ــا 7 عام ــرد تنه ــاخص عملک و در ش
داده‌هــا انتخــاب شــد. همــۀ 8 عامــل بــا مقادیــر ویــژۀ بالاتــر از 
یــک توانســته‌اند 62/409 درصــد واریانــس 27 گویــۀ مربــوط 
بــه شــاخص اهمیــت و همــۀ 7 عامــل بــا مقادیــر ویــژۀ بالاتــر 
ــه  ــوط ب ــس مرب ــد واریان ــته‌اند 60/508 درص ــک توانس از ی
شــاخص عملکــرد را تبییــن کننــد. بنابرایــن، بــا توجــه بــه نتایج 
ــبانه  ــگری ش ــی گردش ــاخص اصل ــت‌آمده، از 27 زیرش به‌دس
در تخت‌جمشــید، شــاخص‌های طراحــی منظــر )طراحــی 
ــت از  ــت و حفاظ ــا، و امنی ــا و فعالیت‌ه ــی(، رویداده محیط
ســایت به‌ترتیــب وضعیــت مطلوب‌تــر را در ربــع دوم )کار 
ــز  ــا تمرک ــع اول )اینج ــد. در رب ــد( دارن ــه دهی ــوب ادام را خ
ــاخص  ــت‌گذاری، ش ــزی و سیاس ــاخض برنامه‌ری ــد(، ش کنی
امنیــت و حفاظــت از ســایت و شــاخص ســرمایه‌گذاری و 
ــا و  ــاخص رویداده ــری از ش ــت پذیرفتنی‌ت ــی وضعی بازاریاب

فعالیت‌هــا دارنــد. 
بنــا بــر نتایــج به‌دســت‌آمده، نخســتین و مهم‌تریــن 
اقــدام بــرای گســترش گردشــگری شــبانه در بناهــای تاریخــی 
برنامه‌ریــزان  کــه  اســت،  سیاســت‌گذاری  و  برنامه‌ریــزی 
ــر  ــن ام ــه ای ــد ب ــگری بای ــعۀ گردش ــذاران توس ــت گ و سیاس
ــی، مســئولان،  ــد جامعــۀ محل ــن، بای ــد. همچنی اهتمــام ورزن
ــرش  ــرای پذی ــگران را ب ــگری و گردش ــدکاران گردش ــت ان دس
برنامه‌هــای گشــت‌های شــبانه آمــاده کــرد، کــه ایــن موضــوع 
برنامه‌ریزی‌هــای  و  لازم  آموزش‌هــای  طریــق  از  بایــد 
کوتاه‌مــدت، میان‌مــدت و بلندمــدت تدویــن شــود. بعــد 
امنیــت  از ســایت شــامل دو بخــش  امنیــت و حفاظــت 
و حفاظــت فیزیکــی )حفاظــت از ســایت و حفاظــت از 
گردشــگران( و امنیــت روانــی اســت. درخصــوص تأمیــن 
ــوان  ــایت، می‌ت ــت از س ــگران و حفاظ ــی گردش ــت فیزیک امنی
کنتــرل  سیســتم‌های  و  انســانی  نیروهــای  به‌کارگیــری  بــا 
را  امنیــت  مشخص‌شــده  و  ایمــن  مســیرهای  ایجــاد  و 
ــیرهای  ــاد مس ــا ایج ــی، ب ــت روان ــد امنی ــرد. در بع ــم ک فراه
ــای  ــیرها، تابلوه ــب مس ــای مناس ــده و نورپردازی‌ه تعریف‌ش
ــور  ــن حض ــایت و همچنی ــۀ س ــۀ نقش ــیر، ارائ ــای مس راهنم
ســایت  در  گردشــگری  پلیــس  عنــوان  تحــت  نیروهایــی 
تاریخــی می‌تــوان امنیــت روانــی را بــرای گردشــگران و بازدیــد 
ــز دارای  ــن کــرد. بعــد خدمــات و تســهیلات نی ــدگان تأمی کنن
ــۀ  ــامل هم ــگری ش ــات گردش ــت. خدم ــیاری اس ــت بس اهمی
امکانــات و تســهیلاتی اســت کــه در جهــت بــرآوردن نیازهــا و 
ــدگان  ــوی ارائه‌دهن ــگران از س ــار گردش ــته‌های موردانتظ خواس
خدمــات )ســازمان‌ها، ادارات، ارگان‌هــا، جامعــۀ میزبــان و...( 
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ــب  ــا جل ــت آن‌ه ــا رضای ــود ت ــه می‌ش ــگران ارائ ــه گردش ب
ــب  ــگری موج ــات گردش ــرای خدم ــزی ب ــود. برنامه‌ری ش
تمرکــز میــان دو عنصــر تقاضــا )گردشــگران( و عرضــه 
ــا  ــد فعالیت‌ه ــود. بع ــات( می‌ش ــدۀ خدم ــز ارائه‌دهن )مراک
و رویدادهــا، بــا ایجــاد تعاریــف جدیــد و انگیزه‌هــای 
و  گردشــگری  راســتای گســترش  در  قبــل  بــا  متفــاوت 
انجــام پذیــرد کــه  جــذب گردشــگران، در زمان‌هایــی 
ــی  ــرایط آب‌وهوای ــر ش ــی براث ــای تاریخ ــگری بناه گردش
ــا  ــن، ب ــود. همچنی ــه‌رو می‌ش ــول روب ــا اف ــی ب و جغرافیای
جذابیت‌هایــی  و  منحصربه‌فــرد  ویژگی‌هــای  بــه  توجــه 
بــا  دارنــد، می‌تواننــد  در شــب  تاریخــی  بناهــای  کــه 
در  و  متنــوع  رویدادهــای  برگــزاری  بــرای  برنامه‌ریــزی 
زمان‌هــای خــاص گردشــگران را جــذب کننــد. هرچــه ایــن 
ــر  ــا متنوع‌ت ــه آن‌ه ــوط ب ــای مرب ــا و فعالیت‌ه ــوع رویداده ن
ــوذ  ــوزۀ نف ــه ح ــتر و درنتیج ــش بیش ــند کش ــر باش و جذاب‌ت
بســیار گســترده‌تری خواهنــد داشــت. در بعــد طراحــی 
منظــر، بــا ایجــاد فضاهــای جانبــی و بازطراحــی فضاهــای 
نامرتــب  و  ناخوشــایند  جنبه‌هــای  می‌تــوان  الحاقــی 
ــا ایجــاد نوعــی شــهرت  بناهــای تاریخــی را پوشــاند و ب
ــاکنان  ــرور س ــای غ ــب احی ــی موج ــای تاریخ ــرای بن ب
ذهــن  در  را  ارزشــمند  یــری  تصو و  شــد  جامعــه  و 
ــی در  ــش مهم ــد نق ــن بع ــرد. ای ــاد ک ــگران ایج گردش
میــزان رضایــت گروه‌هــای مختلــف ایفــا می‌نمایــد، 
ــبانه  ــای ش ــرای بازدیده ــرایط لازم را ب ــه ش ــه‌ای ک به‌گون
بــاره از بنــا در شــب فراهــم مــی‌آورد.  یــا بازدید‌هــای دو
در ایــن پژوهــش، بعــد ســرمایه‌گذاری، بازاریابــی و 
بوده‌انــد  ضعیفــی  عملکــرد  دارای  هرچنــد  تبلیغــات 
ــش  ــن، پی ــد؛ بنابرای ــیاری برخوردارن ــت بس ــا از اهمی ام
ــاخت‌های لازم  ــد زیرس ــد، بای ــن بع ــه ای ــن ب از پرداخت
بــرای گســترش و اجــرای گردشــگری شــبانه فراهــم 
ــت  ــود در جه ــای موج ــه ظرفیت‌ه ــه ب ــا توج ــا ب ــود ت ش
بازاریابــی و تبلیغــات بــرای معرفــی و کمــک بــه توســعۀ 
یکــرد، کــه بعــد  گردشــگری شــبانه اقــدام شــود. ایــن رو
از فراهم‌ســازی مقدمــات لازم بــرای ایجــاد ســاختار 
ــورت  ــبانه ص ــگری ش ــعۀ گردش ــت توس ــب در جه مناس
برطــرف کــردن  بــا  به‌گونــه‌ای اســت کــه  می‌گیــرد، 
مســائل می‌تــوان رضایتمنــدی مشــتریان و متقاضیــان 
ــرد.  ــم ک ــی را فراه ــای تاریخ ــه بناه ــبانه ب ــفرهای ش س
ایــن امــر بــه وفــاداری و جــذب گردشــگران جدیــد 
ضــروری  نیازهــای  از  یکــی  شــد.  خواهــد  منجــر 
ــتفاده  ــا اس ــت. ب ــر اس ــات مؤث ــی تبلیغ ــد بازاریاب فراین
دهان‌به‌دهــان،  )حضــوری،  تبلیغاتــی  ابزارهــای  از 
ــی  ــای الکترونیک ــی، ابزاره ــی و خارج ــانه‌های داخل رس

می‌تــوان  و...(  مســافرتی  آژانس‌هــای  مجــازی،  یــا 
ــرد. ــذب ک ــی را ج ــی و خارج ــگران داخل گردش

پژوهش‌هــای  نتایــج  بــا  به‌دســت‌آمده  نتایــج 
عطائــی  و  اســعدی   ،)2021( همــکاران  و  حاتمی‌نــژاد 
 ،)2021( همــکاران  و  بیطــرف   ،)2021( اردســتانی 
شــهریاری و فراهانــی )2021(، نوری و همــکاران )2020( 
و نجفی‌پــور و ابراهیمــی مجــد )2019( مطابقــت دارد. 
بــا توجــه بــه یافته‌هــای نــوری و همــكاران )2020(، 
ــت روش  ــی اس ــی تزیین ــه فعالیت ــر اینک ــردازی علاوه‌ب نورپ
ــات فراغــت  ــرای گــذران اوق ــر در جــذب گردشــگران ب مؤث
ــا،  ــان فعالیت‌ه ــش زم ــث افزای ــت و باع ــز هس ــب نی در ش
شــهری  شــبانۀ  گردشــگری  توســعۀ  و  امنیــت  افزایــش 
ــای  ــه نورپردازی‌ه ــاره ب ــت اش ــج، به‌عل ــن نتای ــود. ای می‌ش
شــبانه در منظر‌هــای شــهری و تاریخــی کــه در بعــد امنیــت 
ــا  ــت، ب ــده اس ــاره ش ــه آن اش ــایت ب ــر در س ــی منظ و طراح
ــل  ــج حاص ــی دارد. نتای ــش همخوان ــن پژوه ــای ای یافته‌ه
ــی  ــهریاری و فراهان ــش ش ــج پژوه ــا نتای ــش ب ــن پژوه از ای
)2021( در ابعــاد فعالیت‌هــا و رویدادهــا، خدمــات و 

تســهیلات همخوانــی دارد. 

پیشنهادهای کاربردی
- برنامه‌ریــزی عملیاتــی بــرای گســترش گردشــگری شــبانه 
و فراهــم کــردن شــرایط حضــور و بازدیــد شــبانۀ 

تخت‌جمشــید؛ مجموعــۀ  در  گردشــگران 

و  اقتصــادی  فرهنگــی،  اجتماعــی،  آثــار  ارزیابــی   -
وضــع  در  شــبانه  فعالیت‌هــای  زیســت‌محیطی 
ــار مذکــور در صــورت توســعۀ  ــی آث موجــود و پیش‌بین
تخت‌جمشــید؛ مجموعــۀ  در  شــبانه  گردشــگری 

- برگــزاری رویدادهــای مرتبــط بــا گردشــگری شــبانۀ 
تخت‌جمشــید؛ بــه  مختــص 

-دعوت از فعالان حوزۀ رسانه و شبکه‌های اجتماعی؛

- فرهنگ‌ســازی در زمینــۀ لــزوم پرداختــن بــه حیــات شــبانه 
ــن  ــودن ای ــور ب ــت نوظه ــب، به‌عل ــگری در ش و گردش
ــع  ــه جوام ــوزش ب ــزوم آم ــران و ل ــت در ای ــوع فعالی ن

ــرای پذیــرش گردشــگران شــبانه؛ محلــی ب

ــش  ــی در بخ ــی و بوم ــراد محل ــه اف ــهیلات ب ــۀ تس - ارائ
افزایــش  به‌منظــور  تاریخــی  و  شــبانه  گردشــگری 

مشــارکت جوامــع محلــی.
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ــع  ــت مناب ــا در فهرس ــن آن‌ه ــادل لاتی ــه مع ــی ک ــع فارس مناب
ــت: ــده اس آم

احمدی، محمدرضا )1399(. نقش مسیرهای گردشگری شبانه 
در اقتصاد شهری )نمونه موردی: بافت تاریخی شیراز(. 

پژوهش‌های گردشگری و توسعه پایدار، 3)1(، 41-52.  
https://www.magiran.com/p2122910

اســعدی، یعقــوب و عطائــی اردســتانی، طیبــه الســادات 
)1400(. بررســی نقــش هویــت شــهری در توســعه 
کیــد بــر زندگــی شــبانه، مطالعه مــوردی:  گردشــگری بــا تأ
ــن المللــی گردشــگری،  اصفهــان. ششــمین کنفرانــس بی
https://civilica. .ــتان ــس گرجس ــر. تفلی ــگ و هن فرهن

/  com/doc/1257286

زهــرا  افتخــاری،  و  رخســاره  آزمــون،  الهــام،  افتخــاری، 
)1392(. بررســی فضاهــا و ظرفیت‌هــای گردشــگری 
کیــد بــر گردشــگری شــبانه. گردشــگری  شــهر شــیراز بــا تأ
https://www. .111-125 ، )1(4 ،ــده ــم‌انداز آین و چش

magiran.com/p1848863

بیطــرف، آزاده، ســعیده زرآبادی، زهراســادات و ذبیحی، حســين 
)1400(. بازخوانــی معیارهــای ســرزندگی در مکان‌هــای 
ــی.  ــگری میراث ــت گردش ــر رهیاف ــد ب کی ــا تأ ــی ب تاریخ
 https://.103 – 123،)41(18 ،مطالعــات هنــر اســامی

  doi.org/10.22034/ias.2020.218517.1180

ــایی  ــه )1400(. شناس ــی، بنفش ــه و فراهان ــهریاری، خديج ش
ــوردی:  ــه م ــبانه، مطالع ــگری ش ــر گردش ــر ب ــل مؤث عوام
ملــی  همایــش  دومیــن  تهــران.  تیــر  ســی  خیابــان 
دســتاوردهای نویــن در مطالعــات ســبز؛ چالش‌هــا و 
https:// .کاربردهــا. مؤسسـ�ه آمـ�وزش عالـ�ی مازیـ�ار

civilica.com/doc/1615089

موســوی  و  مرضیــه  مؤمنــی،  محمدحســین،  جهانگیــر، 
چندشــاخصه  رتبه‌بنــدی   .)1400( مهســا  رینــه، 
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