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چکیده
ــر  ــد دهــۀ اخی ــت چندبعــدی‌اش، در چن ــه ماهی ــا توجــه ب گردشــگری شــهری، ب
ــان  ــی نش ــرایط کنون ــی ش ــت. بررس ــی ته��ران اثرگ��ذار بـو�ده اس ـ تحـو�لات فضای برـ
ــی  ــت فضای ــق عدال ــد تحق ــی رون ــرد بخش ــۀ رویک ــی و غلب ــه تمرکزگرای ــد ک می‌ده
در تهـر�ان را دچـ�ار اختــال ک��رده اســت. ایــن وضعیــت بیانگــر آن اســت کــه 
ــل  ــور کام ــران به‌ط ــگری ته ــعۀ گردش ــزی توس ــی در برنامه‌ری ــت فضای ــوم عدال مفه
ــکلاتی  ــا مش ــازوکارهای لازم، ب ــن س ــدون تبیی ــده، ب ــرای آن در آین ــده و اج ــده نش دی
کیــد بــر اثرگــذاری گردشــگری بــر تغییــر و  همــراه خواهــد بــود. ایــن پژوهــش، بــا تأ
تحــولات فضایــی، مدلــی مفهومــی مبتنــی بــر شــرایط بومــی تهــران ارائــه می‌نمایــد؛ 
بــه ایــن منظــور، بــا پارادایــم تفســیری و انتقــادی، از منطق‌هــای قیاســی و اســتفهامی 
ــت  ــی( اس ــه )کمّی ـ کیف ــوع آمیخت ــادی و از ن ــش‌رو بنی ــش پی ــرد. پژوه ــره می‌ب به
ــش،‌  ــن پژوه ــت. ای ــده اس ــردآورد ش ــی گ ــه‌ای و میدان ــیوۀ کتابخان ــا ش ــات ب و اطلاع
ــی را  ــتدلال منطق ــران، روش اس ــهر ته ــا ش ــب ب ــردی متناس ــاب رویک ــور انتخ به‌منظ
بــرای اســتخراج تعاریــف و مفاهیــم از منظــر جهان‌بینی‌هــای مختلــف در پیــش 
ــب چهــار  ــن روش، میعارهــای گردشــگری شــهری در قال ــا اســتفاده از ای ــرد. ب می‌گی
مــدل مفهومــی تبییــن شــده و بــا تکنیــک دلفــی دومرحلــه‌ای، اجمــاع نظــر 25 نفــر از 
خبــرگان درخصــوص تأییــد روایــی ایــن مدل‌هــا انجــام شــده اســت. نتایــج پژوهــش 
نشــان می‌دهــد مــدل ســوم، کــه بــر مبنــای ویژگی‌هــای شــهر تهــران اســت، به‌علــت 
اســتفاده از معیارهــای گردشــگری پایــدار و همچنیــن انطبــاق بــا شــرایط و مقتضیــات 
ــان و  ــوع مخاطب ــه تن ــدل ب ــن م ــت. ای ــا اس ــایر مدل‌ه ــب‌تر از س ــران، مناس ــهر ته ش
جاذبه‌هــا توجــه دارد و روشــی را بــرای گــردآوری اطلاعــات و تحلیــل آن‌هــا و ســپس 
ــرای مدیریــت گردشــگری در شــهر تهــران مشــخص می‌نمایــد.4 ــۀ راهبردهایــی ب ارائ
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مقدمه
     گردشــگری از دیربــاز بــا اشــکال خــاص خــود در 
جوامــع بشــری بــر اســاس انگیزه‌هــای گوناگــون به‌ویــژه 
ــی  ــی مراحل ــته و ط ــود داش ــی وج ــفر و جابه‌جای ــزۀ س انگی
�ـی  �ـول اساس ــت. تح ــرده اس ــپری ک ــود را س ــی خ ــیر تکامل س
در ایــن پدیــده را می‌تــوان بــا انقــاب صنعت�ـی ش�ـناخت، ک�ـه 

تغییــر و تحــول شــگرفی در زندگــی انســان‌ها به‌ویــژه در زمینــۀ 
ــده  ــن پدی ــای ای ــی از گونه‌ه ــود آورد. یک ــه وج ــل ب حمل‌و‌نق
ــت  ــهری »فعالی ــگری ش ــت. گردش ــهری اس ــگری ش گردش
ــح،  ــدف تفری ــا ه ــده ب ــوان بازدیدکنن ــه به‌عن ــت ک ــرادی اس اف
ــی  ــل زندگ ــداف از مح ــایر اه ــوزش و س ــامتی، کار، آم س
خــود بــه مقصــدی مشــخص ســفر می‌کننــد. ایــن دیــد 
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ــگر  ــانی را گردش ــا کس ــه تنه ــت ک ــی اس ــترده‌تر از دیدگاه گس
می‌دانــد کــه بــا هــدف اوقــات فراغــت ســفر می‌کننــد« 
)The Tourism Society, 2019(. گردشــگری شــهری از 
مهم‌تریــن فعالیت‌هــای انســان امــروزی اســت کــه بــا بــه‌ 
ــادی در شــرایط  وجــود آوردن تغییــرات اساســی و تحولاتــی بنی
اقتصــادی، فرهنگــی، کالبــدی و سیاســی موجــب دگرگونــی در 
ــواره  ــهرها هم ــون، ش ــا کن ــته ت ــود. از گذش ــد می‌ش ــهر مقص ش
ــگری  ــا گردش ــط ب ــات مرتب ــا و خدم ــه فعالیت‌ه ــون توج کان
ازجملــه اســکان، تفریــح و ســایر تســهیلات بــرای گردشــگران 
ــت  ــن صنع ــا ای ــط ب ــای مرتب ــتر فعالیت‌ه ــت و بیش ــوده اس ب
 Aksoz & Bâc, 2012,( در شــهرها متمرکــز شــده اســت
ــه  ــز ب ــی نی ــب و پیامدهای ــز معای ــن تمرک ــه ای ــه البت p. 8(، ک
همــراه داشــته اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه از دهــۀ 1980، بــا تشــدید 
ــه آن،  ــوط ب مشــکلات محیط‌زیســتی و ظهــور جنبش‌هــای مرب
ــدار  ــگری پای ــرد گردش ــه رویک ــی ازجمل ــای مختلف رویکرده
 Motahar & Shokouhibidhendi, 2022, p.( ظهــور کــرد
ــور  ــطح کش ــگری در س ــزی گردش ــی، برنامه‌ری 177(. از طرف
دارای تعارضاتــی بــا اهــداف برنامه‌ریــزی شــهری بــوده اســت.
ــت  ــور، جمعی ــهرها در کش ــزون ش ــعۀ روزاف ــا توس        ب
ــد  ــت نیازمن ــن جمعی ــت، ای ــه اس ــی یافت ــز فزون ــین نی شهرنش
ــح و گردش‌انــد. از طرفــی دیگــر، اختیاراتــی در حــوزۀ  تفری
قانونــی و عملــی شــهرداری‌ها وجــود دارد کــه بــرای بهره‌گیــری 
از فضاهــای تفریحــی و توریســتی بســیار محــدود اســت 
)Motahar et al. 2025(. رویکــرد گردشــگری پایــدار درواقع 
ــعۀ  ــرای توس ــده ب ــن پدی ــان ای ــت متولی ــد در دس ــزاری کارآم اب
همه‌جانبــه و نیــل بــه اهــداف برنامه‌ریــزان اســت. وجــود 
ــی،  ــی، جغرافیای ــوع آب‌وهوای ــر تن ــه از نظ ــدد ک ــهرهای متع ش
فرهنگــی و تاریخــی و ماننــد این‌هــا ظرفیت‌هــای فراوانــی 
ــد، فرصــت مغتنمــی را در شــهرها  ــرای جــذب گردشــگر دارن ب
فراهــم ســاخته اســت تــا بــه دور از بســیاری از ناهنجاری‌هــای 
حاصــل از صنعتــی و تجــاری شــدن جامعــۀ شــهری در راســتای 
ــزی  ــداف برنامه‌ری ــق اه ــدزا، تحق ــی و درآم ــع مال ــن مناب تأمی
ــد. ــری بردارن ــای مؤث ــی گام‌ه ــت فضای ــه عدال ــهری ازجمل ش

       یکــی از اصلی‌تریــن دلایــل چالش‌هــای کنونــی 
شــهر تهــران ریشــه در ناکامــی در برقــراری ‌عدالــت اجتماعــی 
دارد. ســوجا1 )2013( معتقــد اســت کــه نیــاز بــه مفهــوم 
ــه  ــت. ب ــی اس ــت اجتماع ــی عدال ــود عین ــی نم ــت فضای عدال
ــی و  ــت اجتماع ــدة عدال ــی ارتباط‌دهن ــت فضای ــی، عدال عبارت
ــان  ــا نمای ــی در فض ــت و بی‌عدالت ـ اس��ت؛ ازای��ن‌رو، عدال فضاـ
دیــدگاه  از  ادعــا  ایــن   .)Dufaux, 2008, p. 2( می‌شــود 
برخــی صاحب‌نظــران ازجملــه ســوجا )2013( قابــل اســتنباط 
اســت. اگرچــه موضــوع عدالــت فضایــی در چنــد دهــه گذشــته 

Soja . 	1

ــد  ــر می‌رس ــه نظ ــا ب ــت، ام ــته اس ــی داش ــرفت قابل‌توجه پیش
ــال،  ــن ح ــت. در عی ــده اس ــق نش ــل محق ــور کام ــه ط ــوز ب هن
مطالعــات اندکــی در زمینــه عدالــت فضایــی ســرمایه‌های 
پژوهش‌هــای  اغلــب  و  گرفتــه  صــورت  شــهری  عمومــی 
ــوع خاصــی  ــر ن ــز ب ــه بررســی یک‌بعــدی و متمرک انجام‌شــده ب
 Tsou et al., 2005, p.( ـت� �ـوده اس �ـدود ب �ـهیلات مح از تس
ــی  ــه و چندوجه ــگاه یکپارچ ــدان ن ــاس، فق ــن اس ــر ای 42(. ب
ــهری،  ــی ش ــرمایه‌های عموم ــع س ــی در توزی ــت فضای ــه عدال ب
ــمار  ــه ش ــین ب ــای پیش ــی پژوهش‌ه ــای اساس ــی از خلأه یک
ــن حــوزه  ــر در ای مــی‌رود و ضــرورت انجــام مطالعــات جامع‌ت

را دوچنــدان می‌کنــد.
       بــه نظــر می‌رســد یکــی از معضــات عینــی در 
برنامه‌ریــزی شــهر تهــران، ضعــف )یــا فقــدان( ارائــه الگوهــای 
مؤثــر در زمینــه کاهــش نابرابری‌هــای موجــود و ارتقــای عدالــت 
فضایــی باشــد. ایــن در حالــی اســت کــه بــا توجــه بــه ماهیــت 
پیچیــده و چندبعــدی تهــران از جنبه‌هــای اقتصــادی، سیاســی، 
اجتماعــی، مدیریتــی و کالبــدی، تبییــن ســازوکارها و ابزارهایــی 
ــزی توســعه  ــد برنامه‌ری ــی در فرآین ــرای ارتقــای عدالــت فضای ب
برخــاف  مــی‌رود.  شــمار  بــه  ضــروری  امــری  شــهری، 
ــا اتخــاذ نگاهــی  ــی ب ــزی فضای رویکردهــای بخشــی، برنامه‌ری
ــا  ــد ت ــاش می‌کن ــی، ت ــعه فضای ــوب توس ــه در چارچ همه‌جانب
بــا مســئله ضعــف عدالــت فضایــی مقابلــه کــرده و راهکارهــای 
ــدار در  ــع و پای ــوازن، جام ــعه‌ای مت ــق توس ــرای تحق ــبی ب مناس

ســطوح مختلــف ارائــه دهــد.
       حــدود 250 س��ال از پایتخ��ت ب��ودن ته��ران می‌گ��ذرد. 
ایــن شــهر سرشــار از جاذبه‌هــای طبیعــی، میراثــی، فرهنگــی ـ 
اجتماعــی، سیاســی و تاریخــی اســت و بــا توجــه بــه موقعیــت 
ــی در  ــرمایه‌گذاران خارج ــذب س ــکان ج ــش ام ــی خاص سیاس
آن زیــاد اســت. مــدل توســعۀ پایــدار محــدود بــه حفــظ منابــع 
ــای  ــه نیاز‌ه ــت ک ــی اس ــال راه ــه دنب ــه ب ــت، بلک ــی نیس طبیع
اجتماعــی و اقتصــادی انســان را در هماهنگــی بــا مســائل 
ــم  �ـد )Bolis et al., 2017(. علیرغ �ـخ ده �ـتی پاس محیط‌زیس
پذیــرش گســترده اهمیــت گردشــگری شــهری در ترویــج 
ــوب  ــی در چارچ ــت فضای ــژه عدال ــداری و به‌وی ــای پای مؤلفه‌ه
طرح‌هــا و برنامه‌هــای توســعه شــهری، بــه نظــر می‌رســد 
ــت،  ــرای درک ماهی ــدی ب ــی ج ــی و عمل ــاش علم ــون ت تاکن
تبییــن جایــگاه و شناســایی چگونگــی نقش‌آفرینــی ایــن پدیــده 
در جهــت رفــع معضــات ناشــی از ضعــف عدالــت فضایــی در 
ــی  ــی در حال ــن خــأ پژوهش ــه اســت. ای ــران صــورت نگرفت ای
ــوان  ــه عن ــد ب ــهری می‌توان ــگری ش ــه گردش ــت ک ــهود اس مش
یکــی از ابزارهــای مؤثــر در بازتوزیــع منابــع، فرصت‌هــا و 

ــرد. ــرار گی ــورد توجــه ق خدمــات شــهری م
منافــع  احقــاق  و  تأمیــن  منظــور  بــه  ازایــن‌رو،         
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ــی و چــه در فرایندهــای  ــع فضای عموم�ـی )چــه در حــوزه توزی
گردشــگری  معیارهــای  و  مفاهیــم  تبییــن  تصمیم‌سـ�ازی( 
ــر در  ــازوکارهای مؤث ــایی س ــن شناس ــدار و همچنی ــهری پای ش
ــری  ــران ام ــهر ته ــی در ش ــت فضای ــای عدال ــل ضعف‌ه تعدی
ضــروری بــه شــمار مــی‌رود. بررســی وضعیــت کنونــی تهــران 
ــرح  ــگران مط ــاکنان و گردش ــرای س ــددی را ب ــش‌های متع پرس
می‌ســازد: از جملــه اینکــه چــرا و چگونــه برخــی از شــهرهایی 
ــدن،  ــد لن ــد )مانن ــران دارن ــا ته ــابهی ب ــای مش ــه ویژگی‌ه ک
پاریــس و اســتانبول( در بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای گردشــگری 
 موفــق عمــل کرده‌انــد؟ 

ً
بــرای ارتقــای عدالــت فضایــی، نســبتا

همچنیــن، کــدام مــدل یــا الگــو از گردشــگری می‌توانــد 
ــی، را در  ــت فضای ــژه عدال ــهری، به‌وی ــزی ش ــداف برنامه‌ری اه
تهــران محق��ق ساــزد؟ ازای�ـن‌رو، ه�ـدف از انج�ـام ای�ـن پژوه�ـش، 
ــولات  ــر و تح ــر تغیی ــگری ب ــذاری گردش ــر اثرگ ــد ب ــا تأکی ب
ــدار  ــهری پای ــگری ش ــی گردش ــدل مفهوم ــۀ م ــی، ارائ فضای
مبتن�ـی ب�ـر مقتضی�ـات و ش�ـرایط بوم�ـی ش�ـهر ته�ـران بوده اس�ـت. 

مروری بر ادبیات موضوع
 دربــارۀ مفهــوم توســعۀ پایــدار تعاریــف و دیدگاه‌هــای 
متع��ددی وج��ود دارد. توسـ�عۀ پایـ�دار راه‌حل‌هایــی را بــرای 
الگوهــای فانــی ســاختاری، اجتماعــی و اقتصــادی توســعه ارائــه 
می‌دهــد تــا از بــروز مســائلی همچــون نابــودی طبیعــی، تخریب 
ــش  ــی، افزای ــتی، آلودگ��ی، تغیی��رات آب‌وهوای س��امانه‌های زیس
ــۀ جمعیــت، بی‌عدالتــی و پاییــن آمــدن کیفیــت زندگــی  بی‌روی
 )Marcuse, 2009( انســان‌های حــال و آینــده جلوگیــری کنــد
ـ را محقـق� س��ازد. ازای��ن‌رو،  و درعین‌ح��ال عدال��ت اجتماعیـ
می‌تــوان گفــت یکــی از ابزارهــای تحقــق توســعۀ پایــدار و در پــی 
آن ارتقــای عدالــت )عدالــت فضایــی و...( درخصــوص شــهرها 
گردشــگری پایــدار اســت )Motahar et al. 2025(؛ کــه باعث 
ــه در  ــود؛ چراک ــهر می‌ش ــی از ش ــا بخش ــدن کل ی ــمند ش ارزش
ــای  ــد و دارای ویژگی‌ه ــل می‌کن ــی عم ــای فضای ــب الگوه قال

خ�ـاص خ�ـود اس�ـت. 
 ظرفیت‌هــای نهفتــه در گردشــگری شــهری، ایــن امــکان را 
ــت  ــاخته اس ــم س ــهری فراه ــران ش ــت‌گذاران و مدی ــرای سیاس ب
ــر  ــد ب ــذاری هدفمن ــادی و ارزش‌گ ــترهای نه ــاد بس ــا ایج ــه ب ک
جاذبه‌هــای گردشــگری در مناطــق مســتعد، زمینــه را بــرای 
بهره‌منـ�دی از پیامدهـ�ای مثبـ�ت ایـ�ن حـ�وزه فراهـ�م آورنـ�د 
)Rosentraub & Joo, 2009, pp. 759-770(. در برخــی 
ــردی  ــوب عملک ــه چارچ ــه ب ــا توج ــهری، ب ــای ش از محیط‌ه
ــی و  ــای طبیع ــی، ویژگی‌ه ــت جغرافیای ــاس موقعی ــر اس ــه ب ک
ســاختارهای اجتماعی-اقتصــادی آن‌هــا تعریــف می‌شــود، 
ــر  ــار ســایر کارکردهــای شــهری نظی فعالیــت گردشــگری در کن
تولیــد، خدمــات و ســکونت، جایــگاه خــود را یافتــه و بــه تدریــج 

پذیرفتــه شــده اســت. ایــن در حالــی اســت کــه در گروهــی دیگر 
ــی بقــای  ــات اقتصادی-اجتماعــی و حت از شــهرها، چرخــه حی
ــداوم  ــاده و ت ــان افت ــه جری ــگری ب ــق گردش  از طری

ً
ــا ــا، صرف آن‌ه

ــن صنعــت، بســیاری از  ــاب ای ــه‌ای کــه در غی ــه گون ــد؛ ب می‌یاب
�ـد. �ـایش می‌گردن �ـود و فرس �ـار رک �ـهری دچ �ـای ش کارکرده

       در همیــن خصــوص، شــاو و ویلیامــز )1994( تأکیــد 
می‌کننــد کــه نواحــی شــهری بــه دلیــل تمرکــز بــالای امکانــات، 
خدمــات و جاذبه‌هــای متنــوع، قادرنــد همزمــان نیازهــای 
ســاکنان و بازدیدکننــدگان را تأمیــن کــرده و حجــم قابــل توجهــی 
ــزی  ــود ج��ذب نماین��د. برنامه‌ری ـ س��وی خ ــگران را بهـ از گردش
دربــارۀ گردش��گری پایــدار در مقیــاس شــهر، شــامل ســه ســطح 
اجتماعــات محلــی، بــازار و رشــد شــهری اســت. هــر ســطح بــا 
توجــه بــه ظرفیــت مدنظــر بایــد در قالــب پایــداری گردشــگری 
ــه  ــری در عرض ــرد بهت ــه عملک ــود ک ــزی ش به‌گون‌ـه�ای برنامه‌ری
 Akbari Sarshuri, 2019,( و تقاض��ای مدنظ��ر فراه��م آورد
p. 46(. مهم‌تریــن اهــداف گردشــگری را می‌تــوان توســعۀ 
اقتصــادی و اجتماعــی، کاهــش فقــر و نابرابــری و ارتقــای عدالت 
در شــهرها و نواحــی مقصــد دانســت. در کشــورهای غیرصنعتــی 
و کمتــر توســعه یافتــه، گردشــگری عاملــی مهــم و جدایی‌ناپذیــر 
ــی از  ــه برخ ــدول 1 ب ــت. در ج ــده اس ــعه ش ــای توس از راهبرده

تعاریــف گردشــگری شــهری پایــدار اشــاره شــده اســت. 

جدول 1: تعاریف و دیدگاه‌های برخی از صاحب‌نظران 
دربارۀ گردشگری شهری پایدار

یفپژوهشگر، سال دیدگاه و تعار

Romão et al., 2014

از  ترکیبــی  پایــدار  گردشــگری 
حفاظــت زیســت محیطــی، رفــاه 
ــرای  ــی ب ــع اجتماع ــادی و مناف اقتص

اســت. شــهری  جوامــع 

 Erkus-Ozturk &
Eraydın, 2010

گردشــگری پایــدار ابــزاری در جه�ـت 
توســعۀ صنعــت گردشــگری بـ�رای 
اسـ�ت؛  ارائه‌دهنــدگان خدمـ�ات 
درحالی‌کــه بــرای مدیــران مقصــد 
حفــظ منابــع طبیعــی مهم‌تــر اســت.

Hoyer, 2000

در  بایــد  پایــدار  گردشــگری 
چشــم‌انداز جهانــی توســعه یابــد، 
ــداری محیطــی در ســطح  ــه پای ــا ب ام

می‌شــود. توجــه  محلــی 
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یفپژوهشگر، سال دیدگاه و تعار

Clarke, 1997

گردشــگری پایــدار بایــد شــامل ان�ـواع 
گردشــگری  )ازجملــه  گردشــگری 
شــهری( باشــد تــا ایــن صنعــت انبــوه 

ــد. ــود بخش را بهب

 Bramwell & Lane,
1993

گردشــگری پایــدار رویکــردی مثبــت 
ــای  ــش تنش‌ه ــدف کاه ــا ه ــت ب اس
مختلــف  عناصــر  بیــن  موجــود 
یــک سیســتم گردشــگری پیچیــده 
گردشــگری،  صنعــت  شــامل  کــه 
گردشــگران، محیط‌زیســت و مقصــد 

ــت. اس

 کریســتالر )1963( معتقــد اســت کــه گردشــگری 
ــق  ــادی در مناط ــعۀ اقتص ــه توس ــتیابی ب ــرای دس ــیله‌ای ب وس
ــطۀ  ــد به‌واس ــگران ثروتمن ــه گردش ــت؛ چراک ــیه‌ای اس حاش
 Sharpley &( ــد ــت می‌کنن ــیه‌ای حرک ــق حاش ــه مناط آن ب
Telfer, 2002(. از ســوی دیگــر، گردشــگری ممکــن اســت 
باعــث از بیــن رفتــن منابــع طبیعــی و اجتماعــی و فرهنگــی، 
ــت،  ــرم و جنای ــزان ج ــش می ــی، افزای ــت محل ــف هوی تضعی
افزایــش وابســتگی بــه کشــورهای صنعتــی و ایجاد مشــکلات 
محیط‌زیســتی جبران‌ناپذیــر شــود. ایــن تأثیــرات منفــی 
 Motahar( نتیجــۀ ضعــف یــا نبــود برنامه‌ریــزی اســت
et al. 2025(. در صــورت برنامه‌ریــزی همه‌جانبــه و بــر 
ــۀ 1980  ــر ده ــه از اواخ ــدار ک ــعۀ پای ــول توس ــاس اص اس

ــزایی در  ــش بس ــم نق ــن مه ــت، ای ــرار گرف ــد ق کی ــورد تأ م
ــران  ــهر ته ــرای ش ــور ب ــول عدالت‌مح ــر اص ــی ب ــعۀ مبتن توس

ــت.  ــد داش خواه

تأثیرات فضایی گردشگری شهری
 توســعۀ خدمــات گردشــگری در پهنه‌هــای دارای ظرفیــت 
ــادل و  ــع نامتع ــت توزی ــن اس ــگری ممک ــای گردش و جاذبه‌ه
نامتــوازن جمعیــت و فرصت‌هــای شــغلی در ســاختار فضایی 
ــای  ــن پهنه‌ه ــگری و همچنی ــای گردش ــان حوزه‌ه ــهری می ش
 .)Ritchie, 2008( پیرامونــی را بــه همــراه داشــته باشــد
مــکان و موقعیــت جاذبه‌هــا، مهم‌تریــن عامــل تأثیرگــذار 
بــر چگونگــی توزیــع فرصت‌هــای اشــتغال در شــهرهای 
ــی  ــه پراکندگ ــه‌ای ک ــی‌رود؛ به‌گون ــمار م ــه ش ــگری ب گردش
فرصت‌هــای  و  فعالیت‌هــا  تراکــم  از  جاذبه‌هــا،  ایــن 
�ـد  �ـگری می‌کاه �ـت گردش �ـات صنع �ـا خدم �ـط ب �ـغلی مرتب ش
هســتۀ  بــا  هم‌جــوار  خدمــات  تمرکــز   .)Jung, 2010(
ســنتی شــهری زمینــۀ شــکل‌گیری و پیدایــش حوزه‌هــای 
ــۀ  ــز اولی ــگری را در مراک ــه‌های گردش ــا خوش ــگری ی گردش
ــات  ــع خدم ــن، تجم ــر ای ــازد. علاوه‌‌ب ــم می‌س ــهری فراه ش
ــش  ــه افزای ــت ب ــن اس ــگری ممک ــاخت‌های گردش و زیرس
ــعۀ  ــود و توس ــر ش ــی منج ــن حوزه‌های ــم( در چنی ــورم )تراک ت
ــون  ــع ناهمگ ــهر و توزی ــادی ش ــوازن اقتص ــادل و نامت نامتع
بــه  اشــتغال و ســکونت در ســاختار فضایــی شــهری را 
 .)Jamshidi et al., 2019, p. 29( همــراه داشــته باشــد
افزایــش قیمــت مســکن و زمیــن نیــز از تأثیــرات جاذبه‌هــای 

ــت. ــده اس ــن پدی ــای ای ــهری در حوزه‌ه ــگری ش گردش

شکل 1: چگونگی تأثیر گردشگری شهری در ساختار فضایی 



67
عه

وس
 و ت

ری
شگ

رد
ی گ

هش
پژو

 - 
می

ة عل
نام

صل
ف

ارائۀ مدل مفهومی گردشگری شهری پایدار
 مبتنی بر تأثیرات فضایی آن در تهران

14
05

ار 
 به

ل،
ه او

مار
 ش

هم،
زد

 پان
ال

س

 از طــرف دیگــر، براثــر هماهنــگ نبــودن توســعۀ ســاختار 
فضایــی شــهری بــا خدمــات گردشــگری شــهری، بازخوردهــا 
و پیامدهــای منفــی بیــاری بــر روی ســاختار فضایــی شــهری 
ــداری بخــش  ــه ناپای ــد کــه ممکــن اســت ب ــر جــای می‌مان ب
ــز  ــود )Zhun, 2008(. تمرک ــر ش ــهری منج ــگری ش گردش
و تجمــع خدمــات و تســهیلات گردشــگری در پهنه‌هــای 
جــاذب گردشــگری، علاوه‌بــر تشــویق بیشــتر بازدیدکننــدگان 
ــهری را  ــات ش ــه خدم ــاکنان ب ــی س ــگران(، دسترس )گردش
تســهیل می‌کنــد و محیــط شــهری مطلوبــی را بــرای ســاکنان 
ــه  ــا توج ــی‌آورد. ب ــم م ــگران فراه ــی( و گردش ــی و بوم )محل
ــی  ــرات تراکم ــه تغیی ــگری ب ــعۀ گردش ــم، توس ــن مه ــه ای ب
جمعیــت و اشــتغال در ســاختار فضایــی شــهری به‌ویــژه 
ــد  ــر خواه ــگری منج ــای گردش ــای دارای جاذبه‌ه در پهنه‌ه
ــز  ــد )Jamshidi et al., 2019, p. 29(. از ای��ن‌رو تمرک ش
ــهیل  ــن تس ــاذب، ضم ــای ج ــگری در پهنه‌ه ــات گردش خدم
ــه  ــهری، ب ــات ش ــه امکان ــگران ب ــاکنان و گردش ــی س دسترس
ــی  ــاختار فضای ــتغال در س ــت و اش ــی جمعی ــرات تراکم تغیی

ــود. ــر می‌ش ــهر منج ش
ــع  ــه مناب ــهر، درصورتی‌ک ــادی ش ــعۀ اقتص ــا توس        ب
ــادل  ــوازن و متع ــه و مت ــهری بهین ــق ش ــان مناط ــدی می درآم
ــی  ــت زندگ ــود کیفی ــرای بهب ــتر ب ــه و بس ــود، زمین ــع ش توزی
پهنه‌هــای گوناگــون شــهری فراهــم می‌شــود؛ البتــه ایــن 
ــات،  ــت، خدم ــم جمعی ــر در تراک ــب تغیی ــود موج ــر خ ام
پهنه‌هــای شــهری  اشــتغال  فرصت‌هــای  و  زیرســاخت‌ها 
بــه مناطــق دارای کیفیــت  براثــر جابه‌جایــی شــهروندان 
محیطــی و زندگــی بهتــر می‌شــود. تغییــر در توزیــع جمعیــت 
و اشــتغال موجــب تغییــر در ســازمان فضایــی شــهری و 
ــود.  ــگری می‌ش ــد گردش ــهرهای مقص ــی ش ــاختار فضای س
ازآنجاکــه حــل بســیاری از مســائل شــهر کــه ســبب تحقــق 
ــام  ــدۀ نظ ــر عه ــود ب ــی می‌ش ــت فضای ــکل‌گیری عدال و ش
برنامه‌ریــزی شــهری اســت، توســعۀ گردشــگری شــهری 
پایــدار راهبــردی مؤثــر و اساســی بــرای کاهــش عــدم تــوازن‌ 
ــر  ــی و اجتناب‌ناپذی ــی اساس ــهری و ضرورت ــرمایه‌های ش س
ــۀ یکــی  ــه عدالــت فضایــی اســت و بایــد به‌منزل ــرای نیــل ب ب
از محورهــای اصلــی در طرح‌هــای فرادســت شــهری مطــرح 

و به‌طــور همه‌جانبــه بررســی و اجــرا شــود.

پیشینۀ پژوهش
کیــد   ازآنجاکــه رویکــرد گردشــگری شــهری پایــدار بــا تأ
ــعه‌یافته  ــری توس ــات نظ ــه در ادبی ــی ریش ــت فضای ــر عدال ب
در نظــام برنامه‌ریــزی غــرب )به‌ویــژه از دهــۀ 1980 بــه 
بعــد( دارد و اغلــب پژوهش‌هــای داخلــی در ایــن حــوزه نیــز 
ــتگان  ــه از نوش ــم برگرفت ــط مفاهی ــا بس ــاس ی ــا اقتب  ب

ً
ــا عمدت

به‌منظــور  پژوهــش  ایــن  پذیرفته‌انــد،  صــورت  خارجــی 
ــن  ــدی از آخری ــری و بهره‌من ــل نظ ــی اصی ــه مبان ــدی ب پایبن
ــی  ــازۀ زمان ــژه در ب ــی )به‌وی ــک بین‌الملل کادمی ــای آ یافته‌ه
ــی و  ــۀ روش‌هــای کمّ ــل غلب ــه دلی ــز ب ــا 2023( و نی 2014 ت
ــار  ــه از اعتب ــی ک ــای اروپای ــه در پژوهش‌ه ــی به‌کاررفت کیف
 بــه 

ً
روش‌شــناختی بالاتــری برخوردارنــد، مــرور خــود را صرفــا

پژوهش‌هــای خارجــی معطــوف کــرده اســت. بدیهــی اســت 
ــرای  ــم ب ــن مفاهی ــازی ای ــا بومی‌س ــی ی ــی تطبیق ــه بررس ک

ــد. ــکیل می‌ده ــش را تش ــن پژوه ــی ای ــدف اصل ــران ه ته
       بررســی پژوهش‌هــای خارجــی نشــان می‌دهــد 
ســازمان‌های  و  کادمی‌هــا  آ میــادی   1980 دهــۀ  از  کــه 
ــعۀ  ــگری و توس ــن گردش ــۀ بی ــر رابط ــگری ب ــا گردش ــط ب مرتب
ــکاران  ــا1 و هم ــتا، وی ــن راس ــده‌اند. در ای ــز ش ــدار متمرک پای
)2015(، در پژوهشــی بــا موضــوع »رقابــت بــرای بــازار 
ــری  ــل رقابت‌پذی ــۀ عوام ــه مقایس ــولان«، ب ــگری معل گردش
ــد.  ــترالیا پرداختن ــپانیا و اس ــترس در اس ــل دس ــگری قاب گردش
عنــوان  بــا  پژوهشــی  در   ،)2015( کوربــوس2  و  زامفیــر 
ــهری:  ــق ش ــدار در مناط ــگری پای ــعۀ گردش ــوی توس ــه س »ب
ــگری«،  ــد گردش ــوان مقص ــت به‌عن ــوردی بخارس ــۀ م مطالع
بــه بررســی الزامــات پایــداری گردشــگری شــهری پرداختنــد. 
ــازی  ــوان »پیاده‌س ــیم3 )2016(، در پژوهشــی بــا عن ماکس
گردشــگری پایــدار در مناطــق شــهری: مطالعــۀ مــوردی 
ــدار  ــگری پای ــازی گردش ــای عملیاتی‌س ــه چالش‌ه ــدن«، ب لن
پرداخــت. لیــو4 و همــکاران )2017(، در پژوهشــی بــا عنــوان 
»قابلیــت توســعۀ گردشــگری در چیــن: تحلیــل توســعۀ پایــدار 
ــگری در  ــر گردش ــه تأثی ــی«، ب ــای فضای ــتفاده از داده‌ه ــا اس ب

ــد. ــاره کردن ــهری اش ــی ش ــت زندگ کیفی
       چنــگ5 و همــکاران )2018(، در پژوهشــی بــا عنــوان 
»تأثیــر سیاســت‌های گردشــگری در ارتقای عدالــت فضایی«، 
نشــان دادنــد کــه مشــارکتْ عــدم تطابــق فضایــی بیــن منابــع 
ــت  ــق عدال ــد و تحق ــاح می‌کن ــگری را اص ــل گردش و عوام
فضایــی را ارتقــا می‌دهــد. وانــگ6 )2019(، در پژوهشــی بــا 
عنــوان »تأثیــر تجربیــات فضــای بــاز دوران کودکــی در نگــرش 
ــه  ــهری«، ب ــت ش ــدار در باف ــگری پای ــارۀ گردش ــاکنان درب س
نگــرش  در شــکل‌گیری  زندگــی  اولیــۀ  تجربیــات  نقــش 
مثبــت بــه گردشــگری پایــدار پرداخــت. لشنیوســکا ناپیــرالا7 
»توســعۀ  عنــوان  بــا  پژوهشــی  در   )2019( همــکاران  و 
ــال  ــه دنب ــی«، ب ــت فضای ــوی عدال ــه س ــدار ب ــگری پای گردش

1. Vila
2. Zamfir and Corbos
3. Maxim
4. Liu
5. Cheng
6. Wang
7. Leśniewska-Napierała



68

عه
وس

 و ت
ری

شگ
رد

ی گ
هش

پژو
 - 

می
ة عل

نام
صل

ف

مطهر و همکاران

14
05

ار 
 به

ل،
ه او

مار
 ش

هم،
زد

 پان
ال

س

هدایــت طرح‌هــای توســعۀ ایــن صنعــت بــه ســمت تحقــق 
عدالــت فضایــی بودنــد. گــراه1 و همــکاران )2020( در 
ــا عنــوان »مدیریــت توســعۀ گردشــگری شــهری  پژوهشــی ب
ــای  ــۀ راهکاره ــه ارائ ــا« ب ــوردی لیوبلیان ــۀ م ــدار: مطالع پای

ــد. ــی پرداختن مدیریت
       کودســا2 و همکاران )2020( در پژوهشــی با عنوان 
ــگری  ــر گردش ــی ب ــر مبتن ــی کل‌نگ ــوب مفهوم ــک چارچ »ی
ــۀ  ــال ارائ ــه دنب ــد« ب ــدار در تایلن ــعۀ پای ــرای توس ــهری ب ش
چارچوبــی عملیاتــی بودنــد. بــوم3 و همــکاران )2021( در 
پژوهشــی بــا عنــوان »شناســایی دیدگاه‌هــا و جهان‌بینــی 
ذی‌نفعــان در توســعۀ گردشــگری شــهری پایــدار بــا اســتفاده 
از روش کیــو« بــه تحلیــل تنــوع دیدگاه‌هــای بازیگــران 
ــا  ــی ب ــیوک4 )2021( در پژوهش ــد. پاناس ــدی پرداختن کلی
عنــوان »تهدیــدات معاصــر بــرای توســعۀ گردشــگری شــهری 
ــوزه  ــن ح ــدات ای ــایی تهدی ــدی و شناس ــه طبقه‌بن ــدار« ب پای
پرداخــت. هــوآ و واندیــراد5 )2021( در پژوهشــی بــا عنــوان 
»شــبکۀ گردشــگری پایــدار در مقاصــد تجمــع شــهری« بــه 
تحلیــل شــبکه‌های گردشــگری پرداختنــد. پدیســون و هــال6 
)2022( در پژوهشــی بــا عنــوان »سیاســت‌های گردشــگری 
ــهری  ــگری ش ــه گردش ــد ک ــان دادن ــی« نش ــت فضای و عدال
ــی  ــار منف ــش آث ــرای کاه ــی ب ــای تحول‌آفرین دارای ظرفیت‌ه

ضعــف عدالــت فضایــی اســت.
       توماســینی و لامونــد7 )2022( در پژوهشــی بــا 
عنــوان »بازاندیشــی در فضــای گردشــگری، هندســه‌های 
قــدرت و عدالــت فضایــی« بــا رویکــرد انتقــادی بیــان کردند 
ــگری،  ــا و گردش ــن فض ــۀ بی ــی از رابط ــاد چارچوب ــه ایج ک
می‌کنــد.  امکان‌پذیــر  را  عادلانــه  فضایــی  گردشــگری 
عنــوان  بــا  پژوهشــی  )2022( در  جــوور8  و  دیازپــارا 
ــیدند  ــه رس ــن نتیج ــه ای ــهر« ب ــه ش ــق ب ــگری و ح »گردش
عدالت‌هــای  ضعــف  کالایی‌ســازی  ســازوکارهای  کــه 
اجتماعی-فضایــی را گســترش می‌دهــد و شــهر را بــرای 
ــد. ســوانپانگ9 و  ــل می‌کن ــدگان و ســاکنان غیراصی بازدیدکنن
همــکاران )2022( در پژوهشــی بــا عنــوان »یــک توصیه‌گــر 
ــرای ایســتگاه‌های شــارژ در دســترس هوشــمند:  هوشــمند ب
ــهر  ــک ش ــتیبانی از ی ــرای پش ــی ب ــودروی الکتریک ــارژ خ ش
ــۀ  ــاخت‌های فنّاوران ــه زیرس ــدار« ب ــمند پای ــگری هوش گردش

گردشــگری پایــدار پرداختنــد.
1. Grah
2. Koodsela
3. Boom
4. Panasiuk
5. Hua & Wondirad
6. Paddison and Hall
7. Tomasini and Lamond
8. Diaz-Parra and Jover
9. Suanpang

       ســانچز10 و همــکاران )2022( در پژوهشــی بــا 
ــک  ــگری نزدی ــزی گردش ــم‌اندازهای برنامه‌ری ــوان »چش عن
ــاس  ــگری در مقی ــی گردش ــه بررس ــهری« ب ــق پیراش در مناط
در   ،)2022( همــکاران  و  تانــگ11  پرداختنــد.  محلــی 
ــه  ــد ب ــگری می‌توان ــعۀ گردش ــا توس ــوان »آی ــا عن ــی ب پژوهش
بهبــود قابلیــت زندگــی شــهری کمــک کنــد؟ بررســی مــورد 
چیــن«، بــه بررســی تأثیــر گردشــگری در زیســت‌پذیری 
شــهری پرداختنــد. نگویــن12 )2023( در پژوهشــی بــا عنوان 
»آیــا نهادهــا بــرای هزینه‌هــای گردشــگری اهمیــت دارنــد؟« 
ــو  ــرد. لی ــاره ک ــگری اش ــاد گردش ــا در اقتص ــش نهاده ــه نق ب
ــر آســتانۀ  ــا عنــوان »اث و همــکاران )2023(، در پژوهشــی ب
ــی  ــهری: بررس ــی ش ــت زندگ ــر قابلی ــگری ب ــم گردش تراک
مدل‌ســازی بــر روی شــهرهای چیــن«، بــه رابطــۀ غیرخطــی 
بیــن تراکــم گردشــگری و کیفیــت زندگــی پرداختنــد. تــان13 
و همــکاران )2023(، در پژوهشــی بــا عنــوان »تأثیــرات 
توســعۀ گردشــگری در ادغــام شهری-روســتایی: مطالعــه‌ای 
بــه  یانگ‌تســه«،  رودخانــۀ  دلتــای  منطقــۀ  در  تجربــی 

ــد. ــاره کردن ــگری اش ــعۀ گردش ــی توس ــای فضای پیامده
ــوان  ــا عن ــی ب ــای14 )2023(، در پژوهش ــوئه و ب        ش
»ویژگی‌هــای مکانی-زمانــی و عوامــل مؤثــر بــر شــبکۀ 
ــه تحلیــل الگوهــای  ــازار گردشــگری شــهری در چیــن«، ب ب
فضایــی گردشــگری پرداختنــد. انکالادا-آبــارکا15 و همــکاران 
)2023(، در پژوهشــی بــا عنــوان »بازبینــی گردشــگری 
ــدت  ــای بلندم ــی الگوه ــه بررس ــدت«، ب ــهری در بلندم ش
در   ،)2023( ژانــگ16  پرداختنــد.  شــهری  گردشــگری 
ــری  ــینی و نابراب ــگری، شهرنش ــوان »گردش ــا عن ــی ب پژوهش
توزیعــی  پیامدهــای  بــه  چیــن«،  در  شــهری  درآمــد 
گردشــگری اشــاره کــرد. گروبــه17 )2023(، در پژوهشــی بــا 
ــهری  ــگری ش ــرای گردش ــی ب ــت‌وجوی راه‌های ــوان »جس عن
ــرای  ــن ب ــرد برلی ــادی از رویک ــکنی انتق ــدار: ساخت‌ش پای
گردشــگری ســازگار بــا شــهر«، بــه نقــد رویکردهــای موجــود 
پرداخــت. ژو18 و همــکاران )2023(، در پژوهشــی بــا عنوان 
بــا  »بی‌عدالتــی فضایــی در نوســازی مناطــق تاریخــی 
محوریــت گردشــگری«، نشــان دادنــد کــه توزیــع ناعادلانــۀ 
امکانــات شــهری بــه تمرکــز ســرمایه‌ها و خدمــات در 
مناطــق برخــوردار و فراموشــی جاذبه‌هــای کم‌برخــوردار 

منجــر می‌شــود.
10. Sánchez
11. Tang
12. Nguyen
13. Tan
14. Xue and Bai
15. Encalada-Abarca
16. Zhang
17. Grube
18. Zhu
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ارائۀ مدل مفهومی گردشگری شهری پایدار
 مبتنی بر تأثیرات فضایی آن در تهران
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ــال‌های 2014  ــن س ــی بی ــای خارج ــرور پژوهش‌ه        م
ــهری  ــگری ش ــات گردش ــه ادبی ــد ک ــان می‌ده ــا 2023 نش ت
ــه موضوعــات متعــددی ازجملــه تحقــق عدالــت در  ــدار ب پای
ابعــاد گوناگــون گردشــگری، تبییــن نقــش مشــارکت محلــی، 
و  شــهری  تــاب‌آوری  در  تأثیــر  زیرســاخت‌ها،  ســنجش 
طبقه‌بنــدی تهدیــدات پیــشِ روی ایــن پدیــده پرداختــه 
در  پژوهش‌هــا  ایــن  عمــدۀ  بخــش  بااین‌حــال،  اســت. 
جغرافیایــی،  شــرایط  بــا  و  اروپایــی  کشــورهای  بســتر 
نهــادی و مدیریتــی خــاص همــان جوامــع انجــام شــده‌اند. 
ــوزۀ  ــه در ح ــد ک ــان می‌ده ــون نش ــی مت ــل، بررس در مقاب
ــر  ــی ب گردشــگری شــهری تهــران پژوهش‌هــای اندکــی مبتن
ــی  ــت فضای ــای عدال ــر ارتق ــد ب کی ــا تأ ــداری و ب ــدل پای م
صــورت گرفتــه اســت و اســناد فرادســتی موجــود نیــز 
 بــه راهبردهــای کلان اقتصــادی و محیط‌زیســتی 

ً
عمدتــا

ــی  ــکاف پژوهش ــر، ش ــارت دیگ ــه عب ــده‌اند. ب ــدود ش مح
تلفیقــی کــه هم‌زمــان  عمیقــی درخصــوص رویکــردی 
اکولوژیکــی  و  فرهنگــی  اجتماعــی،  فضایــی،  ابعــاد 
گردشــگری شــهری را در چارچــوب عدالــت فضایــی بــرای 

ــود.  ــاهده می‌ش ــد مش ــرار ده ــر ق ــران مدنظ ته

روش‌شناسی 
ایــن پژوهــش، بــا بهره‌گیــری از پارادایــم تفســیری 
و  قیاســی  رویکردهــای  بــر  تکیــه  نیــز  و  انتقــادی  و 
)کمّــی- آمیختــه  پژوهش‌هــای  زمــرۀ  در  اســتفهامی، 
ــی  ــامل نظرخواه ــی ش ــش کیف ــرد. بخ ــرار می‌گی ــی( ق کیف
ــق  ــری منط ــز به‌کارگی ــگری و نی ــوزۀ گردش ــگران ح از کنش
پژوهشــگر و تعاریــف برگرفتــه‌ از طریــق مشــاهده مشــارکتی 
اســت. بخــش کمّــی نیــز بــه تأییــد روایــی معیارهــای 
ــاص دارد.  ــی اختص ــد وزن‌ده ــر فراین ــی ب ــتخرج مبتن مس
ــه‌ای  ــرد کتابخان ــتفاده از دو راهب ــا اس ــا ب ــردآوری داده‌ه گ
پژوهــش  اصلــی  روش  و  پذیرفتــه  صــورت  میدانــی  و 
ــیوه‌های  ــی از ش ــن روش یک ــت. ای ــی اس ــتدلال منطق اس
منظــر  از  معیارهــا  و  تعاریــف  اســتخراج  بــرای  معتبــر 
جهان‌بینی‌هـ�ای گوناگ��ون اس��ت کهــ به‌منظــور انتخــاب 
ــه کار  ــش ب ــۀ پژوه ــرایط زمین ــا ش ــب ب ــردی متناس رویک
مــی‌رود. در گام نخســت، بــا کاربســت روش اســتدلال 
ــف  ــده و تعاری ــی ش ــدد بررس ــای متع ــی، پژوهش‌ه منطق
ــده  ــردآوری ش ــدار گ ــهری پای ــگری ش ــای گردش و معیاره
ــرگان و  ــر خب ــاع نظ ــول اجم ــور حص �ـپس، به‌منظ �ـت. س اس
ــگری  ــرای گردش ــده ب ــای شناسایی‌ش ــی معیاره ــد روای تأیی
ــی، از  ــت فضای ــای عدال ــر ارتق ــد ب کی ــا تأ ــدار ب ــهری پای ش
ــل  ــه‌ای اســتفاده شــده اســت. تکمی تکنیــک دلفــی دومرحل
ــص  ــا تخص ــگر ب ــتاد و پژوهش ــط 25 اس �ـش‌نامه‌ توس پرس
ــرایط  ــورداری از ش ــا برخ گردش��گری و عدال��ت فضای��ی ب

�ـت: �ـده اس �ـام ش ــل انج ذی
- داشــتن دســت‌کم مــدرک تحصیلــی دکتــری )شهرســازی 

ــگری(. یا گردش
- داشــتن دســت‌کم پنــج ســال ســابقۀ کاری و پژوهشــی 

مرتبــط بــا شهرســازی و گردشــگری.
- داشــتن ســابقۀ تدریــس در دانشــگاه‌های معتبــر یــا 

ــش. ــداف پژوه ــوع و اه ــۀ موض ــت در زمین ــابقۀ مدیری س
 نمونه‌گیــری هدفمنــد یکــی از متداول‌تریــن و پرکاربردتریــن 
شــناخته  کیفــی  پژوهش‌هــای  در  نمونه‌گیــری  روش‌هــای 
می‌شــود. در ایــن رویکــرد، انتخــاب اعضــای نمونــه بــر 
ــرد؛  ــورت می‌پذی ــده ص ــش تعیین‌ش ــای از پی ــاس معیاره اس
بدیــن معنــا کــه پژوهشــگر نمونه‌هــای دارای ویژگی‌هــای 
مولــد، غنــی و حــاوی اطلاعــات ارزشــمند و مرتبــط بــا 
ــی  ــدل مفهوم ــن م ــرای تبیی ــش را ب ــداف پژوه ــوع و اه موض
ــی  ــرات فضای ــر تأثی ــد ب کی ــا تأ ــدار ب ــهری پای ــگری ش گردش
آن در کلان‌شــهر تهــران انتخــاب و بررســی می‌کنــد. بــه 
عبــارت دیگــر، گزینــش مشــارکت‌کنندگان بــه گونــه‌ای انجــام 
ــش و  ــئلۀ پژوه ــا مس ــانی را ب ــترین هم‌پوش ــه بیش ــود ک می‌ش

ــد. ــته باش ــی آن داش ــای اطلاعات نیازه
منطــق  )2005(، چهاــر  بلیک��ی  نورم��ن  گفت��ۀ  ب��ه   
ــرای  ــتفهامی ب ــس‌کاوی و اس ــی، پ ــدۀ اس��تقرایی، قیاس عم
بــه  گوناگــون،  پژوهش‌هــای  در  دارد.  وجــود  پژوهــش 
اقتض��ای الزامـ�ات مختلـ�ف، از یـ�ک یـ�ا ترکیبـ�ی از ایـ�ن 
منطق‌هـ�ا استــفاده می‌ش��ود. در ایــن پژوهــش، اســتخراج 
و جمــع‌آوری معیارهــای »گردشــگری شــهری پایــدار بــا 
کیــد ب��ر تأثی��رات فضای��ی« بــر مبن��ای منط��ق قیاس��ی بــوده  تأ
ــط در  ــای مرتب ــات و پژوهش‌ه ــرور ادبی اس��ت. درواق��ع، م
ــی« به‌منظــور  ـری« و »عدالــت فضای حــوزۀ »گردش��گری شهـ
اـی تبیی��ن مدل)هـا�ی( مفهوم�ـی اس�ـت  فراه��م آوردن مبنایــی برـ
ــی از  ــا نظرخواه �ـی س��ازه باش��د و در ادام��ه، ب ک��ه دارای روای
کارشناساــن متخصــص، روای�ـی ص�ـوری نی��ز تأمی��ن ش��ود. 
تدوی��ن مدل‌هاــی مفهومـ�ی به‌منظـ�ور ارائـ�ۀ مــدل نهایــی 
اـیط بومـی� و مقتضی��ات ش��هر ته�ـران اســت و  ـ ب��ا شرـ منطبقـ
ــا  �ـد ی ـای تأیی �ـش در راستـ ــای پژوه تمام��ی ابزاره��ا و داده‌ه
 اصل�اح آن خواه��د بوــد. بنابرای�ـن، اس�ـتفاده از منط�ـق 

ً
احیان��ا

قیاســی بــرای نیــل بــه مــدل مفهومــی از مبانــی نظــری بخــش 
�ـت. �ـه اس �ـر گرفت �ـش را در ب �ـده‌ای از پژوه عم

ــی  ــای ذهن ــت دنی ــش لازم اس ــن پژوه ــن، در ای  همچنی
کنشــگرانی کــه در میدان‌هــای گوناگــون و حــول محــور 
»گردشــگری شـه�ری پای��دار« فعالی��ت می‌کننـد� به‌دقــت 
ــه  ــگران ب ــن کنش ــه ای ــیری ک ــی و تفاس ــود و معان واکاوی ش
فضاه��ای گوناگ��ون ش��هری نس��بت می‌دهن��د بررس��ی ش��ود. 
بــه عبــارت دیگــر، درک چگونگــی شــکل‌گیری معنــا در 
ــی از  ــی یک ــای فضای ــر آن در رفتاره ذه��ن کنش��گران و تأثی
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ــه شـم�ار م��ی‌رود. ازای��ن‌رو،  ــش ب ـ ای��ن پژوه ارکان اساسیـ
ــر  ــم عمیق‌ت ــور فه ـ پژوه��ش، به‌منظ در مقاطع��ی از فرایندـ
لحــاظ  بــرای  نیــز  و  دیگــران  برداشــت‌های  و  دیدگاه‌هــا 
ــج  ــازی نتای ــگر و بومی‌س ــش پژوهش ــیر و خوان ــردن تفس ک
ــره  ــتفهامی به ــق اس ــران از منط ــهر ته ــاص ش ــرایط خ ــا ش ب
گرفتـه� ش��ده اس��ت. ای��ن معانیــ و همچنی��ن رفت‌وبرگشــت 
نظام‌منــد میــان دو رویکــرد قیاســی و اســتقرایی بــه پژوهشــگر 
ایــن امــکان را می‌دهــد کــه فضــا را همچــون آینــه‌ای در 
ذهــن کنشــگران بازتــاب دهــد و از طریــق تحلیــل عمیــق ایــن 
بازتاب‌هــای ذهنــی بــه تصویــری روشــن و همه‌جانبــه از 
وضعیــت موجــود گردشــگری پایــدار در شــهر تهــران دســت 
ــتیابی  ــور دس �ـد، به‌منظ �ـریح ش یابـد�. بـر� مبنـا�ی آنچ��ه تش
ــد دو  ــب هدفمن ــت از ترکی ب��ه اهـد�اف تعیین‌ش��ده، لازم اس
ــه  ــه‌ای ک ــق قیاس��ی و اس��تفهامی اس��تفاده ش��ود؛ به‌گون منط
ای��ن دو منط��ق، به‌ط��ور هم‌زمــان و مکمــل یکدیگــر، فراینــد 

ــد. ــت نماین ــا را هدای ــیر داده‌ه ــل و تفس تحلی

یافته‌های پژوهش
بــر اســاس نظریه‌هــای گردشــگری شــهری پایــدار، 
ــاختار  ــگری و س ــای گردش ــان جاذبه‌ه ــی می ــرات متقابل تأثی
ــم از  ــهر ه ــی ش ــاختار فضای ــود دارد. س ــهر وج ــی ش فضای
توســعۀ ســازمان فضایــی تأثیــر می‌پذیــرد و هــم تحــت 
ــرار  ــتغال ق ــز اش ــهیلات مراک ــات و تس ــای خدم ــر ارتق تأثی
می‌گیــرد. توســعۀ زیرســاخت‌ها و تســهیلات گردشــگری 
و ســرمایه‌گذاری جدیــدی  شــهری فرصت‌هــای شــغلی 
ــت  ــورت مدیری ــه در ص ــد ک ــاد می‌کن ــد ایج ــهر مقص در ش
کارآمــد، زمینه‌ســاز توســعۀ اقتصــادی و ارتقــای عدالــت 
فضایــی خواهــد بــود. معیارهــای گردشــگری شــهری پایــدار 
ــاط  ــناخت ارتب ــه ش ــتند ک ــی هس ــه مقیاس‌های ــز مجموع نی
ــان را  ــهر میزب ــرات آن در ش ــگری و تأثی ــت گردش ــان صنع می
ــا،  ــایی موقعیت‌ه ــرای شناس ــزاری ب ــازند و اب ــن می‌س ممک
مشــکلات و ســنجش اقدامــات مناســب بــه شــمار می‌رونــد.

جدول 2: فراوانی معیارهای گردشگری شهری پایدار
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نظام‌منــد  مــرور  طریــق  از  گفته‌شــده  معیارهــای   
ــدار  ــگری پای ــارۀ گردش ــر درب ــی معتب ــای بین‌الملل پژوهش‌ه
ــد.  ــایی ش ــده‌اند شناس ــر ش ــر منتش ــال اخی ــزده س ــه در پان ک
ــتخراج  ــون و اس ــق مت ــی عمی ــن بررس ــد، ضم ــن فراین در ای
و  رویکردهــا  تنــوع  تــا  شــد  تــاش  اولیــه،  معیارهــای 
زمینه‌هــای جغرافیایــی مختلــف پژوهش‌هــای پیشــین لحــاظ 
شــود. ســپس، ایــن معیارهــا پــس از تأییــد روایــی و حصــول 
ــرور  ــای م ــر مبن ــدند. ب ــردآوری ش ــرگان گ ــر خب ــاع نظ اجم
ادبیــات، مدل‌هــای مفهومــی مختلفــی تدویــن و درنهایــت، از 
میــان آن‌هــا مدلــی برگزیــده شــد کــه بــه تشــخیص پژوهشــگر 

ــت. ــش داش ــداف پژوه ــا اه ــب را ب ــترین تناس بیش

مــدل مفهومــی اول، بــر اســاس مــدل عرضــه 
و تقاضــای گردشــگری

ــه  ــش عرض ــکل از دو بخ ــدل گان1 )2002( متش        م

ــه  ــد ب ــت علاقه‌من ــا، جمعی ــش تقاض ــت. در بخ ــا اس و تقاض
ســفر و در بخــش عرضــه، عناصــری همچــون جاذبه‌هــا، 
قــرار  تبلیغــات  و  اطلاعــات  خدمــات،  حمل‌ونقــل، 
کیــد ویــژه‌ای بــر عناصــر عرضــه دارد  می‌گیرنــد. گان تأ
ــل و  ــرو تعام ــکان را در گ ــر م ــگری در ه ــت گردش و موفقی
ــن  ــرد ای ــر کارب ــد وارد ب ــد. نق ــر می‌دان ــن عناص ــکاری ای هم
مــدل در تهــران آن اســت کــه نقطــۀ اتــکای مــدل بــر تعامــل 
عرضــه و تقاضــا اســت، درحالی‌کــه مســئلۀ گردشــگری 
ــود  ــا وج ــت. ب ــا نیس ــئلۀ تقاض  مس

ً
ــا ــران صرف ــدار در ته پای

ــران در  ــه ته ــفر ب ــرای س ــمگیر ب ــای چش ــکل‌گیری تقاض ش
ــخ‌گویی  ــرای پاس ــری ب ــۀ مؤث  عرض

ً
ــا ــر، عم ــال‌های اخی س

و بازارســازی وجــود نــدارد. ازایــن‌رو، ایــن مــدل بیشــتر بــرای 
ــا  ــش تقاض ــان افزای ــه هدفش ــت ک ــب اس ــی مناس طرح‌های
ــن  ــدارد. ای ــش ن ــن پژوه ــرای ای ــی ب ــرد چندان ــت و کارب اس

ــت. ــده اس ــه ش ــکل 2 ارائ ــاختار در ش س

1. Gunn

شکل 2: مدل مفهومی اول بر اساس تئوری گان
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مــدل  اســاس  بــر  دوم،  مفهومــی  مــدل 
معیارهــا( )درخــت  کیــوی 

  همان‌طــور کــه از معیارهــای مســتخرج از ادبیــات 
ــگری دارای  ــدۀ گردش ــد، پدی ــدول 2( برمی‌آی ــش )ج پژوه
دو بعــد کمّــی و کیفــی اســت کــه هریــک را می‌تــوان از 
طریــق معیارهــای اختصاصــی مربــوط بــه همــان بعــد 
شناســایی کـر�د و سنــجید. مــدل کیــوی (Kiwi) ایــن 
امــکان را فراهــم مــی‌آورد کــه یــک مفهــوم نظــری تــا ســطح 
ــدگاه  ــود. از دی ــک ش ــط و تفکی ــی آن بس ــای عملیات معیاره

و کامپنهــود1)2006(، به‌منظــور ســنجش‌پذیر کــردن  کیــوی 
ــت  ــگری، لازم اس ــای گردش ــی در پژوهش‌ه ــای کیف متغیره
ــود.  ــاخته ش ــوع س ــا موض ــب ب ــی متناس ــدل تحلیل ــدا م ابت
ــر ایــن اســاس، شــکل 3 ابعــاد کیفــی و کمّــی گردشــگری  ب
ــه  ــد ب ــر بع ــا ه ــط ب ــای مرتب ــا و معیاره ــراه مؤلفه‌ه ــه هم را ب
تصویــر کشــیده اســت. مزیــت کلیــدی ایــن مــدل آن اســت 
ــاس  ــر اس ــود ب ــت موج ــی وضعی ــکان ارزیاب ــا ام ــه نه‌تنه ک
معیارهــای تعریف‌شــده را فراهــم می‌کنــد، بلکــه زمینــه 
را بــرای تدویــن راهبردهــای عملیاتــی به‌منظــور ارتقــای 

ــازد. ــا می‌س ــا مهی ــن معیاره ــک از ای هری

1. Kiwi and Kampenhud

شکل 3: مدل مفهومی دوم بر اساس درخت‌وارۀ معیارها 
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مــدل مفهومــی ســوم گردشــگری شــهری 
پایــدار، بــر مبنــای ویژگی‌هــای شــهر تهــران 

ــل  ــش حاص ــن پژوه ــده در ای ــی ارائه‌ش ــدل مفهوم   م
تأمــل نظــری و روش‌شــناختی عمیقــی اســت کــه در 
چارچوبــی چندلایــه و بــا لحــاظ کــردن ســه دســته عامــل 
ــتۀ  ــت. دس ــه اس ــن یافت ــته تدوی ــده و به‌هم‌پیوس تعیین‌کنن
ــهر  ــی کلان‌ش ــرایط بوم ــاص و ش ــات خ ــت مقتضی نخس
ــر از عواملــی چــون ســاختار  تهــران اســت کــه خــود متأث
ــای  ــهری، الگوه ــدۀ ش ــد پراکن ــن و رش ــدی ناهمگ کالب
ــع  ی ــت، توز ــۀ جمعی ــرکات روزان ــی و تح ــدۀ مهاجرت پیچی
فرصت‌هــای  و  خدمــات  منابــع،  نامتــوازن   

ً
عمیقــا

ــی  یخی-فرهنگ ــت تار ــف، باف ــق مختل ــادی در مناط اقتص
یــت شــهری متمرکــز  ــز نظــام مدیر ــه، و نی ــوع و لایه‌لای متن
 ناهماهنــگ میــان نهادهــای متولــی اســت. دســتۀ 

ً
و بعضــا

دوم شناســایی و تفکیــک و تحلیــل دقیــق انــواع مخاطبــان 
یــک از  و گروه‌هــای هــدف گردشــگری اســت کــه هر
نظــر جامعه‌شــناختی، اقتصــادی، فرهنگــی و رفتــاری 
انگیزه‌هــا، ادراکات، رفتارهــای فضایــی، الگوهــای مصرف 
و انتظــارات متفاوتــی از شــهر مقصــد دارنــد. دســتۀ ســوم 
تأکیــد بنیادیــن و مســتمر بــر رویکــرد گردشــگری شــهری 
ــری  ــز بهره‌گی ــاری و نی ــم هنج ــک پارادای ــۀ ی ــدار به‌مثاب پای
ــدرج در جــدول 2  ــی و عملیاتی‌شــدۀ من از معیارهــای عین
اســت کــه ایــن معیارهــا خــود حاصــل فراینــدی نظام‌منــد 
بین‌المللــی، غربالگــری  ادبیــات  بــر مــرور  مشــتمل 
اولیــه، تأییــد روایــی محتوایــی توســط خبــرگان و درنهایــت 
حصــول اجمــاع نظــر در قالــب تکنیــک دلفــی دومرحله‌ای 

بوده‌انــد.
   هســته مرکــزی مــدل بــر ایــن فــرض اســتوار اســت 
کــه تهــران بــا ســه گــروه اصلــی از مخاطبــان گردشــگری 
مواجــه اســت: گــروه نخســت شــهروندان تهرانــی هســتند 
ــۀ  ــال تجرب ــه دنب ــهری ب ــگران درون‌ش ــوان گردش ــه به‌عن ک
فضاهــای آشــنا و گــذران اوقــات فراغت‌انــد و انتظاراتــی 
ــی‌پذیری  ــی و دسترس ــا، ایمن ــت فضاه ــه کیفی ــوف ب معط
دارنــد. گــروه دوم ایرانیــان غیرتهرانــی هســتند که بــا ترکیبی 
یحــی و تجــاری  یارتــی، تفر از اهــداف اداری، درمانــی، ز
ســفر می‌کننــد و تهــران را به‌مثابــۀ دروازۀ مرکزیــت سیاســی 
ــردان  ــوم جهانگ ــروه س ــد. گ ــور می‌بینن ــادی کش و اقتص
ــی،  ــراث فرهنگ ــای می ــا انگیزه‌ه ــه ب ــتند ک ــی هس غیرایران
ــوند  ــران می‌ش ــی وارد ته ــات بینافرهنگ ــاری و تعام معم
و بــه دلیــل ناآشــنایی بــا بســتر محلــی، وابســتگی بیشــتری 
یرســاخت‌های  بــه اطلاعــات پیشــین، راهنمایــان تــور و ز
یــک از ایــن ســه گــروه، تحــت تأثیــر  اســتاندارد دارنــد. هر

ــین  ــات پیش ــادی، تجربی ــرمایۀ اقتص ــون س ــی چ عوامل
ــاری و  ــای رفت ــد، الگوه ــی از مقص ــر ذهن ــفر و تصوی س
اولویت‌هــای مکانــی متفاوتــی دارنــد. ایــن تنــوع الگوهــا 
مســئله‌ای جــدی بــرای عدالــت فضایــی ایجــاد می‌کنــد؛ 
متــوازن  تهــران  در  گردشــگری  یرســاخت‌های  ز یــرا  ز
ــالای  ــز ب ــمالی از تمرک ــق ش ــت و مناط ــده اس ــع نش ی توز
ــا  ــی ب ــق جنوب ــه مناط ــد، درحالی‌ک ــات برخوردارن خدم

ــد. ــاخت‌ها مواجه‌ان یرس ــمگیر ز ــود چش کمب
و  کارآمــد  و  جامــع  راهبــردی  ســند  ازایــن‌رو،   
ــهر  ــگری ش ــوزۀ گردش ــداری در ح ــول پای ــر اص ــی ب متک
ــا رویکــردی پدیدارشناســانه،  ــر بایــد ابتــدا ب تهــران ناگزی
ــای  ــی و گروه‌ه ــب اصل ــارکتی مخاط ــور و مش زمینه‌مح
مغفول‌مانــده را شناســایی کنــد. ســپس، بــر اســاس 
عدالــت  ملاحظــات  و  آســیب‌پذیری‌ها  نیازهــا، 
فضایــی، راهبردهــای عملیاتــی متناســب را در چهــار بعــد 
یســت‌محیطی  اقتصــادی، اجتماعی-فرهنگــی، کالبدی-ز
و نهــادی تدویــن نمایــد. هرچنــد کاربســت عملــی ایــن 
مــدل بــه دلیــل ماهیــت میان‌رشــته‌ای، پیچیدگــی روابــط 
ــۀ شــهر، و  میــان گروه‌هــای مخاطــب و ســاختار ناعادلان
ــراه  ــی هم ــا چالش‌های ــد ب ــای نظام‌من ــدان داده‌ه ــز فق نی
ــی  ــات، نظرخواه ــرور ادبی ــل از م ــواهد حاص ــت، ش اس
ــی نشــان می‌دهــد کــه مــدل  ــرگان و پیمایــش میدان از خب
ــل،   کام

ً
ــبتا ــی نس ــوان چارچوب ــد به‌عن ــنهادی می‌توان پیش

ــای  ــائل و ظرفیت‌ه ــن مس ــرای تبیی ــی ب ــی و عملیات بوم
ــداری و  ــر پای ــی ب ــزی مبتن ی ــران و برنامه‌ر ــگری ته گردش
عدالــت فضایــی بــه کار رود. نــگارۀ کامــل ایــن مــدل در 

ــت. ــده اس ــه ش ــکل 4 ارائ ش
ــف، از  ــوت و ضع ــاط ق ــود نق ــا وج ــران، ب ــهر ته ش
ــگری  ــق گردش ــرای تحق ــردی ب ــای منحصربه‌ف ظرفیت‌ه
پایــدار و بهره‌منــدی از مزایــای اقتصــادی، فرهنگــی، 
ایــن  یســت‌محیطی برخــوردار اســت.  اجتماعــی و ز
ظرفیت‌هــا، در کنــار چالش‌هایــی چــون ضعــف عدالــت 
ــوا  ــی ه ــی، آلودگ یخ ــای تار ــودگی بافت‌ه ــی، فرس فضای
و ناهماهنگــی نهــادی، بســتر پیچیــده‌ای ایجــاد کرده‌انــد 
نیازمنــد  را  یزی‌شــده  برنامه‌ر مداخلــۀ  هرگونــه  کــه 
رویکــردی چندبعــدی و مشــارکت‌جو می‌ســازد. بــر ایــن 
اســاس، مــدل نهایــی پژوهــش نــه بــر آرمان‌هــای انتزاعــی 
پایــداری، بلکــه بــر معیارهــای عینــی، زمینه‌محــور و 
ــدف  ــت. ه ــتوار اس ــران اس ــود در ته ــای موج واقعیت‌ه
یــه و عمــل و  ایــن مــدل کاهــش شــکاف میــان نظر
ــه سیاســت‌های توســعۀ گردشــگری تهــران  جهت‌دهــی ب
بــه ســمت عدالــت فضایــی و پایــداری بلندمــدت اســت.
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شکل 4: مدل مفهومی سوم گردشگری شهری پایدار بر مبنای ویژگی‌های شهر تهران
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مدل مفهومی چهارم، برمبنای نتایج گردشگری
       مــدل نهایــی بــر ایــن مبنــا تعریــف شــده اســت کــه 
ــق  ــادی دارد؛ رون ــق اقتص ــر از رون ــی والات ــگری اهداف گردش
 یکــی از نتایــج تبعــی آن اســت، نــه هــدف 

ً
ــا اقتصــادی صرف

ــج  ــل و نتای ــداف اصی ــان اه ــن می ــز بنیادی ــن تمای ــی. ای غای
فرعــی نقشــی کلیــدی در جهت‌دهــی بــه سیاســت‌های 
ــه‌ای  ــر ایــن اســاس، مــدل به‌گون ــد. ب گردشــگری ایفــا می‌کن
تنظیــم شــده اســت کــه اهمیــت نســبی مؤلفه‌هــا را مشــخص 
ــان و  ــان میهم ــی می ــات فرهنگ ــه، تعام ــرای نمون ــد؛ ب کن
ــن،  ــت. بنابرای ــر اس ــادی بســیار مهم‌ت ــق اقتص ــان از رون میزب
ــی  ــا اهال ــاط ب ــۀ ارتب ــاد زمین ــران، ایج ــگران ته ــرای گردش ب

شــهر اولویــت دارد تــا امکانــات لوکــس؛ زیــرا تجربــۀ اصیــل 
مواجهــه بــا فرهنــگ محلــی ارزشــی پایدارتــر و ماندگارتــر از 
ــی و  ــرات فضای ــرف دارد. تأثی ــادی ص ــاخت م ــه زیرس هرگون
ــی،  ــات اجتماع ــعۀ تعام ــون توس ــگری، چ ــی گردش اجتماع
ــدار و افزایــش ســرمایۀ اجتماعــی، بســیار  ایجــاد صلــح پای
مهم‌تــر از نقــش آن در اشــتغال‌زایی اســت. ایــن مــدل 
ــن  ــدف را تبیی ــر ه ــق ه ــا تحق ــط ب ــائل مرتب ــن مس همچنی
ــد  ــه می‌ده ــی ارائ ــئله راهبردهای ــر مس ــرای ه ــد و ب می‌کن
تــا مدیریــت شــهری از طریــق آن‌هــا بــه اهــداف گردشــگری 
نزدیــک شــود. شــکل 5 ایــن مــدل مفهومــی را نشــان 

ــد. می‌ده

شکل 5: مدل مفهومی چهارم بر مبنای نتایج گردشگری 

ــی از  ــه یک ــر ب ــۀ اخی ــی دو ده ــهری ط ــگری ش   گردش
موضوعــات مهــم و مــورد توجــه در عرصــۀ پژوهش‌هــای 
ــن  ــودن ای ــا ب  نوپ

ً
ــبتا �ـم نس �ـت. به‌رغ ش��هری تبدی��ل ش��ده اس

ــی  ــا آن را عامل ــیاری از پژوهش‌ه ــگری، بس ــاخه از گردش ش
ــه‌ای  ــد؛ به‌گون ــی کرده‌ان ــهری معرف ــت ش ــدی در مدیری کلی
ــق  ــرای تحق ــردی ب ــه‌ای راهب ــد گزین ــگری می‌توان ــه گردش ک
توســعۀ پایــدار در نظــام مدیریــت شــهری کشــورها بــه شــمار 
ــنهادی  ــای پیش ــه در مدل‌ه ــم به‌کاررفت ــا و مفاهی ــد. معیاره آی
ــۀ  ــر پای ــی و ب ــق قیاس ــری از منط ــا بهره‌گی ــش ب ــن پژوه ای
ــدار اســتخراج  ــر و ادبیــات نظــری گردشــگری پای ــع معتب مناب
ــای  ــق معیاره ــن تلفی ــن، ضم ــده‌اند. همچنی ــردآوری ش و گ
ــا اســتفاده از منطــق و  ــا و نزدیــک از نظــر مفهومــی، ب هم‌معن

رویکــرد اســتفهامی، ایــن معیارهــا بــر اســاس شــرایط بومــی 
ــازی  ــف و بومی‌س ــران بازتعری ــهر ته ــاص ش ــات خ و مقتضی
ــن اســاس، هریــک از چهــار مــدل ارائه‌شــده  ــر ای شــده‌اند. ب
در ایــن پژوهــش قابلیــت آن را دارنــد کــه به‌عنــوان چارچوبــی 
ــوزۀ  ــتقل در ح ــی مس ــای پژوهش ــناختی مبن ــری و روش‌ش نظ

ــد. ــرار گیرن ــهری ق ــگری ش گردش

بحث و نتیجه‌گیری
بررســی چرایــی و چگونگــی توســعۀ مقاصــد گردشــگری 
تهــران نشــان می‌دهــد کــه رویکــرد بخشــی و تمرکــز بیــش از 
ظرفیــت فعالیت‌هــا و ســرمایه‌های شــهری در برخــی مناطــق 
مناطــق  کنــار محرومیــت  در  غــرب(  و  )به‌ویــژه شــمال 
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ــن  ــت. ای ــم اس ــراوان حاک ــای ف ــود ظرفیت‌ه ــا وج ــر ب دیگ
ــی  ــت فضای ــوم عدال ــه مفه ــت ک ــر آن اس ــادل بیانگ ــود تع نب
در برنامه‌ریــزی توســعۀ گردشــگری تهــران به‌طــور کامــل 
ــرای  ــزی ب ــه برنامه‌ری ــن‌رو، هرگون ــت. ازای ــده اس ــول مان مغف
توزیــع امکانــات و خدمــات گردشــگری در شــهر تهــران بایــد 
ــد عدالــت فضایــی  ــا بتوان ــر اصــل عدالــت باشــد ت مبتنــی ب
ــز  ــه حائ ــد. آنچ ــا ده ــت‌ودوگانه ارتق ــق بیس ــان مناط را می
اهمیــت اســت، توســعۀ گردشــگری شــهری تهــران مبتنــی بــر 
ــهر  ــن ش ــی ای ــات بوم ــا مقتضی ــب ب ــداری و متناس ــدل پای م
ــوان  ــوان به‌عن ــدۀ چندوجهــی را می‌ت اســت؛ چراکــه ایــن پدی
ابــزاری مؤثــر بــرای ارتقــای عدالــت فضایــی در تهــران مــورد 

توجــه قــرار داد.
 بــر اســاس مطالعــات میدانــی و بررســی وضعیــت 
کنونــی تهــران، بــه نظــر می‌رســد از میــان چهــار مــدل 
ــای  ــری از معیاره ــل بهره‌گی ــه دلی ــوم، ب ــدل س ــنهادی م پیش
ــا شــرایط اجتماعــی،  ــاق ب ــدار و انطب گردشــگری شــهری پای
فرهنگــی و اقتصــادی تهــران، بــرای دســتیابی بــه گردشــگری 
ــم  ــدل ه ــن م ــد. ای ــا باش ــایر گزینه‌ه ــب‌تر از س ــدار مناس پای
ــه تنــوع جاذبه‌هــای شــهر توجــه  ــه تنــوع مخاطبــان و هــم ب ب
دارد؛ همچنیــن، روشــی بــرای گــردآوری و تحلیــل اطلاعــات 
و ارائــۀ راهبردهــای گردشــگری تبییــن می‌کنــد و مســیر 
ــان  ــه مخاطب ــد. اینک ــخص می‌نمای ــداری را مش ــق پای تحق
برنامه‌ریــزی  و  باشــند  اصلــی گردشــگری چــه کســانی 
ــد،  ــگری باش ــوع گردش ــدام ن ــه ک ــوف ب ــتر معط ــهری بیش ش
در ایــن مــدل مــورد توجــه جــدی قــرار گرفتــه اســت. گفتنــی 
اســت هرگونــه اقــدام مؤثــر بــرای نیــل بــه پایــداری در 
ــه  ــل ســایر معضــات شــهر ازجمل ــد در تعدی تهــران می‌توان
نیــز  مســکن  و  آب  بحــران  هــوا،  آلودگــی  حمل‌ونقــل، 

ــد. ــذار باش تأثیرگ
 یکــی از مهم‌تریــن وجــوه تمایــز ایــن پژوهــش بــا 
ــوم  ــان دو مفه ــی هم‌زم ــین بررس ــی پیش ــای داخل پژوهش‌ه
ــی اســت. در دو  ــدار و عدالــت فضای گردشــگری شــهری پای
ــگری  ــد گردش ــر پیون ــی ب ــای خارج ــر، پژوهش‌ه ــۀ اخی ده
کیــد داشــته‌اند، امــا در ایــران ایــن  و عدالــت فضایــی تأ
ــت. از  ــن اس ــری روش ــوب نظ ــد چارچ  فاق

ً
ــا ــوع تقریب موض

ــران و  ــی در ته ــت فضای ــای عدال ــرورت ارتق ــو ض ــک س ی
از ســوی دیگــر ظرفیــت تحول‌آفریــن گردشــگری، ارائــۀ 
کیــد بــر  مدلــی مفهومــی از گردشــگری شــهری پایــدار بــا تأ
تأثیــرات فضایــی آن را ضــروری ســاخته اســت. ایــن پژوهــش 
ــگری،  ــدۀ گردش ــا پدی ــورد ب ــوع برخ ــون ن ــی چ از جنبه‌های
اتخــاذ منطــق اســتفهامی، برقــراری پیونــد گردشــگری و 
عدالــت فضایــی، و بازتعریــف معیارهــای پایــداری متناســب 
ــین  ــی پیش ــای داخل ــا پژوهش‌ه ــران، ب ــی ته ــرایط بوم ــا ش ب

بــرای  لازم  مؤلفه‌هــای  نتایــج،  اســاس  بــر  دارد.  تمایـز� 
گســترش گردشــگری پایــدار در چنــد گــروه اصلــی بــه شــرح 

می‌شــود: دســته‌بندی  ذیــل 
بین‌المللــی  ســطح  در  اطلاع‌رســانی  و  ◾تبلیغــات 

اطلاعــات(؛ )فنّاوری‌هــای 
◾شبکۀ حمل‌ونقل و دسترسی )ارتباطات(؛

ــش و  ــرای آرام ــور برق ــتر لازم به‌منظ ــت و بس ــاد امنی ◾ایج
ــگران؛ ــرای گردش ــح ب صل

شــهر  طریــق  از  خاطره‌ســازی  و  روایتگــری  ◾امــکان 
مقصــد؛

◾وجود منابع انسانی )متخصصان(؛
◾وجود جاذبه‌های متنوع گردشگری در شهر مقصد؛

◾فراهــم بــودن منابــع آموزشــی و فرهنگــی مربــوط بــه حــوزۀ 
ــگری، میزبانی و...؛ گردش

◾شرایط محیط‌زیستی شهر مقصد؛
◾هماهنگی و مشارکت مردم و سازمان‌های ذی‌ربط؛

◾گرانی و هزینۀ سفر به مقصد؛
بــرای  ایمــن  خدماتــی  و  رفاهــی  امکانــات  ◾تأمیــن 

گردشــگران.
ــق  ــل عمی ــران و تحلی ــهر ته ــی ش ــرایط کنون ــی ش  بررس
یافته‌هــای پژوهــش بیانگــر آن اســت کــه در برنامه‌ریــزی 
توســعۀ گردشــگری ایــن کلان‌شــهر توجــه بــه تأثیــرات فضایی 
ــر  ــدی آن اجتناب‌ناپذی ــای کالب ــگری و نموده ــدۀ گردش پدی
ــزات  ــن نمودهــا شــامل توســعۀ تســهیلات و تجهی اســت. ای
خدمــات گردشــگری، رونــق اقتصــادی شــهر مقصــد، بهبــود 
کیفیــت محیطــی و نیــز تغییــر در تراکــم جمعیتــی و الگوهــای 
اشــتغال مناطــق مختلــف شــهری می‌شــود. بــه عبــارت 
اقتصــادی   

ً
پدیــده‌ای صرفــا گردشــگری شــهری  دیگــر، 

نیســت، بلکــه عاملــی فضاســاز بــا پیامدهــای مســتقیم 
و غیرمســتقیم در ســاختار کالبــدی و توزیــع جمعیــت و 

�ـی‌رود. �ـمار م �ـهربه ش �ـطح ش �ـت در س فعالی

منابع فارسی که معادل لاتین آن‌ها در فهرست منابع 
آمده است.

اکبــری سرشــوری، مرجــان )1399(. تدویــن اولویت‌هــای 
ــهد.  ــهر مش ــهری در کلان‌ش ــگری ش ــتراتژیک گردش اس
بین‌الملــل  واحــد  جغرافیــا،  گــروه  دکتــری  رســالۀ 

ــهد. ــی مش ــگاه فردوس دانش

پژوهش‌هــای  طراحــی   .)1384( نورمــن  بلیکــی، 
اجتماعــی. ترجمــۀ حســن چاوشــیان. چــاپ یازدهــم، 

تهــران: انتشــارات نــی.
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ناصــر و کلانتــری،  جمشــیدی، محمدجــواد، برک‌پــور، 
ــای  ــی جاذبه‌ه ــرات فضای ــل تأثی ــل )1397(. تحلی خلی
ــهد.  ــگری مش ــات گردش ــر خدم ــهری ب ــگری ش گردش
مطالعــات مدیریــت گردشــگری، 13 )44(، 38-1. 
https://doi.org/10.22054/tms.2018.9641

 .)1401( عبدالهــادی  ســید  دانشــپور،  و  رضــا  مطهــر، 
تحلیــل محتــوای مطالعــات گردشــگری شــهری پایــدار، 
ــعه  ــش«. توس ــوم »چال ــی مفه ــر واژه‌شناس ــد ب ــا تاکی ب
پایــدار محیــط جغرافیایــی، 5 )9(، صــص 143-122.
 https://doi.org/10.48308/SDGE.2023. 

232716.1142

مطهــر، رضــا و شــکوهی بیدهنــدی، محمدصالــح )1400(. 
ــتان  ــتان و بلوچس ــتان سیس ــتان‌های اس ــدی شهرس رتبه‌بن
ــا  ــی، ب ــی و میراث ــگری فرهنگ ــت گردش ــاس ظرفی براس
اســتفاده از روش آراس. گردشــگری و توســعه، 10 )4(، 

.198-175
 https://doi.org/10.22034/jtd.2021.268687 

.2242

مطهــر، رضــا، دانشــپور، ســید عبدالهــادی و شــکوهی 
ــوب  ــن چارچ ــح )1404(. تبیی ــدی، محمدصال بیدهن
ــگاه و  ــر جای ــد ب کی ــا تأ ــی ب ــت فضای ــی عدال مفهوم
تهــران.  شــهر  در  پایــدار  گردشــگری  ظرفیت‌هــای 

 ،(93)  29 برنامه‌ریــزی،  و  جغرافیــا 
3 3 3 - 3 5 3 .  h t t p s : / / d o i . o r g / 1 0 . 2 2 0 3 4 /

gp.2024.60720.3239

مطهــر، رضــا، دانشــپور، ســید عبدالهــادی و شــکوهی 
اولویت‌بنــدی   .)1402( محمدصالــح  بیدهنــدی، 
ارتقــاء  به‌منظــور  اســامی  گردشــگری  معیارهــای 
 ،(2) 1 عدالــت شــهری در تهــران. الهیــات شــهر، 

1 2 7 - 1 8 2 .
 https://doi.org/10.22034/gp.2024.60720. 

3239
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