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 گ٘طٕ چٌسهؼ٘بضٓ تطو٘جٖ فبظٕ اضظٗبثٖ ػَاهل خصة گطزقگطاى زضهبًٖ ثب ضٍٗىطز تهو٘ن

 1: اؾتبى آشضثبٗدبى قطلِٖهغبلؼهَضز

5،ز٦شطڂٹٶؽػجبضظازٺ4،ز٦شطٲحٳسحؿڃٵاڂٳبٶځذٹقرٹ3،ز٦شطاحٳساؾسظازٺ2ا٦جط٢بؾٳځڂبٮ٣ٹظآٚبع
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 چى٘سُ

ټسٜدػٸټفحبيط،ثطضؾځٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځاؾز.

ض٪طزق٫طڀضٸـدػٸټفسٹنڃٟځـسحٯڃٯځٸػبٲٗٿآٲبضڀاڂٵسح٣ڃ١،ٲسڂطاٴٸ٦بضقٷبؾبٴذجطٺز

ٲٷساٶشربةقسٶس.ٖٹاٲ٭٪ڃطڀټسٜٶٟطثباؾشٟبزٺاظضٸـٶٳٹٶٻ10ؾلاٲزٸزضٲبٴاؾز٦ٻسٗساز

قبذم اظ: ٖجبضسٷس زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ ظڂطؾبذزػصة ٸ ٲ٣هس ٦ڃٟڃز، ټعڂٷٻ، ٸټبڀ ٞٷځ ټبڀ

قبذم اڂٵ اظسرههځ. اؾشٟبزٺ ثب ؾذؽ ضؾڃس، ٦بضقٷبؾبٴ ٸ ذجط٪بٴ سإڂڃس ثٻ اثشسا ټبڀضٸـټب

سهٳڃٱ چٷسٲٗڃبضپ DEMATEL٪ڃطڀ قبذمANPٸ ثڃٵ زضٸٶځ اضسجبَبر ٲبسطڂؽ ٸٞبظڀ، ټب

ټبڀٲاططٖٷٹاٴقبذمظڂطقبذمثٻ12قسٺ،قبذمقٷبؾبڂځ24ټبثطضؾځقس.اظٲڃبٴاټٳڃزآٴ

ثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځقٷبؾبڂځٸاضظڂبثځقس.ټٳچٷڃٵ،قبذمٲطثٹٌثٻٲ٣هسزاضاڀ٦ٳشطڂٵ

سحز ٸ اؾز سإطڃطدصڂطڀ ثڃكشطڂٵ ٸ قبذمسإطڃط٪صاضڀ ؾبڂط ٲځسإطڃط ٶكبٴ ٶشبڂغ زاضز. ٢طاض زټسټب

ٸٶ٣٭،ټعڂٷٿټبڀ٦ٱؾٟطٸحٳ٭ټبڀټعڂٷٿ٦ٱزضٲبٴ،ٲٷبؾتثٹزٴ٢ڃٳزذسٲبر،ټعڂٷٻظڂطقبذم

سٗطڂٝا٢ٹ٦ٱٲطا٢جز اٖشجبضٸقٽطردعق٧بٴٲشرهم، ټعڂٷٿ٦ٱٲح٭ا٢بٲز، اٰٸټبڀثٽساقشځ،

ٸ ثٽساقشځ ذسٲبر ثطٶس ٸ سجٯڃٛبر ثبظاضڂبثځ، زضٲبٴ، ثبلاڀ ٦ڃٟڃز دعق٧بٴ، ٦بض ٦ڃٟڃز اظ زٸؾشبٴ

اؾشبٶساضزټبڀ ٸػٹز زضٲبٴ، اظ ثٗس ٸ ٢ج٭ ذبضػځ ثڃٳبض ثب دعق٧ځ ٲكبٸضپ اٲ٧بٴ ٲٷ٣ُٻ، زضٲبٶځ

ثڃٳبضؾشبٴثڃٵ اٮٳٯٯځ اظ ثڃف زاضاڀ ٲٷ٣ُٻ، دعق٧ځ سؼٽڃعار ثٹزٴ ٲسضٴ ٸ ٸزضن60ټب ٸظٴ اظ س

اٶس.اټٳڃزٖٹاٲ٭ػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځ

٪ڃطڀچٷسٲٗڃبضپٞبظڀسٹؾٗٿ٪طزق٫طڀزضٲبٶځ،٪طزق٫طاٴزضٲبٶځ،سهٳڃٱّبٕ ول٘سٕ: ٍاغُ

                                                           
 اڂٵٲ٣بٮٻٲؿشرطعاظضؾبٮٻز٦شطڀزضزاٶك٫بٺسجطڂعاؾز.1

 (azeritourism@gmail.comزاٶكؼٹڀز٦شطڀا٢شهبز٪طاڂفثرفٖٳٹٲځ،زاٶك٫بٺسجطڂع)ٶٹڂؿٷسٺٲؿئٹ٬:2

 زاٶكڃبضزاٶك٧سٺا٢شهبز،ٲسڂطڂزٸثبظض٪بٶځ،زاٶك٫بٺسجطڂع،سجطڂع،اڂطاٴ3

  سٽطاٴ،اڂطاٴ٩اٶكڃبضزاٶك٫بٺٖٯٱٸٞطټٷز4

 زاٶكڃبضزاٶك٧سٺا٢شهبز،ٲسڂطڂزٸثبظض٪بٶځ،زاٶك٫بٺسجطڂع،سجطڂع،اڂطاٴ5
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 همسهِ

ټبڀزضٲبٶځٸثٽساقشځا٦ظطػٽبٶځقسٴٸسٹؾٗٿٞٷّبٸضڀاَلاٖبرٸاضسجبَبرٲٷؼطثٻسٹؾٗٿؾڃؿشٱ

ثٻټبڀاذڃط،ثبسٹػٻٴذبضػځقسٺاؾز.٪طزق٫طڀزضٲبٶځٶڃعزضؾب٬ټبثٻثڃٳبضا٦كٹضټبٸسٹػٻآٴ

اٮٳٯٯځ،ثؿڃبضټبڀٞٷّبٸضڀاَلاٖبرٸاضسجبَبرٸضٸٶسسؿطڂٕؾٟطټبڀذبضػځٸثڃٵسٹؾٗٿظڂطؾبذز

ټبڀسإطڃط٪صاضثطنٷٗزٲٹضزسٹػٻ٪طزق٫طاٴزضٲبٶځٸٲطا٦عذسٲبرزضٲبٶځٸثٽساقشځٸؾبڂطٲاٮٟٻ

ثٽس ٸ ثٻزضٲبٴ اؾز؛ ٪طٞشٻ ٢طاض ٸَٹضڀاقز سٹؾٗٻ زضحب٬ زضٲبٴ، نٷٗز ثب ٲطسجٍ ٪طزق٫طڀِ ٦ٻ

سٹؾٗٻاؾز٦ٻقبٲ٭ذسٲبرا٦ٷٹٴ٪طزق٫طڀزضٲبٶځڂ٧ځاظثبظاضټبڀضٸثٻاٞعاڂفػٽبٶځاؾزٸټٱ

ثؿشٻ ٶڃع ٸ ثٽساقشځ ٸ ٲځزضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ )٦بٶ٭ټبڀ 1قٹز اٸاڂ٭2006، اظ زضٲبٶځ، ٪طزق٫طڀ .)

ثڃ سحز٢طٴ ٸ ٦طزٺ دڃسا ػسڂسڀ ق٧٭ ٞطټٷ٫ځ،ؿشٱ، ٸ اػشٳبٖځ ا٢شهبزڀ، ؾڃبؾځ، قطاڂٍ سإطڃط

ضٸثٻ ٲځنٷٗشځ ٲحؿٹة ػٽبٴ زض ثٻضقس اڂطاٴ، ٲٹ٢ٗڃز دشبٶؿڃ٭قٹز. ٸػٹز ػٛطاٞڃبڂځ، ٸٮحبِ ټب

ثڃٵٲعڂز اؾشبٶساضزټبڀ ثب ٲُبث١ ٸ ثب٦ڃٟڃز دعق٧ځ ٸ زضٲبٶځ ذسٲبر اضا ٿ زضظٲڃٷٿ ٸټبڂځ اٮٳٯٯځ

ټبڀَجڃٗځٸٞطټٷ٫ځ٪طزق٫طڀ،اڂٵ٦كٹضضانطٞٻ،اٲ٧بٶبرٸٲشرههبٴدعق٧ځٸػبشثٻثٻ٣طٸٴٲ

(.1395ظازٺٸټٳ٧بضاٴ،ثٻڂ٧ځاظٲ٣هسټبڀ٪طزق٫طڀزضٲبٶځسجسڂ٭٦طزٺاؾز)اڂٳبٴ

ٿٸڂػٺزضظٲڃٷؾڃؿشٱٲٷبؾتآٲٹظقځثٻٶجٹزسؼطثٻ،ثځيٗٝٸٶب٦بضآٲسڀٲٷبثٕاٶؿبٶځ،زض٦٭

٪طزق٫ط زضٲبٴ، ٸ ؾلاٲز ؾبظٲبٴٶبڀ ٦ٳڃشٻټٳبټٷ٫ځ ٣ٞساٴ زضٲبٶځ، ٪طزق٫طڀ ٲشٹٮځ ټبڀټبڀ

ٸ زؾشځ نٷبڂٕ ٞطټٷ٫ځ، ٲڃطاص ؾبظٲبٴ ٸ دعق٧ځ آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ ثٽساقز، ٸظاضر زض ٞٗب٬ ٦بضڀ

ػٳٕ ػبٲٕ ؾڃؿشٱ ٣ٞساٴ اڂطاٴ،٪طزق٫طڀ، ثٻ زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ ٸضٸز ثٻ ٲطثٹٌ اَلاٖبر آٸضڀ

ټبڀټبڀ٪طزق٫طڀزضٲبٶځاڂطاٴ،٦ٳجٹزظڂطؾبذزضؾبٶځزضذهٹل٢بثٯڃزٱاَلأٶب٦بضآٲسڀؾڃؿش

اڂٵنٷٗزٲٹػتقسٺنٷٗز٪طزق٫طڀدعق٧ځاڂطاٴػبڂ٫بٺٲُٯٹثځٿ٢بٶٹٶځثطاڀسٹؾٗلاظٰٸذلأ

ثبقس ٶساقشٻ (1387)ػجبضڀ، ٲطا٦ع. زضٲبٶځ، سرههځ اٲ٧بٶبر زاقشٵ ثب قط٢ځ، آشضثبڂؼبٴ اؾشبٴ

IPDاٮٳٯٯځ)زاضاڀاؾشبٶساضزټبڀثڃٵبضؾشبٴزضٲبٶځٸثڃٳ
(،ٸػٹزدعق٧بٴٸٲشرههبٴذجطٺ،زاقشٵ2

ػٳٽٹضڀچكٳٻ اضٲٷؿشبٴ، ٦كٹضټبڀآشضثبڂؼبٴ، ټبڀآة٪طٰٲشٗسزٸٲؼبٸضرثبزضڂبچٿاضٸٲڃٻٸ

ټبڀٲؿشٗس٪طزق٫طڀزضٲبٶځذٹزٲرشبضٶرؼٹاٴٸٶعزڂ٧ځثٻ٦كٹضټبڀٖطا٠ٸسط٦ڃٻ،اظػٳٯٻاؾشبٴ

ٲځٲح ثٻؿٹة ؾب٬َٹضڀقٹز. زض ٦ٻ ذبضػځ زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ اٚٯت اؾشبٴ٦ٻ اڂٵ ثٻ اذڃط ټبڀ

اٶس،اظ٦كٹضآشضثبڂؼبٴثٹزٺٸؾٽٱؾبڂط٦كٹضټب٦ٳشطاؾز.ثٷبثٻزلاڂ٭٪ٹٶب٪ٹٴ،اٖشٳبزٲطاػٗٻ٦طزٺ

ؾب٬ زض زضٲبٶځ ٶؿجز٪طزق٫طاٴ اذڃط ؾب٬ټبڀ آٴثٻ حًٹض اٸٮڃٿ ټبڀ ثٻ اؾشبٴ، زض ٲڃعاٴټب

ٶٟط700ثٻ٦ٳشطاظ1392ٶٟطزضؾب5200٬سٹػٽځ٦بټفڂبٞشٻٸسٗساز٪طزق٫طاٴزضٲبٶځاظ٢بث٭

1394ٶٟط،زضؾب2500٬ثطاثط1393ضؾڃسٺاؾز.سٗساز٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضؾب1395٬زضؾب٬

ٶٟطثطآٸضزقسٺاؾز.٦700ٳشطاظ1395ٶٟطٸزضؾب911٬ثطاثط

زٿٲؿئٯ ٪طزق٫طڀ اؾزدڃچڃسٺضٲبٶځ ٚڃطؾبذشبضڂبٞشٻ ٸ دٹڂب ،. زضٲځ٪ٹٶب٪ٹٶځٖٹاٲ٭ سٹاٶس

ثبقسٿسٹؾٗ سإطڃط٪صاض زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ ټ؛نٷٗز ثط ٖٹاٲ٭ اڂٵ ثبٶسسإطڃط٪صاضٱ چٷس٪بٶٻ ضٸاثٍ ٸ
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ٲٷٓٹضثٻ،زضٲبٶځاٴ٪طزق٫طػصةقٷبؾبڂځٖٹاٲ٭ٲاططثطثطاڀدػٸټف،ڂ٧سڂ٫طزاضٶس.زضاڂٵضاؾشب

ضؾس.ٶٓطٲځيطٸضڀٸاؾبؾځثٻ،بزضارذسٲبرثٽساقشځٸزضٲبٶځٸػصة٪طزق٫طزضٲبٶځاٞعاڂفن

ٲٷسڀٸثٻاټٳڃزٖٹاٲ٭ٲاططزضػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځٸسإطڃط٪صاضڀآٴثطضٞشبضٸضيبڂزثبسٹػٻ

ٖٹاٲ٭ اؾز يطٸضڀ ٸ لاظٰ اؾشبٴ، زضٲبٶځ نٷٗز اظ ثرف اڂٵ ثبظاض سٹؾٗٿ ٸ آٶبٴ زٸثبضپ ٲطاػٗٿ

ٶ٫ڃعقځٲاططزضػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځقٷبؾبڂځقٹز؛ٶٹٖٔٹاٲ٭اظٶٓطٖٯزٸٲٗٯٹٮځثطضؾځٸا

آٴ اټٳڃز ؾڃبؾزٲڃعاٴ سب قٹز اضظڂبثځ ثطٶبٲٻټب ٸ اؾشبٴ٪صاضاٴ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ حٹظپ ضڂعاٴ

ثطٶبٲٻ ثشٹاٶٷس قط٢ځ زآشضثبڂؼبٴ اضا ٻ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ سٹؾٗٿ ثطاڀ ٦بضآٲسڀ ٸ اططثرف ټٷس.ټبڀ

ؾاا٬انٯځسح٣ڃ١اڂٵاؾز٦ٻٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځ

ضٸثٷسڀټطڂ٥چ٫ٹٶٻاؾز؟اظاڂٵ٦ساٲٷسٸٶٹٖٔٹاٲ٭اظٶٓطٖٯزٸٲٗٯٹٮځچڃؿزٸټٳچٷڃٵاٸٮٹڂز

دطزا قط٢ځ آشضثبڂؼبٴ اؾشبٴ زض زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ ػصة ٖٹاٲ٭ ثطضؾځ ثٻ سح٣ڃ١، اڂٵ ٸزض ذشٻ

قٹز.دڃكٷٽبزټبڂځثطاڀثٽجٹزٸسٹؾٗٿاڂٵنٷٗزاضا ٻٲځ



 هجبًٖ ًظطٕ

اٶس:ؾبظٲبٴػٽبٶځٶٓطاٴسٗبضڂٝٲشٷٹٖځثطاڀ٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٶځثڃبٴ٦طزٺٲح٣٣بٴٸنبحت

٦ٷس:اؾشٟبزٺاظذسٲبسځ٦ٻثٻثٽجٹزڀَٹضذبل٪طزق٫طڀزضٲبٶځضاچٷڃٵسٗطڂٝٲځثٻ1٪طزق٫طڀ

ٸټٹاڂبٲساذلاردعق٧ځ(ٲٷؼطټبڀٲٗسٶځ،آةعاڂفؾلاٲشځٸاٞعاڂفضٸحڃٿٞطز)ثباؾشٟبزٺاظآةڂباٞ

(،1387اٶؼبٲس.ػجبضڀ)ؾبٖزثٻَٹ٬ٲځ24قٹزٸزضٲ٧بٶځذبضعاظٲح٭ؾ٧ٹٶزٞطزثڃفاظٲځ

دعق٧ځس٣ؿڃٱ ٪طزق٫طڀقٟبثرفٸ٪طزق٫طڀ نحز، ثٻؾٻٶٹٔ٪طزق٫طڀ ٪طزق٫طڀؾلاٲزضا

زضٲبٴ٦ ٸ زاضٸزضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ ٶٹٔ زٸ قبٲ٭ دعق٧ځ ٪طزق٫طڀ اؾز. اؾز.طزٺ دعق٧ځ ټبڀ

زٶساٴزضٲبٴ ٚڃطظڂجبڂځ(، ٸ )ظڂجبڂځ ػطاحځ دعق٧ځ، زضٲبٴ قبٲ٭: دعق٧ځ زضٲبٴټبڀ ٸ ټبڀدعق٧ځ

ٷس٦(،ثڃبٴٲځ2006ټبڀسٷبؾٯځ)ٶبظاڂځ،ظاڂٳبٴٸػطاحځسٛڃڃطػٷؿڃز(اؾز.٦بٶ٭)ٶبثبضٸضڀٸاٶساٰ

ټبڀَٹلاٶځضاثطاڀ٦ٻ٪طزق٫طڀزضٲبٶځنٷٗشځزضحب٬ضقسؾطڂٕاؾز٦ٻزضآٴ،ٲطزٰاٚٯتٲؿبٞز

ٲطا٢جزثٻ آٸضزٴ زٶساٴزؾز دعق٧ځ، ٲځټبڀ َځ ذبضػځ ٦كٹضټبڀ ثٻ ػطاحځ ٸ ٦ٷٷس،دعق٧ځ

ټٱَٹضڀثٻ ٦ٹ٦ٻ ٸ ڂٹ ټؿشٷس. ٶڃع ٪طزق٫طڀ زضحب٬ ٲځ2012)2ظٲبٴ ثڃبٴ ٪طزق٫طڀ(، ٦ٻ ٦ٷٷس

ٶٻ ٲ٣هسټبڂځزضٲبٶځ ثطاڀ ػؿشؼٹ ثٯ٧ٻ اؾز، دعق٧ځ زضٲبٴ ثطاڀ ٦كٹض اظ ذبضع ثٻ ؾٟط قبٲ٭ سٷٽب

٢ڃٳز ٸ ثڃكشط ٞٷځ ٲٽبضر ٦ٻ نٷٗزاؾز ٸ دعق٧ځ ذسٲبر اظ سط٦ڃجځ ٸ زاضٶس ض٢بثشځ ټبڀ

ثٻ٪طزق٫طڀ ٪بټځ ؾلاٲز ٪طزق٫طڀ ٸ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ ٲٟبټڃٱ ثٻاٶس. ٲشطازٜ ٪طٞشٻنٹضر ٦بض

٦بضضاقٹٶسٲځ ٸ )لاٶز اؾز ؾلاٲز ٪طزق٫طڀ اظ ٲكش٣ځ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ ػبٲٕ، زڂس٪بټځ اظ .3،

ټبڀٶٓطڀ٪ٹٶب٪ٹٶځزضذهٹلٖٹاٲ٭ٲاططزضػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځٲُطحاؾز.(.ٲس2010٬

زټٷسپؾڃؿشٱ٪طزق٫طڀزضٲبٶځٖجبضسٷساظ:ټبڀسك٧ڃ٭(،ٲاٮٟٻ2011ثطاؾبؼزڂس٪بٺ٪ڃٹ٦ٹ)

                                                           
1. UNWTO 
2. Yu & Ko 
3. Lunt & Carrera 
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٦ٷٷس؛ة(ٲٷب١َٲٹٮس٪طزق٫طضٲبٶځ٦ٻٲحهٹلار٪طزق٫طڀزضٲبٶځضاٲهطٜٲځاٮٝ(٪طزق٫طاٴز

زضٲبٶځ1زضٲبٶځ ٪طزق٫ط ٲ٣هس ٲٷب١َ اضا ٻ2، ع( ٦ٻ؛ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ نٷٗز ذسٲبر زټٷس٪بٴ

سإٲڃٵ زضٲبٶځ، ٪طزق٫طڀ ٲحهٹلار ٸاؾُٻقبٲ٭ اڂٵ٦ٷٷس٪بٴ، ٲُبث١ اؾز. ٲطسجٍ ذسٲبر ٸ ټب

 ٲٯځ ٦لاٴ ٖٹاٲ٭ آغاٶؽزڂس٪بٺ ضٞبټځ، ٸ زضٲبٶځ ذسٲبر ٲطا٦ع زٸٮشځ، ٸٸ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ ټبڀ

ثبظاضڂبثځٸسجٯڃٛبرزضٲ٣بنس٪طزق٫طڀزضٲبٶځثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځسإطڃط٪صاضٶس.

ٲطحٯٻ زٸ ٞطػڃٷٹٲس٬ ٸ اؾٳڃز سهٳڃٱ2007)3اڀ ثط ٲاطط ٖٹاٲ٭ ثطاڀ( ثڃٳبضاٴ ٪ڃطڀ

٦كٹض اظ ذبضع زض زضٲبٶځ ذسٲبر زازٺػؿشؼٹڀ سٹؾٗٻ زضضا ٲاطط ٖٹاٲ٭ ٲس٬، اٸ٬ ٲطحٯٿ زض اٶس.

اٶشربة٦طزٺاٶشربةٲ٣هسقٷبؾبڂځٲځ اٶس،اٲ٧بٶبرقٹز.ؾذؽزضٲطحٯٿزٸٰ،اٞطازڀ٦ٻٲ٣هسضا

ٲځٲطا٢جز اضظڂبثځ ضا زضٲبٶځ ٸ ثٽساقشځ آٴټبڀ ٲځ٦ٷٷس. ٸڂػ٪ځټب اظػٳٯٻ٪ٹڂٷس ٦كٹض ذبل ټبڀ

ټبڀٶٓبضسځزضاٶشربةٲ٣هسسإطڃط٪صاضٶس.ټٳچٷڃٵٖٹاٲٯځٸؾڃبؾزقطاڂٍا٢شهبزڀ،ًٞبڀؾڃبؾځ

ټعڂٷٻ ثڃٳبضؾشبٴ، ضؾٳځ ٲؼٹظټبڀ ٲطا٦عٲبٶٷس اٶشربة ثط دعق٧بٴ آٲٹظـ ٸ زضٲبٴ ٦ڃٟڃز ټب،

ټبڀثٽساقشځٸزضٲبٶځسإطڃط٪صاضٶس.ٲطا٢جز

سٺاؾز.زض(اضا ٻق2010)4زضٲبٶځسٹؾٍټڃٹٶ٩ٸټٳ٧بضاٴٲس٬ٖطيٻٸس٣بيبڀ٪طزق٫طڀ

زضٲبٶځاظزٸزڂس٪بٺٖطيٻٸس٣بيبثطضؾځقسٺاؾز.زضٲس٬ٖطيٻٸس٣بيبڀاڂٵٲس٬،٪طزق٫طڀ

٪ڃطڀ٪طزق٫طاٴزضثبضپٲ٣هس٦ٷس٦ٻثطسهٳڃٱزضٲبٶځ،انُلاحس٣بيبثٻٖٹاٲٯځاقبضٺٲځ٪طزق٫طڀ

قسٺ٧بٶبرٸذسٲبراضا ٻټب،اٲټبڀزضٲبٶځسإطڃط٪صاضاؾز.َطٜٖطيٿٲس٬قبٲ٭ټٳٿسلاـٸ٪عڂٷٻ

ټبڀٲ٣هس،اٲ٧بٶبرسٹؾٍٲ٣بنس٪طزق٫طڀدعق٧ځاؾز.ثطاؾبؼزڂس٪بٺٖطيٻٸس٣بيب،ظڂطؾبذز

ثڃٵ اؾشبٶساضز زضٲبٶځ، ذسٲبر ٦ڃٟڃز ٲطا٢جزدعق٧ځ، ټعڂٷٻاٮٳٯٯځ ثٽساقشځ، زضٲبٶځ،ټبڀ ټبڀ

ټبڀ٪ٹٶب٪ٹٴثطٲؿٯٍثٻظثبٴؾبذشبضاضسجبَځذٹة،ثبظاضڂبثځٸسجٯڃٛبرٸټٳچٷڃٵ٦بض٦ٷبٴدعق٧ځ

ػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځسإطڃط٪صاضٶس.

٪ٷ٩ټبڀ٪طزق٫طاٴزضٲبٶځضازضٲڃبٴ٪طزق٫طاٴثبٮ٣ٹٺزضټٷ٩(اٶ٫ڃعٺ2008)5ڂٻٸټٳ٧بضاٴ

٦طزٺ آٴثطضؾځ ٦ككځاٶس. ٸ ضاٶكځ اٶ٫ڃعـ سئٹضڀ اظ ٲُبٮٗٻ اڂٵ زض ٦طزٺ6ټب چبضچٹثځاؾشٟبزٺ ٸ

اٶ٫ڃعٺ ٪طزثطاڀ زازٺټبڀ اضا ٻ زضٲبٶځ آٴق٫طاٴ اٶ٫ڃعٺاٶس. ٦ٻ زضڂبٞشٷس زضٲبٶځټب ٪طزق٫طاٴ ټبڀ

ټبثڃكشطٲطثٹٌثٻٖٹاٲ٭دعق٧ځاؾزٸٶ٫طاٶځاظاٲ٧بٶبرٲشٟبٸراظ٪طزق٫طڀٲٗٳٹ٬اؾز؛اٶ٫ڃعٺ

ټبڀٲ٣هسثڃكشطاؾز.ثٻٸڂػ٪ځدعق٧ځٸزضٲبٶځٶؿجز

ضاٶكځ ٲس٬ ٲځـثطاؾبؼ ؾٟط ٲطزٰ ٦ككځ، سحز٦ٷٷس، سهٳڃٱچٹٴ سٹؾٍٞكبضٶس. ؾٟط ٪ڃطڀ

ٲځٶڃطٸڀ ثطاٶ٫ڃرشٻ ٲ٣هس ذبضػځ ٶڃطٸټبڀ ٸ ضٸاٶځ ٸ زضٸٶځ ٸاٮ٧طټبڀ ٸ )ٸاٮ٧ط 7قٹز ،2010.)

ٲځٖجبضرثٻ اڂؼبز ؾٟط ثٻ سٳبڂ٭ ٞطز زض )ٞكبض( ضاٶكځ ٖٹاٲ٭ زضزڂ٫ط، ضا ٞطز ٦ككځ ٖٹاٲ٭ ٸ ٦ٷس

                                                           
1. Medical Tourist Generating Region 

2. Medical Tourist Destination Region 
3. Smith & Forgione 
4. Heung et al. 

5. Ye et al. 

6. Push & pull motivation 

7. Walker &  Walker 



...گ٘طٕ اضظٗبثٖ ػَاهل خصة گطزقگطاى زضهبًٖ ثب ضٍٗىطز تهو٘ن ٍ ّوىبضاى اوجط لبؾوٖ ٗبلمَظ آغبج
 

43 

ټبڂځچٹٴ:ٲڃ٭ثٻضټبڂځ،اؾشطاحز،شطزٺ،اٶ٫ڃعٺ٦ٷس.زضڂ٥ٲٟٽٹٰ٪ؿاٶشربةٲ٣هسٲٷبؾت٦ٳ٥ٲځ

آضاٲف،٢سضٸٲٷعٮز،ثٽجٹزضٸاثٍذٹڂكبٸٶسڀ،سؿٽڃ٭سٗبٲلاراػشٳبٖځ،ٲبػطاػٹڂځ،ؾلاٲزٸسٷبؾت

ٲځ ٪طٞشٻ زضٶٓط ضاٶكځ ٖٹاٲ٭ اٶ٫ڃعٺاٶساٰ، آةقٹٶس. ؾٹاح٭، ٲبٶٷس: اٲ٧بٶبرټبڂځ آضاٰ، ٲٷ٣ُٿ ٸټٹا،

(.2016اٶس)ػبٴٸلاض٤،،آٲٹظـ،اٶشٓبضؾٹزٸثبظاضڂبثځ،ٖٹاٲ٭٦ككځټبڀٞطټٷ٫ځسٟطڂحځ،ػبشثٻ

ٸڂػ٪ځ قبٲ٭ ضاٶكځ ٖٹاٲ٭ زضٲبٶځ، ٪طزق٫طڀ ػبٲٗٻزضظٲڃٷٿ ػٷؿڃز،ټبڀ )ؾٵ، قٷبذشځ

زټٷسپس٣بيبثطاڀزضآٲس،آٲٹظـ(ٸٲطسجٍثبؾلاٲز)ٸيٗڃزثڃٳٻ،ٸيٗڃزؾلاٲشځ(اؾزٸٶكبٴ

 ٸ )ٞشچطڂٵ اؾز دعق٧ځ 1اؾشٟبٶٹذسٲبر ٲ٣هس2016، ثٻ ٲطثٹٌ ٖٳسسبً ٦ككځ ٖٹاٲ٭ زضٲ٣بث٭، .)

ٸ ذسٲبر ٦ڃٟڃز ٸ ٦كٹض( سهٹڂط ا٢شهبزڀ، )طجبر ٦كٹض ٲحڃٍ قبٲ٭ ٸ اؾز زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ

(.2016اٲ٧بٶبردعق٧ځ)ٲطا٢جزثب٦ڃٟڃز،ٲؼٹظضؾٳځ،قٽطردعق٧بٴ(اؾز)ٞشچطڂٵٸاؾشٟبٶٹ،

اٲ٭٦ككځثطٸضٸز٪طزق٫طاٴزضٲبٶځسإطڃط٪صاضٶس.ثٷبثطاڂٵ،ٖٹاٲ٭ضاٶكځثطذطٸعٸٖٹ

٦ككځ،قبذم٪طزق٫طڀزضٲبٶځضاسٹؾٗٻـ(،ثباؾشٟبزٺاضٲس٬ضاٶكځ2016ٞٷشطڂچٸاؾشٟبٶٹ)

ٸزازٺ دعق٧ځ ټعڂٷٿ ٪طزق٫طڀ، ٲ٣هس ٦كٹض، ٲحڃٍ قسٺ: سك٧ڃ٭ ٖبٲ٭ چٽبض اظ قبذم اڂٵ اٶس.

٦ككځضاثطاڀثطضؾځٖٹاٲ٭ـ(ٲس٬ضاٶكځ2010)2ذسٲبرٸاٲ٧بٶبردعق٧ځ.ٸڂطاؾٹٶشٹضٴٸثبڂؽ

اٶس.اڂٵٲُبٮٗٻاٮٳٯٯځزضؾٟطثٻسبڂٯٷساؾشٟبزٺ٦طزٺ٪ڃطڀٲؿبٞطاٴدعق٧ځثڃٵٲاططثطٞطاڂٷسسهٳڃٱ

ٲځ ٶٹآٸضڀٶكبٴ قبٲ٭ سبڂٯٷس زض دعق٧ځ ٪طزق٫طڀ ٦ككځ ٖٹاٲ٭ ٦ٻ ثٽطٺزټس دعق٧ځ، ٸضڀټبڀ

ټٷ٫ځاؾز.ؾبظٲبٶځ،٦ڃٟڃزذسٲبرٸدڃٹٶسٞط



 پ٘كٌ٘ٔ پػٍّف

ټبڀ٪ٹٶب٪ٹٶځزضزاذ٭ٸذبضعاظ٦كٹض،زضذهٹلاٶ٫ڃعٺٸٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴدػٸټف

ټبثٻقطحظڂطاؾز:زضٲبٶځاٶؼبٰقسٺ٦ٻثطذځاظآٴ

( ٖٷبثؿشبٶځ ٸ ثٻ1394ٖٷبثؿشبٶځ ٲكٽس قٽط اٶشربة ثط ٲاطط ٖٹاٲ٭ سح٣ڃ٣ځ زض ټسٜ( ٖٷٹاٴ

زټس٦ٻ٦ڃٟڃزذسٲبرزضٲبٶځثڃكشطڂٵسإطڃطټبٶكبٴٲځاٶس.ڂبٞشٻځضاٲُبٮٗٻ٦طزٺ٪طزق٫طڀدعق٧

(ثٻثطضؾځٶ٣فذسٲبرسرههځزضٲبٶځزض1394ضاثطاٶشربةاڂٵقٽطثطاڀزضٲبٴزاضز.قٳڃٵ)

اؾز. دطزاذشٻ سٽطاٴ( زاٶك٫بټځ ػٽبز ضٸڂبٴ دػٸټك٫بٺ ٲٹضزڀ: )ٲُبٮٗٿ ذبضػځ ٪طزق٫طاٴ ػصة

ټب،اٲ٧بٶبرڃ١ثڃبٶ٫طاڂٵاؾز٦ٻاٲ٧بٶبرٸسؼٽڃعار،سرهمٸٲٽبضردطؾٷ٭ثڃٳبضؾشبٴٶشبڂغسح٣

ثڃٳبضؾشبٴ اٲ٧بٶبر ٸ ٦كٹض ٲؿبٞطسځ ٸ ٢بث٭٪طزق٫طڀ ٶ٣ف آٴ ٪طزق٫طاٴټبڀ ػصة زض سٹػٽځ

( ٪ٹزضظڀ زاضز. 1393ذبضػځ ٖٷٹاٴ ثب ذٹز، ز٦شطڀ ضؾبٮٿ زض سٹؾٗٿثطٶبٲٻ»( ضاټجطزڀ ضڂعڀ

،ثٻثطضؾځٖٹاٲ٭ٲاططثطسٹؾٗٿ٪طزق٫طڀدعق٧ځدطزاذشٻ«قٽطقڃطاظځزض٦لاٴ٪طزق٫طڀدعق٧

اؾز.ٶشبڂغدػٸټفثڃبٶ٫طاڂٵاؾز٦ٻٖٹاٲ٭٦ڃٟڃزذسٲبرزضٲبٶځٸ٪طزق٫طڀ،ٞطټٷ٩،اٲ٧بٶبر،

سٹؾٗٿ ثب ٲؿش٣ڃٱ ٸ ٲظجز ضاثُٿ اَلاٖبر ٞٷّبٸضڀ ٸ ٪طزق٫طڀ ٸ زضٲبٶځ سؼٽڃعار ٸ سؿٽڃلار

قٹززاضز.ټٳچٷڃٵثباٞعاڂف٢ڃٳز،سٹؾٗٿ٪طزق٫طڀدعق٧ځثب٦بټفٲٹاػٻٲځ٪طزق٫طڀدعق٧ځ

                                                           
1. Fetscherin & Stephano 

2. Veerasoontorn & Beise 
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( ټٳ٧بضاٴ ٸ ٲ٣سٰ ټبزڂعازٺ ثبٮ٧ٗؽ. ٪طزق٫طاٴ1392ٸ اٶ٫ڃعپ ثط ٲاطط ٖٹاٲ٭ اٮ٫ٹڀ ثطضؾځ ثٻ )

زټس٦ٻټعڂٷٿزضٲبٴ،ظٲبٴاٶشٓبض،سٷٹٔاٶس.ٶشبڂغسح٣ڃ١ٶكبٴٲځدعق٧ځثطاڀٸضٸزثٻاڂطاٴدطزاذشٻ

سؼٽڃعاردعق٧ځٸٖٹاٲ٭ػبٲٗٻزضٲب قٷبذشځثطاٶ٫ڃعپٸضٸزثڃٳبضاٴذبضػځثٻاڂطاٴاططٲظجزٶځ،

ؾٽٹٮزؾٟطٸػبشثٻ ٦ڃٟڃزذسٲبر،قطاڂٍؾڃبؾځٸاٲٷڃشځ، اٲب زاضز، ټبڀ٪طزق٫طڀاططٲٗٷبزاض

ذشٻ(ثٻثطضؾځٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طدعق٧ځثٻاڂطاٴدطزا1387ٲٗٷبزاضڀٶساضٶس.٦بْٳځ)

زټس٦ٻاٲٷڃزاػشٳبٖځ،ثطذٹضزاضڀاظاؾشبٶساضزټبڀػٽبٶځزضٲطا٦عزضٲبٶځٸاؾز.ٶشبڂغٶكبٴٲځ

سطڂٵا٢بٲشځٸټٳچٷڃٵسؼٽڃعاردعق٧ځ،زض٦ٷبضؾٽٹٮزٸضٸزثٻ٦كٹض)نسٸضضٸازڂسزضٲبٴ(اظٲٽٱ

ٲٷبؾتثبظاضڂبثځاظضاټ٧بضټبڀسٹؾٗٿاڂٵنٷٗززضاڂطاٴاؾز.ټٳچٷڃٵ،اټٳڃزثبظاضڂبثځٸآٲڃرشٿ

ٖٹاٲ٭ٲٽٱثطاڀػصة٪طزق٫طاٴدعق٧ځثٻاڂطاٴقٷبذشٻقسٺاؾز.

(زضدػٸټكځػبٲٕثٻسٹؾٗٿٲ٣ڃبؼٸاٖشجبضؾٷؼځقبذم٪طزق٫طڀ2016)1ٞشچطڂٵٸاؾشبٞبٶٹ

دطزاذشٻ ټعڂٷٻزضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ، ٦كٹضڀ، ثٗس چٽبض اظ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ قبذم ؾبذشبض ټبڀاٶس.

(زض2016ظڂطقبذماؾز.ضازٲٷف)34سٲبرٸسؿٽڃلاردعق٧ځسك٧ڃ٭قسٺ٦ٻزاضاڀزضٲبٶځٸذ

دػٸټكځٖٹاٲ٭ٲاططزضاٶشربةٲ٣هس٪طزق٫طاٴزضٲبٶځآٲطڂ٧بضاثطضؾځ٦طزٺاؾز.ٶشبڂغثڃبٶ٫طاڂٵ

ټبڀانٯځ٪طزق٫طاٴاؾز٦ٻټعڂٷٻ،س٧ٷٹٮٹغڀدڃكطٞشٻ،ذسٲبرثب٦ڃٟڃزثبلاٸٲؼٹظضؾٳځاظاٶ٫ڃعٺ

( ټٳ٧بضاٴ ٸ قبټطخ زټسقشځ اؾز. اټٳڃز2016زضٲبٶځ ٸظٴ قبٶٹٴ آٶشطٸدځ ضٸڂ٧طز اظ اؾشٟبزٺ ثب )

اضظڂبثځ٦طزٺ ٶشبڂغٶكبٴزازٺ٦ٻٲٽٱٖٹاٲ٭ٲاططزضاٶشربةٲ٣هسټبڀ٪طزق٫طڀزضٲبٶځضا سطڂٵاٶس.

(2014بٴٸټٳ٧بضاٴ)ؾٯُ اٶس.ټبڀسجٯڃٛبسځٖٹاٲ٭ٲاططزضاٶشربةٲ٣هس٦ڃٟڃززضٲبٴ،ټعڂٷٻٸثطٶبٲٻ

اٶس.اڂٵٖٹاٲ٭ٖجبضسٷسزضسح٣ڃ٣ځٖٹاٲ٭سإطڃط٪صاضثطػصاثڃزٲ٣هس٪طزق٫طڀزضٲبٶځضاثطضؾځ٦طزٺ

(زضدػٸټكځ2014دصڂطڀٲ٣هس،٦ڃٟڃزذسٲبر،ټعڂٷٻٸٶ٫طـ٪طزق٫ط.ٖعڂعٸټٳ٧بضاٴ)اظ:ض٢بثز

زټس٦ٻقٽطرثڃٳبضؾشبٴثڃكشطڂٵٲځاٶس.ٶشبڂغٶكبٴقبذهځضاثطاڀ٪طزق٫طڀدعق٧ځسٹؾٗٻزازٺ

(ثباؾشٟبزٺاظضٸـزٲڃش٭ثٻاضظڂبثځ2012)2اططضازضٲڃبٴٖٹاٲ٭قبذم٪طزق٫طڀدعق٧ځزاضز.چٵ

سٹاٶساَلاٖبرٖٹاٲ٭ٲاططثطسٹؾٗٿ٪طزق٫طڀدعق٧ځزضسبڂٹاٴدطزاذشٻاؾز.ثطاثطٶشبڂغ،اڂٷشطٶزٲځ

ٸثبظاضڂبثځضاثطاڀسٹؾٗٿنٷٗز٪طزق٫طڀدعق٧ځس٣ٹڂزز٢ڃ٣ځزضثبضپ٪طزق٫طڀدعق٧ځاضا ٻزټس

(ٖٹاٲ٭ٲاططثطاٶشربةٲ٣هسسٹؾٍثڃٳبضاٴضازض٪طزق٫طڀدعق٧ځ2011)٦3ٷس.ٲٷٹڂ٭ٸټٳ٧بضاٴ

٦طزٺ اػشٳبٖځ،ثطضؾځ ٞطټٷ٫ځ س٧ٷٹٮٹغڀ، ا٢شهبزڀ، ؾڃبؾځ، ٲحڃٍ اظ: ٖجبضسٷس ٖٹاٲ٭ اڂٵ اٶس؛

(،زضسح٣ڃ٣ځدڃطاٲٹٴ٪طزق٫طڀدبڂساضدعق٧ځ2011)4ٸټٳ٧بضاٴٸػٛطاٞڃبڂځ.ثطڂؿشٹقٷبؾځػٳٗڃز

ٲځ ثڃبٴ ٦بؾشبضڂ٧ب، ٖلاٸٺزض ٦ٻ اٖشجبضثركځ٦ٷٷس زضٲبٶځ، ٲطا٦ع ٸ سؿٽڃلار قٽطر ٸ ټعڂٷٻ ثط

ٞطنزثڃٳبضؾشبٴ دعق٧بٴ، قٽطر ثبټب، سؿٽڃلار ٸاثؿش٫ځ ٦كٹض، ٞطټٷ٩ ػطاحځ، اٖٳب٬ اظ ثٗس ټبڀ

ڃكطٞشٻ،ٶجٹزثطذځاظذسٲبرزضٲبٶځ٦كٹضاظػٳٯٻٖٹاٲٯځټؿشٷس٦ٻضٞشبضټبڀ٦كٹضټبڀدثڃٳبضؾشبٴ

ثٷسڀٖٹاٲ٭٦ككځٲ٣هس(ثٻاٸٮٹڂز2011زټس.اؾسڀٸزضڂبڂځ)سإطڃط٢طاضٲځ٦ٷٷسٺضاسحزٲهطٜ

                                                           
1 Fetscherin& Stephano 

2. Chen 
3. Menvielle et al. 
4. Bristow et al. 
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دطزاذشٻ اڂطاٶځ ٪طزق٫طاٴ ثطاڀ ٖلاٸٺٲبٮعڀ ٦ٻ اؾز اڂٵ ثڃبٶ٫ط سح٣ڃ١ اڂٵ ٶشبڂغ آٲٹظـاٶس. ثط

ػ ػصةبشثٻ٪طزق٫طڀ، زض ثبلاڂځ ضسجٿ اؾشبٶساضز ا٢بٲز ٲح٭ ٸ ثبظ اػشٳبٖځ ًٞبڀ ٲسضٴ، ټبڀ

ټبڀظڂبزڀزضظٲڃٷٿٖٹاٲ٭سإطڃط٪صاضزټس٦ٻدػٸټف٪طزق٫طاٴاڂطاٶځزاضٶس.ثطضؾځسح٣ڃ٣برٶكبٴٲځ

ٖٹاٲ٭ ٶٹٔ ٸ ڂ٧سڂ٫ط ضٸڀ ثط ٖٹاٲ٭ سإطڃط٪صاضڀ ٲڃعاٴ ثٻ اٲب قسٺ، اٶؼبٰ زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ ػصة ثط

اظاڂٵا اؾز. ٶكسٺ سٹػٽځ ثٹزٴ ٲٗٯٹ٬ ڂب ٖٯز ٸظٶٓط ٖٹاٲ٭ ثڃٵ ضاثُٿ ثطضؾځ ثٻ سح٣ڃ١، اڂٵ زض ضٸ

آٴ سإطڃط٪صاضڀ آٴٲڃعاٴ ثٹزٴ ٲٗٯٹ٬ ڂب ٖٯز ڂ٧سڂ٫ط، ثط ػصةټب ثط ٖٹاٲ٭ ٲاططسطڂٵ اټٳڃز ٸ ټب

قٹز.٪طزق٫طاٴزضٲبٶځدطزاذشٻٲځ



 هسل هفَْهٖ پػٍّف

ظڂطقبذمقبذم ٸ ٪طزټب ػصة ٦شبثربٶٻټبڀ ٸ اؾٷبزڀ ٲُبٮٗبر اظَطڂ١ اثشسا زضٲبٶځ ٸق٫طاٴ اڀ

٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٴاؾشرطاعقس. ٲسڂطاٴٸ٦بضقٷبؾبٴحٹظپ ټٳچٷڃٵٲهبحجٻثبذجط٪بٴ،

ٶٓطاظاٖٳب٬ټبزضاذشڃبضذجط٪بٴٸاؾبسڃساڂٵحٹظٺ٢طاض٪طٞزٸدؽټبٸظڂطقبذمؾذؽقبذم

ظڂطقبذمقٷبؾبڂځقس.ٲس24٬ق٫طاٴزضٲبٶځزضچٽبضقبذمٸټب،ٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزآٴ

(ثطحؿتٖٹاٲ٭ػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضچٽبضقبذمټعڂٷٻ،1ٲٟٽٹٲځدػٸټف)ٲُبث١ق٧٭

ظڂطؾبذز ٸ ٲ٣هس ٪طزق٫طاٴ٦ڃٟڃز، ػصة ثط ٲاطط ٖٹاٲ٭ اؾز. قسٺ اضا ٻ سرههځ ٸ ٞٷځ ټبڀ

ز.آٲسٺاؾ1ثٷسڀٶٽبڂځزضػسٸ٬زضٲبٶځٸزؾشٻ

 إ : هسل هفَْهٖ پػٍّف ثب ؾبذتبض قجى1ِقىل 












 

 

 

 

 

 

ّسف: خصة گطزقگطاى 

 زضهبًٖ 

 ّب ظٗطؾبذت
(I) 

 همهس

(D) 
 و٘ف٘ت

(Q) 

 (C) ّعٌِٗ

I1, I2, 

I3, I4, 

I5, I6 

D1, D2, 

D3, D4, 

D5 

Q1, Q2, 

Q3, Q4, 

Q5, Q6, 

Q7, Q8 

C1, C2, 

C3, C4, 

C5 
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 ّبٕ خصة گطزقگطاى زضهبًٖ ّب ٍ ظٗطقبذم : قبذم1خسٍل 
 هٌجغ هَضزاؾتفبزُ ّب ظٗطقبذم ًوبز ّب قبذم ًوبز

C ٌِّٗع 

C1(،ڂٻٸټٳ٧بضاٴ2007اؾٳڃزٸٞطػڃٷٹ)ټعڂٷٿ٦ٱزضٲبٴ

(،ضازٲٷف2016(،ٞشچطڂٵٸاؾشٟبٶٹ)2008)

(،ؾٯُبٴٸ2016(،قبټطخٸټٳ٧بضاٴ)2016)

(،2014(،ٖعڂعٸټٳ٧بضاٴ)2014ټٳ٧بضاٴ)

(2011ثطڂؿشٹٸټٳ٧بضاٴ)

C2ټبڀثٽساقشځټعڂٷٿ٦ٱٲطا٢جز

C3ټعڂٷٿ٦ٱٲح٭ا٢بٲز

C4ٸٶ٣٭ټبڀ٦ٱؾٟطٸحٳ٭ټعڂٷٻ

C5ٲٷبؾتثٹزٴ٢ڃٳزذسٲبر

Qو٘ف٘ت 

Q1عق٧بٴٲشرهماٖشجبضٸقٽطرد

(،2007(،اؾٳڃزٸٞطػڃٷٹ)2011٪ڃٹ٦ٹ)

(،ڂٻٸټٳ٧بضاٴ2010ټڃٹٶ٩ٸټٳ٧بضاٴ)

(،ٞشچطڂٵٸ2010(،ٸڂطاؾٹٶشٹضٴٸثبڂؽ)2008)

(،قبټطخٸ2016(،ضازٲٷف)2016اؾشٟبٶٹ)

(،2014(،ؾٯُبٴٸټٳ٧بضاٴ)2016ټٳ٧بضاٴ)

(،ثطڂؿشٹٸټٳ٧بضاٴ2014ٖعڂعٸټٳ٧بضاٴ)

(،ٖٷبثؿشبٶځٸ2011،ٲٷٹڂ٭ٸټٳ٧بضاٴ)(2011)

(1394ٖٷبثؿشبٶځ)

Q2
اٮٳٯٯځٸػٹزاؾشبٶساضزټبڀثڃٵ

ټبثڃٳبضؾشبٴ

Q3٦ڃٟڃزثبلاڀزضٲبٴ

Q4ٲسضٴثٹزٴسؼٽڃعاردعق٧ځٲٷ٣ُٻ

Q5اٮٳٯٯځسإڂڃسقسٺزاقشٵدعق٧بٴثڃٵ

Q6
ټبڀا٢ٹاٰٸزٸؾشبٴزضذهٹلسٹنڃٻ

٦ڃٟڃزدعق٧بٴ

Q7 ٦ٱثٹزٴظٲبٴاٶشٓبضزضٲبٴ

Q8 
زضزؾشطؼثٹزٴذسٲبرزضٲبٶځ

ٲشٷٹٔ

Dهمهس 

D1ٲحجٹثڃزٲ٣هس٪طزق٫طڀ
(،٪ٹزضظڀ1394(،قٳڃٵ)2008ڂٻٸټٳ٧بضاٴ)

(،ٞشچطڂٵٸاؾشٟبٶٹ1387(،٦بْٳځ)1393)

(،ٖعڂع2014(،ؾٯُبٴٸټٳ٧بضاٴ)2016)

ڂ٭(،ٲٷٹ2011(،ثطڂؿشٹٸټٳ٧بضاٴ)2014)

(2011(،اؾسڀٸزضڂبڂځ)2011)

D2ټبڀ٪طزق٫طڀٲٷ٣ُٻػبشثٻ

D3ټبڀظثبٶځٸٞطټٷ٫ځٲكبثٽز

D4
اظٲ٧بٴٲٷبؾتثطاڀآضاٲفدؽ

زضٲبٴ

D5 اٲٷڃزاػشٳبٖځزضٲٷ٣ُٻ

I
ّبٕ  ظٗطؾبذت

 فٌٖ ٍ ترههٖ

I1ٸػٹزاٲ٧بٶبرا٢بٲشځٸضٞبټځٲٷبؾت

(،ڂٻٸ٧2010بضاٴ)(،ټڃٹٶ٩ٸټٳ2011٪ڃٹ٦ٹ)

(،2016(،ٞشچطڂٵٸاؾشٟبٶٹ)2008ټٳ٧بضاٴ)

(،2016(،قبټطخٸټٳ٧بضاٴ)2016ضازٲٷف)

(،اؾسڀ2011(،ثطڂؿشٹٸټٳ٧بضاٴ)2012چٵ)

(1393(،٪ٹزضظڀ)2011ٸزضڂبڂځ)

I2ٸػٹزٲشطػٱزضثڃٳبضؾشبٴ

I3اٲ٧بٴثط٢طاضڀاضسجبَبراٮ٧شطٸٶڃ٧ځ

I4ټبڀضاڂغ٦كٹضاٶٹأثڃٳٻدصڂطٞشٵ

I5
ٸػٹزاٲ٧بٶبرثطاڀٲكبٸضپدعق٧ځثب

ثڃٳبضذبضػځ٢ج٭ٸثٗساظزضٲبٴ

I6
ثبظاضڂبثځ،سجٯڃٛبرٸثطٶسذسٲبر

ثٽساقشځٸزضٲبٶځٲٷ٣ُٻ

 

 ضٍـ پػٍّف

ثطاڀػٳٕـاڂٵسح٣ڃ١اظٶٓطټس٦ٜبضثطزڀٸاظٶٓطٲبټڃزسٹنڃٟځ راظآٸضڀاَلاٖبسحٯڃٯځاؾز.

ؾبذشٻاؾشٟبزٺقسٺاؾز.ػبٲٗٿآٲبضڀ،ذجط٪بٴحٹظپ٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٶٷسٶبٲٿٲح١٣دطؾف

ثبسٹػٻ ثٻٲحسٸزثٹزٴسٗساز٦ٻزضحٹظٺ٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸؾلاٲزسؼطثٿ٦بضڀٸسرهمزاضٶس.

ڀاَلاٖبراٶسض٦بضزضحٹظپ٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸاظآٶؼب٦ٻٲجٷبڀ٪طزآٸضٶٓطاٴٸذجط٪بٴزؾزنبحت
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ٶٳٹٶٻ اظ ثٹز، اٞطاز سرهم ٸ سؿٯٍذجط٪ځ ذجط٪بٴ اٶشربة ٲٗڃبضټبڀ قس. اؾشٟبزٺ ټسٞٳٷس ٪ڃطڀ

سٹػٻزضسٗڃڃٵٶٓطڀ،سؼطثٿٖٳٯځ،سٳبڂ٭ٸسٹاٶبڂځٲكبض٦ززضدػٸټفٸزؾشطؾځاؾز.ٶ٧شٿ٢بث٭

زڂس٪بٺ ػبٲٗڃز اظ اَٳڃٷبٴ ٦ؿت ذجط٪بٴ، اڂٵسٗساز زض اؾز. دػٸټف زض ٲرشٯٝ سح٣ڃ١،ټبڀ

.ٸػٹزذجط٪بٴزاٶك٫بټځزضثطاثطذجط٪بٴ1ټباحطاظقسٺاؾز:ػبٲٗڃزذجط٪بٴاظَطڂ١اڂٵقبذم

حطٞٻ 2اڀ؛ زضٲبٶځ؛ ٪طزق٫طڀ زضظٲڃٷٿ ذجطٺ ڂ٥ حسا٢٭ ٸػٹز زض3. سؼطثٻ زاضاڀ ذجط٪بٴ ٸػٹز .

حٹظٺلاڂٻ ٸ ؾلاٲز؛ټب ٸ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ نٷٗز ذسٲبر سإٲڃٵ ظٶؼڃطپ ٪ٹٶب٪ٹٴ ٸػٹز4ټبڀ .

زضٲبٶځٸثڃٳبضؾشبٴاڀاظؾبظٲبٴذجط٪بٴحطٞٻ ټبڀزٸٮشځٸذهٹنځٸٲطا٦ع ثبټب. سطسڃت، ثٻاڂٵ

ټب،ٲسڂطاٴٸاظاؾبسڃسزاٶك٫بټځ،ٲسڂطاٴٲطا٦عزضٲبٶځٸثڃٳبضؾشبٴٞطزذجطٺزٺ٪ڃطڀټسٞٳٷس،ٶٳٹٶٻ

 زضٲبٴ، ٸ ثٽساقز دعق٧ځ، ٖٯٹٰ زاٶك٫بٺ ؾلاٲز ٪طزق٫طڀ ٞطټٷ٫ځ،٦بضقٷبؾبٴ ٲڃطاص ؾبظٲبٴ

زټٷسپذسٲبر٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٴزضټبڀاضا ٻټبٸآغاٶؽنٷبڂٕزؾشځٸ٪طزق٫طڀٸقط٦ز

زضاػطاڀدػٸټف،اثشساٖٹاٲ٭ٲاططآٸضڀقسٺاؾز.ػٳٕاَلاٖبرقٷبؾبڂځٸاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځ

 زضٲبٶځ، ٪طزق٫طاٴ ػصة ٲٷٓطثط ٲ٣هاظ ٦ڃٟڃز، ټعڂٷٻ، قبذم ظڂطؾبذزچٽبض ٸ ٸس ٞٷځ ټبڀ

زؾشٻ ٸ ٖٹاٲ٭ اڂٵ اؾز. قسٺ اؾشرطاع سح٣ڃ١ دڃكڃٷٿ ٸ ازثڃبر اظ آٴسرههځ، قج٧ٿثٷسڀ ٸ ټب

قبذم زضٸٶځ ضٸاثٍ ثٗس، ٲطحٯٿ زض اؾز. ضؾڃسٺ سح٣ڃ١ ذجط٪بٴ سإڂڃس ثٻ اظسهٳڃٱ اؾشٟبزٺ ثب ټب

ټبٸٸػځثڃٵقبذمٞبظڀٲحبؾجٻقسٺٸثٗساظسك٧ڃ٭قج٧ٿسهٳڃٱ،ٲ٣بڂؿٿظDEMATELضٸـ

ظڂطقبذم ثڃٵ ظٸػځ ٲ٣بڂؿٿ ټٳچٷڃٵ ٸ قبذمټسٜ ٸ ؾذؽټب اؾز. ٪طٞشٻ نٹضر ټب

DEMATELٸANPټب،زضضٸـټبٸظڂطقبذماٶس.ثطاڀؾٷؼفٲڃعاٴسإطڃطقبذمسط٦ڃتقسٺ

DEMATELاظڂ٥ٲ٣ڃبؼدٷغؾُحځاؾشٟبزٺقسٺ٦ٻاڂٵؾُٹحٸاٖسازٲظٯظځٞبظڀٲشٷبْطثب،

اؾز.2بث١ػسٸ٬آٴٲُ


 : هتغ٘طّبٕ ظثبًٖ ٍ اػساز فبظٕ هتٌبظط 2خسٍل 

 اػساز فبظٕ هثلثٖ هتٌبظط هتغ٘ط ظثبًٖ

(25/0،0،0)ثسٸٴسإطڃط

(5/0،25/0،0)سإطڃط٦ٱ

(75/0،5/0،25/0)سإطڃطٲشٹؾٍ

(1،75/0،5/0)سإطڃطظڂبز

(1،1،75/0)سإطڃطثؿڃبضظڂبز

 2011، 1هٌجغ: ظٍ ٍ ّوىبضاى



قبذم اظ ڂ٥ ټط ظڂطقبذمټٳچٷڃٵ، ٸ ټسٜ اظٶٓط آٴټب زضثط٪ڃطٶسپ ٖٹاٲ٭ اظٶٓط ثبټب ټب

قسٺ ٲ٣بڂؿٻ ٲبسطڂؽڂ٧سڂ٫ط اٶس. ػسٸ٬ ٲُبث١ ظٸػځ، ٲ٣بڂؿبر زازٺ3ټبڀ ثٻ سجسڂ٭، ٞبظڀ ټبڀ

اٶس.قسٺ


                                                           

1. Zhou et al. 
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ّب ّب ٍ ظٗطقبذم : هتغ٘طّبٕ ولاهٖ ثطإ تؼ٘٘ي ه٘عاى اّو٘ت قبذم3خسٍل 
 اػساز هؼىَؼ فبظٕ اػساز فبظٕ هثلثٖ ت ولاهٖػجبضا

(1،1،3/1)(3،1،1)اټٳڃزٶبچڃع

(1،3/1،5/1)(5،3،1)٦ٳځٲٽٱ

(3/1،5/1،7/1)(7،5،3)سطٲٽٱ

(5/1،7/1،9/1)(9،7،5)ذڃٯځٲٽٱ

(7/1،9/1،9/1)(9،9،7)اٮٗبزٺٲٽٱٞٹ٠

 2009، 1لٌ٘گ ٍ تؿَى



ٲس ؾبذز ثٻثطاڀ ٲؿئٯٻ آٴ، ؾبذشبضثٷسڀ ٸ ٲځ٬ ثڃبٴ قٟبٜ ٸ ٸايح ڂ٥نٹضر ثٻ ٸ قٹز

ثٻ سؼعڂٻٲځؾڃؿشٱٲٷ٣ُځ، قج٧ٻ، ٲؿئٯٿاڂٵدػٸټفزاضاڀچٽبضقبذمٸنٹضرڂ٥ 24قٹز.

نٹضرڂ٥قج٧ٻسطؾڃٱقسٺاؾز.،ؾبذشبض٦ٯځٲؿئٯٻثٻ3ظڂطقبذماؾز.ٲُبث١ق٧٭


زٸٰ، ؾُح زض ٸ ټسٜ قج٧ٻ، اٸ٬ ؾُح ٲځقبذمزض ٢طاض قبذمټب ٸاثؿش٫ځ٪ڃطٶس؛ ټبڀټب

ټب٢طاضزاضٶسٸٸاثؿش٫ځزضٸٶځثٻڂ٧سڂ٫طزاضٶس.زضؾٹدطٲبسطڂؽاٶس.زضؾُحؾٹٰظڂطقبذمزضٸٶځ

W،ٸظٴټب،ٸظٴزاذٯځثڃٵقبذمثٻ٪طٺټسٜ،ټب،ثبسٹػٻٸظٴٶؿجځقبذمٶڃع

ټبؾز.ثٗساظٲحبؾجٿٸظٴزاذٯځثڃٵظڂطقبذمثٻقبذمٲشٷبْطقبٴٸټبٶؿجزظڂطقبذم

(ٸ٦ٷشط٬اڀٲٹػٹززضؾٹدطٲبسطڂؽٶبٲٹظٸٴ)ټبڀٲ٣بڂؿٻسٳبٲځٲبسطڂؽ

زؾزټبزضؾٹدطٲبسطڂؽاٸٮڃٻ،ؾٹدطٲبسطڂؽٶبٲٹظٸٴثٻټب،ثبػبڂ٫عڂٵ٦طزٴاڂٵٲبسطڂؽؾبظ٪بضڀآٴ

1آڂس.ؾذؽؾٹدطٲبسطڂؽٶبٲٹظٸٴثبڂسثٻؾٹدطٲبسطڂؽٲٹظٸٴ،ڂٗٷځٲبسطڂؿځ٦ٻػٳٕاػعاڀآٴځٲ

ؾٹدطٲبسطڂؽ ثبڂس ٲٹظٸٴ ؾٹدطٲبسطڂؽ ثٻ ٶبٲٹظٸٴ ؾٹدطٲبسطڂؽ سجسڂ٭ ثطاڀ قٹز. سجسڂ٭ اؾز،

ذٹقٻ ٲبسطڂؽ زض ضا ټٱٶبٲٹظٸٴ اظَطڂ١ حس ؾٹدطٲبسطڂؽ ٦طز. يطة ثٻاڀ ٲځ٪طاؾبظڀ آڂس.زؾز

ټٱثط اڀ سٹاٴ ثٻ ضا آٴ ٲٹظٸٴ، ؾٹدطٲبسطڂؽ 2K+1٪طاؾبظڀ ٖٷبنطٲځ٦Kٻ ټٳٿ سب ضؾبٶڃٱ

ؾٹدطٲبسطڂؽثبټٱثطاثطقٹٶس.



 ّبٕ تحم٘ك ٗبفتِ

ټبټبٸظڂطقبذم،ٲبسطڂؽضٸاث٦ٍٯځ)اططټبڀٲؿش٣ڃٱٸٚڃطٲؿش٣ڃٱ(قبذم8سب4ټبڀزضػسٸ٬

ټبثبڂ٧سڂ٫طاڀسٗڃڃٵضٸاثٍزضٸٶځقبذمثطDEMATELٶكبٴزازٺقسٺاؾز.ٶشبڂغسحٯڃ٭ضٸـ

قٹز٦ٻټبٲكبټسٺٲځټبڀظڂطاؾز.زضاڂٵٲبسطڂؽنٹضرػسٸ٬(ثٻټب)(ٸظڂطقبذم)

٪صاضٶس.ټبثطذٹزٶڃعسإطڃطٲځټبڀ٢ُطانٯځٚڃطنٟطٶس،ثٷبثطاڂٵاڂٵقبذمټٳٿزضاڂٻ


 

                                                           

1. Ling & Tsuen 



...گ٘طٕ اضظٗبثٖ ػَاهل خصة گطزقگطاى زضهبًٖ ثب ضٍٗىطز تهو٘ن ٍ ّوىبضاى اوجط لبؾوٖ ٗبلمَظ آغبج
 

49 

 ّبٕ خصة گطزقگطاى زضهبًٖ ي قبذم: هبتطٗؽ ضٍاثظ ولٖ ث4٘خسٍل 
  ّعٌِٗ و٘ف٘ت همهس ّبٕ فٌٖ ٍ ترههٖ ظٗطؾبذت

 ّعٌِٗ 4657/0 6557/0 7176/0 5999/0

 و٘ف٘ت 6697/0 4434/0 6936/0 5868/0

 همهس 5126/0 4804/0 3799/0 4655/0

 ّبٕ فٌٖ  ظٗطؾبذت 6841/0 6824/0 7282/0 4315/0


 ّبٕ ّعٌِٗ ذمهبتطٗؽ ضٍاثظ ولٖ ظٗطقب :5خسٍل 

C5 C4 C3 C2 C1 ٌِّٗع 

4581/0 4814/0 5161/0 5147/0 3454/0 C1 

4039/0 4097/0 4353/0 3059/0 4514/0 C2 

3814/0 4032/0 2846/0 4192/0 4204/0 C3 

4264/0 293/0 4421/0 4727/0 4573/0 C4 

3121/0 4622/0 5028/0 517/0 51/0 C5 




 ّبٕ همهس طقبذم: هبتطٗؽ ضٍاثظ ولٖ ظ6ٗخسٍل 

D5 D4 D3 D2 D1 همهس 

4974/0 5766/0 4714/0 5733/0 4408/0 D1 

4333/0 5177/0 4089/0 3553/0 5559/0 D2 

4764/0 5883/0 3356/0 5538/0 6315/0 D3 

4998/0 4094/0 4595/0 5555/0 6098/0 D4 

3384/0 5621/0 453/0 522/0 5916/0 D5 


 ّبٕ و٘ف٘ت ؽ ضٍاثظ ولٖ ظٗطقبذم: هبتط7ٗخسٍل 

Q8 Q7 Q6 Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 و٘ف٘ت 

4463/0 3812/0 4278/0 4462/0 443/0 4247/0 4226/0 291/0 Q1 
3753/0 308/0 3604/0 3759/0 393/0 3582/0 2592/0 3431/0 Q2 
4277/0 365/0 3914/0 4276/0 4245/0 2913/0 4054/0 3716/0 Q3 
3387/0 3308/0 3526/0 3686/0 2677/0 3495/0 3492/0 3347/0 Q4 
3027/0 2436/0 2614/0 2049/0 2702/0 2591/0 2572/0 2482/0 Q5 
4361/0 3922/0 3023/0 436/0 4318/0 4144/0 3939/0 3783/0 Q6 
3398/0 2084/0 3255/0 3388/0 3067/0 2935/0 3208/0 2805/0 Q7 
2494/0 2831/0 3327/0 3169/0 3443/0 3308/0 2996/0 3168/0 Q8 

 ّبٕ تحم٘ك هٌجغ: ٗبفتِ
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 ّبٕ فٌٖ ٍ ترههٖ ّبٕ ظٗطؾبذت : هبتطٗؽ ضٍاثظ ولٖ ظٗطقبذم8خسٍل 

I6 I5 I4 I3 I2 I1 ّب ظٗطؾبذت 

2707/0 2421/0 2333/0 2982/0 3006/0 1659/0 I1 
31/0 2821/0 2105/0 3179/0 1889/0 2706/0 I2 

2861/0 2467/0 2154/0 1772/0 2617/0 2735/0 I3 
3509/0 2994/0 1693/0 3005/0 3045/0 3067/0 I4 
3606/0 2061/0 2897/0 3638/0 378/0 3202/0 I5 
2486/0 3594/0 3483/0 3866/0 3828/0 3434/0 I6 

ّبٕ تحم٘ك هٌجغ: ٗبفتِ


ټبڀػصة٪طزق٫طاٴٶشبڂغحبن٭اظسٟبي٭ٲؼٳٹٔضزڂٟځٸؾشٹٶځٲبسطڂؽضٸاث٦ٍٯځقبذم

ټبڀٞٷځٸسرههځ،ٖٯزٸقبذمټبڀټعڂٷٻ،٦ڃٟڃزٸظڂطؾبذززټس٦ٻقبذمبٴٲځزضٲبٶځٶك

ټباظٶٹٔٲٗٯٹ٬اؾز.ظڂطٖبٲ٭ٲٷبؾتثٹزٴ٢ڃٳزذسٲبر،ټعڂٷٿ٦ٱسإطڃطؾبڂطقبذمٲ٣هسسحز

ټعڂٷٻ ٸ حٳ٭زضٲبٴ ٸ ؾٟط ٦ٱ ٲطا٢جزټبڀ ٦ٱ ټعڂٷٿ ٖٹاٲ٭ ثط ضا سإطڃط٪صاضڀ ثڃكشطڂٵ ټبڀٸٶ٣٭

ټعڂٷٿ٦ٱا٢بٲززاضز.ظڂطٖبٲ٭اٖشجبضٸقٽطردعق٧بٴٲشرهمثڃكشطڂٵسإطڃط٪صاضڀضاثٽساقشځٸ

ظڂطقبذم ؾبڂط ثڃٵثط دعق٧بٴ زاقشٵ ظڂطقبذم ٸ زاضز ٦ڃٟڃز ثڃكشطڂٵټبڀ سإڂڃسقسٺ اٮٳٯٯځ

ټبڀزضزؾشطؼثٹزٴذسٲبرزضٲبٶځٲشٷٹٔ،ٲسضٴثٹزٴسؼٽڃعاردعق٧ځسإطڃطدصڂطڀضااظظڂطقبذم

ثٹ دبڂڃٵ ٲكبثٽزٸ زاضز. زضٲبٴ اٶشٓبض ظٲبٴ ٲٷ٣ُٻ،زٴ زض اػشٳبٖځ اٲٷڃز ٸ ٞطټٷ٫ځ ٸ ظثبٶځ ټبڀ

ػبشثٻظڂطقبذم ٸ ٖٯز ٲ٧بٴټبڀ ٸ ٪طزق٫طڀ ٲ٣هس ٲحجٹثڃز ٲٷ٣ُٻ، زض ٲٹػٹز ٪طزق٫طڀ ټبڀ

ټبڀټبڀظڂطؾبذزټبڀٲٗٯٹٮٷس.ټٳچٷڃٵاظظڂطقبذماظزضٲبٴ،ظڂطقبذمٲٷبؾتثطاڀآضاٲفدؽ

سرههځ، ٸ ثڃكشطڂٵٞٷځ زضٲبٴ اظ ثٗس ٸ ٢ج٭ ذبضػځ ثڃٳبض ثب دعق٧ځ ٲكبٸضپ ثطاڀ اٲ٧بٶبر ٸػٹز

ټبڀثبظاضڂبثځ،سجٯڃٛبرٸثطٶسذسٲبرثٽساقشځٸټبزاضزٸظڂطقبذمسإطڃط٪صاضڀضاثطؾبڂطظڂطقبذم

ثڃٳٻ اٶٹأ دصڂطٞشٵ ٸ ٲٷ٣ُٻ اضسجبَبرزضٲبٶځ ثط٢طاضڀ اٲ٧بٴ ٸ ثٹزٺ ٖٯز ٶٹٔ اظ ٦كٹض ضاڂغ ټبڀ

ثٻ ٲٷبؾت ضٞبټځ ٸ ا٢بٲشځ اٲ٧بٶبر ٸػٹز ٸ ثڃٳبضؾشبٴ زض ٲشطػٱ ٸػٹز ثڃكشطڂٵاٮ٧شطٸٶڃ٧ځ، سطسڃت

ټبڀٖٯززاضٶس.سإطڃطدصڂطڀضااظظڂطقبذم

اڀٲڃعاٴسإطڃط٪صاضڀټطڂ٥اظټب،ٲبسطڂؽذٹقٻټبٸظڂطقبذمثطٲ٣بڂؿٿزٸزٸڂځقبذمٖلاٸٺ

ظٸٴثٻؾٹدطٲبسطڂؽٲٹظٸٴڂبسهبزٞځٲٹضزٶڃبظاؾز.ټبثطاڀسجسڂ٭ٲبسطڂؽؾٹدطٲبسطڂؽٶبٲٹذٹقٻ

ټبثبڂسثبڂ٧سڂ٫طٲ٣بڂؿٻقٹٶس.ټبٸظڂطقبذمثٻؾٹدطٲبسطڂؽٲٹظٸٴ،٣ٍٞزٸذٹقٿقبذمثبسٹػٻ

زټس.ټبضاٶكبٴٲځٲبسطڂؽاٸٮڃٿذٹقٻ10ػسٸ٬
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 ّب ّب ٍ ظٗطقبذم : تأث٘طگصاضٕ ٍ تأث٘طپصٗطٕ قبذم9خسٍل 

 ّب قبذم R-D R+D D R ًَع قبذم

 ّعٌِٗ 439/2 332/2 771/4 107/0ٖٯز

 C1 316/2 185/2 500/4 131/0ٖٯز

 C2 600/2 229/2 236/4  -223/0ٲٗٯٹ٬

 C3 909/1 181/2 090/4  -272/0ٲٗٯٹ٬

 C4 092/2 049/2 141/4 042/0ٖٯز

 C5 304/2 982/1 286/4 322/0ٖٯز

 و٘ف٘ت 393/2 262/2 655/4 132/0ٖٯز

 Q1 283/3 564/2 847/5 719/0ٖٯز
 Q2 773/2 708/2 481/5 065/0ٖٯز
 Q3 104/3 722/2 826/5 383/0ٖٯز

 Q4 692/2 881/2 573/5  -190/0ٲٗٯٹ٬
 Q5 047/2 915/2 962/4  -868/0ٲٗٯٹ٬
 Q6 185/3 754/2 939/5 431/0ٖٯز

 Q7 414/2 512/2 926/4  -098/0ٲٗٯٹ٬
 Q8 474/2 916/2 390/5  -442/0ٲٗٯٹ٬
 همهس 838/1 519/2 358/4 -681/0ٲٗٯٹ٬

 D1 559/2 830/2 389/5  -270/0ٲٗٯٹ٬

 D2 271/2 560/2 831/4  -289/0ٲٗٯٹ٬

 D3 586/2 128/2 714/4 457/0ٖٯز

 D4 534/2 654/2 188/5  -120/0ٲٗٯٹ٬

 D5 467/2 245/2 712/4 222/0ٖٯز

 ّب تظٗطؾبذ 526/2 084/2 610/4 442/0ٖٯز

 I1 511/1 680/1 191/3  -170/0ٲٗٯٹ٬
 I2 580/1 816/1 396/3  -236/0ٲٗٯٹ٬
 I3 461/1 844/1 305/3  -384/0ٲٗٯٹ٬
 I4 731/1 467/1 198/3 265/0ٖٯز
 I5 918/1 636/1 554/3 283/0ٖٯز
 I6 069/2 827/1 896/3 242/0ٖٯز


 إ اٍلِ٘ : هبتطٗؽ ذَق10ِخسٍل 

 - ّسف ّب قبذم ّب ظٗطقبذم

 ّسف 000

 ّب قبذم055/01

 ّب ظٗطقبذم145/00

 ّبٕ تحم٘ك هٌجغ: ٗبفتِ
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٦ٻاظيطةٲبسطڂؽذٹقٻ سك٧ڃ٭ٲبسطڂؽؾٹدطٲبسطڂؽٲٹظٸٴ، ثب اڀاٸٮڃٻزضزضٲطحٯٿثٗس،

آڂس،ثٻٲحبؾجٿٸظٴٶٽبڂځٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزؾزٲځؾٹدطٲبسطڂؽٶبٲٹظٸٴثٻ

ثبسٹػٻزض اؾز. قسٺ دطزاذشٻ قط٢ځ آشضثبڂؼبٴ ؾٹدطٲبسطڂؽاؾشبٴ حؼٱ ثٹزٴ ظڂبز اثٗبزثٻ ٸ ټب

 سٹاٴ اظ ٦ٻ حسڀ ؾٹدطٲبسطڂؽ ٶشبڂغ آٸضزٴ اظ ثٻ29ٲبسطڂؽ، ٲٹظٸٴ آٲسٺ،ؾٹدطٲبسطڂؽ زؾز

ذٹززاضڀقسٺاؾز.


 ّب ثٌسٕ آى ّب ٍ ضتجِ ّب، ظٗطقبذم : ٍظى قبذم11خسٍل 

ّب/  قبذم

 ّب ظٗطقبذم
 ٍظى ًؿجٖ

ٍظى ًْبٖٗ اظ 

ANP 

ضتجٔ قبذم اظ 

ANP 

ٍظى ًْبٖٗ اظ 

DANP 

ضتجٔ قبذم زض 

DANP 

 35/0 ّعٌِٗ

C1 432/0 1512/0 1 0654/0 1 

C2 183/0 0641/0 4 0537/0 4 

C3 153/0 0536/0 7 0546/0 5 

C4 065/0 0228/0 18 0593/0 3 

C5 167/0 0585/0 6 0647/0 2 

 402/0 و٘ف٘ت

Q1176/0 0706/0 3 0476/0 6 

Q2111/0 0445/0 8 0405/0 11 

Q3273/0 1095/0 2 0451/0 8 

Q4058/0 0234/0 17 0395/0 12 

Q5100/0 04/0 11 0302/0 23 

Q6149/0 0598/0 5 0463/0 7 

Q7060/0 0242/0 16 0352/0 15 

Q8074/0 0299/0 14 0365/0 14 

 088/0 همهس

D1 160/0 0141/0 20 0319/0 19 

D2 097/0 0085/0 24 0283/0 24 

D3 221/0 0194/0 19 0317/0 20 

D4 131/0 0116/0 22 0315/0 21 

D5 391/0 0344/0 12 0305/0 22 

 16/0 ّب ظٗطؾبذت

I1154/0 0246/0 15 0330/0 17 

I2078/0 0125/0 21 0347/0 16 

I3064/0 0102/0 23 0323/0 18 

I4253/0 0405/0 10 0377/0 13 

I5188/0 03/0 13 0415/0 10 

I6264/0 0422/0 9 0450/0 9 

 ّبٕ تحم٘ك هٌجغ: ٗبفتِ
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سهٳڃٱڂبٞشٻ ضٸـ زٸ سط٦ڃت اظ حبن٭ ټبڀ چٷسٲٗڃبضپ DEMATEL٪ڃطڀ ٶكبٴANPٸ ٞبظڀ

قبذمٲځ ٦ٻ ټعڂٷٻزټس ذسٲبر، ٢ڃٳز ثٹزٴ ٲٷبؾت زضٲبٴ، ٦ٱ ټعڂٷٿ ٸټبڀ ؾٟط ٦ٱ ټبڀ

ټبڀثٽساقشځ،ټعڂٷٿ٦ٱٲح٭ا٢بٲز،اٖشجبضٸقٽطردعق٧بٴٲشرهم،ٸٶ٣٭،ټعڂٷٿ٦ٱٲطا٢جزحٳ٭

ثطٶس ٸ سجٯڃٛبر ثبظاضڂبثځ، زضٲبٴ، ثبلاڀ ٦ڃٟڃز دعق٧بٴ، ٦ڃٟڃز زضذهٹل زٸؾشبٴ ٸ ا٢ٹاٰ سٹنڃٿ

ثٗساظذسٲبرثٽساقشځٸزضٲبٶځٲٷ٣ُٻٸٸػٹزاٲ٧بٶبرثطاڀٲكبٸضپدعق٧ځثبثڃٳبضذبضػځ٢ج٭ٸ

ټبضاثٻزضنساظٸظٴظڂطقبذم68/52ټبس٣طڂجبًزضٲبٴزضاٸٮٹڂزاٸ٬سبزټٱ٢طاضزاضٶس؛اڂٵقبذم

زازٺ اذشهبل ظڂطقبذمذٹز اڂٵ ظڂبز اټٳڃز اظ ٶكبٴ اڂٵ ٸ قبذماٶس ټٳچٷڃٵ زاضز. ټبڀټب

ثڃٵػبشثٻ دعق٧بٴ زاقشٵ ٲٷ٣ُٻ، زض ٲٹػٹز ٪طزق٫طڀ اٲٷټبڀ سإڂڃسقسٺ، زضاٮٳٯٯځ اػشٳبٖځ ڃز

ټبڀظثبٶځٸٞطټٷ٫ځزضضسجٿدبڂڃٷځ٢طاضاظزضٲبٴٸٲكبثٽزٲٷ٣ُٻ،ٲ٧بٴٲٷبؾتثطاڀآضاٲفدؽ

ټبؾز.زاضٶس.اڂٵٲٹيٹٔٶبقځاظضاثُٿٖٯزٸٲٗٯٹٮځثڃٵقبذم



 گ٘طٕ ًت٘دِ

طزاذشٻزضاڂٵسح٣ڃ١ثٻثطضؾځٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځد

ٖٹاٲ٭ زضٲبٴ، ٸ ؾلاٲز ٪طزق٫طڀ ذجط٪بٴ اظ ٶٓط ٦ؿت ٸ ٲٹيٹٔ ازثڃبر ٲطٸض ثب اثشسا اؾز. قسٺ

ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځقٷبؾبڂځقس.ٶشبڂغحبن٭اظٲطحٯٿاٸ٬

ټبڀٞٷځټبٖجبضسٷساظ:ټعڂٷٻ،٦ڃٟڃز،ٲ٣هسٸظڂطؾبذزظڂطقبذماؾز.قبذم24چٽبضقبذمٸ

ثبسٹػٻ سرههځ. قبذمٸ اڂٷ٧ٻ ٸاثؿش٫ځثٻ زاضاڀ ٸ ٶڃؿشٷس ڂ٧سڂ٫ط اظ ٲؿش٣٭ ٸټب زضٸٶځ ټبڀ

اظضٸـشاسځ ٞبظڀاؾشٟبزٺقسٺاؾز.ANPٸDEMATEL٪ڃطڀچٷسٲٗڃبضپٞبظڀټبڀسهٳڃٱاٶس،

٦ٻقبذمظڂطؾبذز ٞٷځٸسرههځثڃكشطٶشبڂغٲبسطڂؽاضسجبَبرزضٸٶځثڃبٶ٫طاڂٵاؾز ڂٵټبڀ

ټبزاضز.ټٳچٷڃٵقبذم٦ڃٟڃزٸټعڂٷٻاظٶٹٖٔٯزٸقبذمٲ٣هسسإطڃط٪صاضڀضاثطؾبڂطقبذم

ټٳچٷڃٵاظثڃٵظڂطقبذماظٶٹٔٲٗٯٹ٬اؾزٸاظؾبڂطقبذم سإطڃطدصڂطاؾز. ٲٷبؾتثٹزٴټب ټب،

رهم،ٸٶ٣٭،اٖشجبضٸقٽطردعق٧بٴٲشټبڀ٦ٱؾٟطٸحٳ٭٢ڃٳزذسٲبر،ټعڂٷٿ٦ٱزضٲبٴٸټعڂٷٻ

ټبڀا٢ٹاٰٸزٸؾشبٴزضذهٹل٦ڃٟڃز٦بضدعق٧بٴ،٦ڃٟڃزثبلاڀزضٲبٴ،ٸػٹزاؾشبٶساضزټبڀسٹنڃٻ

ثڃٳبضؾشبٴثڃٵ ٲكبثٽزاٮٳٯٯځ ٲكبٸضپټب، اٲ٧بٴ ٲٷ٣ُٻ، زض اػشٳبٖځ اٲٷڃز ٞطټٷ٫ځ، ٸ ظثبٶځ ټبڀ

ثٽ ذسٲبر ثطٶس ٸ سجٯڃٛبر ثبظاضڂبثځ، زضٲبٴ، اظ ثٗس ٸ ٢ج٭ ذبضػځ ثڃٳبض ثب زضٲبٶځدعق٧ځ ٸ ساقشځ

ثڃٳٻ اٶٹأ دصڂطٞشٵ ٸ ؾبڂطٲٷ٣ُٻ ثط ضا سإطڃط٪صاضڀ ثڃكشطڂٵ ٸ ثٹزٺ ٖٯز زضٶ٣ف ٦كٹض ضاڂغ ټبڀ

ټبزاضٶس.ظڂطقبذم

زټځثٻٖٹاٲ٭انٯځٸٞبظڀ،ثطاڀٸظٴDEMATELٸANPټبڀزض٪بٰثٗسڀ،اظسط٦ڃتضٸـ

ټبڂځثبٸظٴذجط٪بٴدػٸټف،قبذمظڂطٖٹاٲ٭ٲاططزضػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځاؾشٟبزٺقس.ثبٶٓط

قٳبضآٲسٶس٦ٻزضاظٖٹاٲ٭ٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځثٻ04/0ثڃكشطاظ

قبذم آٴ، ټعڂٷٻٶشڃؼٿ ذسٲبر، ٢ڃٳز ثٹزٴ ٲٷبؾت زضٲبٴ، ٦ٱ ټعڂٷٿ ٸټبڀ ؾٟط ٦ٱ ټبڀ

ٲز،اٖشجبضٸقٽطردعق٧بٴٲشرهم،ټبڀثٽساقشځ،ټعڂٷٿ٦ٱٲح٭ا٢بٸٶ٣٭،ټعڂٷٿ٦ٱٲطا٢جزحٳ٭
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سٹنڃٿا٢ٹاٰٸزٸؾشبٴزضذهٹل٦ڃٟڃز٦بضدعق٧بٴ،٦ڃٟڃزثبلاڀزضٲبٴ،ثبظاضڂبثځ،سجٯڃٛبرٸثطٶس

ذسٲبرثٽساقشځٸزضٲبٶځٲٷ٣ُٻ،اٲ٧بٴٲكبٸضپدعق٧ځثبثڃٳبضذبضػځ٢ج٭ٸثٗساظزضٲبٴ،ٸػٹز

ثڃٵ ثڃٳبضؾشبٴاؾشبٶساضزټبڀ اٮٳٯٯځ ٲسضٴ ٸ ػصةټب ٲاطط ٖٹاٲ٭ ٲٷ٣ُٻ دعق٧ځ سؼٽڃعار ثٹزٴ

٪طزق٫طاٴزضٲبٶځزضاؾشبٴآشضثبڂؼبٴقط٢ځقٷبؾبڂځقسٶس.

(،ٲس٬ٖطيٻٸس٣بيبڀ2007اڀاؾٳڃزٸٞطػڃٷٹ)ټبڀٶٓطڀزٸٲطحٯٻٶشبڂغسح٣ڃ١زضٲس٬

( ټٳ٧بضاٴ ٸ ټڃٹٶ٩ زضٲبٶځ اٶ٫ڃعٺ2010٪طزق٫طڀ ٲس٬ ٸ ټٳ٧ب( ٸ ڂٻ زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ ضاٴټبڀ

ټب،سجٯڃٛبرٸاضسجبَبر،آٲٹظـدعق٧بٴ،٢ڃٳز،سؼطثٿ٦ٻٖٹاٲ٭ټعڂٷٻ،٦ڃٟڃز،ظڂطؾبذز،(2008)

اٶس،دعق٧بٴ،قٽطرٸٲؼٹظثڃٳبضؾشبٴضااظٖٹاٲ٭انٯځٲاططثطػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځثڃبٴ٦طزٺ

 ٢طاض اؾشٟبزٺٲځٲٹضزسإڂڃس ثب اټٳڃز، اضظڂبثځ ٶشبڂغ سهٳڃٱ٪ڃطز. ضٸـ زض٪ڃطڀاظ چٷسٲٗڃبضٺ،

( ٖٷبثؿشبٶځ ٸ ٖٷبثؿشبٶځ )1394سح٣ڃ٣بر قٳڃٵ ،)1394( ٪ٹزضظڀ ٸ1393(، ٲ٣سٰ ټبزڂعازٺ ،)

(،زټسقشځقبټطخ2016(،ضازٲٷف)2016(،ٞشچطڂٵٸاؾشبٞبٶٹ)1387(،٦بْٳځ)1392ټٳ٧بضاٴ)

ٸثطڂؿشٹٸ(2012(،چٵ)2014(،ٖعڂعٸټٳ٧بضاٴ)2014(،ؾٯُبٴٸټٳ٧بضاٴ)2016ٸټٳ٧بضاٴ)

( ٲځ2011ټٳ٧بضاٴ زضٸا٢ٕ اؾز. قسٺ سإڂڃس ٸ( ٦ڃٟڃز ټعڂٷٻ، ٖٹاٲ٭ ثٽجٹز ٦ٻ ٪طٞز ٶشڃؼٻ سٹاٴ

ٖٯزظڂطؾبذز ػعٸ ٦ٻ سرههځ، ٸ ٞٷځ زضٲبٶځټبڀ ٪طزق٫طاٴ ػصة انٯځ ٲځټبڀ سٹاٶساٶس،

ٲذٹزثٻ زض زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ َطڂ١ اڂٵ اظ ٸ ثركس ثٽجٹز ٸ ٦ٷس س٣ٹڂز ضا ٖٹاٲ٭ ؾبڂط ٣بنسذٹز

سٹؾٗٻڂبثس.

ٲحسٸزڂزٲحسٸزڂز اٸٮڃٵ اؾز: قطح اڂٵ ثٻ ٶڃع حبيط سح٣ڃ١ ٲطثٹٌاڂٵټبڀ ثٻٲُبٮٗٻ

)ذُبټبڀشاسځٲحسٸزڂزسٗسازڀاڀ،ٶبٲٻدطؾف٪ڃطڀاٶساظٺاثعاضټبڀاؾز.٪ڃطڀاٶساظٺاثعاضټبڀ

اظذجط٪بٴٸ٦بضقٷبؾبٴټٳ٧بضڀٶ٧طزٴثطذځزاضز.ٸ...(دصڂطـاػشٳبٖځ٢بث٭ټبڀدبؾد٪ڃطڀ،اٶساظٺ

ثبسٹػٻٶٓطاٴاظزڂ٫طٲحسٸزڂزحٹظپ٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸزؾشطؾځٶب٢مثٻنبحت ثٻٶشبڂغټبؾز.

قٹز٦ٻٲسڂطاٴٸٲؿئٹلاٴ٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٴاؾشبٴٖٹاٲ٭ٲطثٹٌثٻسح٣ڃ١،دڃكٷٽبزٲځ

ظڂطؾبذز ٸ ٦ڃٟڃز ثطٶبٲٻټعڂٷٻ، اٸٮٹڂز زض ضا سرههځ ٸ ٞٷځ ټبڀ ٪طزق٫طڀټبڀ سٹؾٗٿ ٲسڂطڂز

ثبسٹػٻ نٷٗز٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸدعق٧ځٶڃبظٲٷسٶ٫بٺؾلاٲزٸزضٲبٴ٢طاضزټٷس. ثٻاڂٷ٧ٻسٹؾٗٿ

نٷٗز اڂٵ سٹؾٗٿ ٸ زضٲبٶځ ٪طزق٫طاٴ اٞعاڂف ثطاڀ ٲٷبؾجځ ضاټجطز ثبڂس اؾز، ػبٲٕ ٸ ؾڃؿشٳځ

ؾبظٲبٴ ٲڃبٴ ټٳبټٷ٫ځ ثب ٪طزق٫طڀ، ٲ٣بنس زض اڂٵاضظآٸض ثب ٲطسجٍ ٸټبڀ ٦لاٴ ؾُٹح زض ثرف،

 قٹز. اػطا ٸ سسٸڂٵ ڂبٞشٻثبسٹػٻذطز ٪طزق٫طاٴثٻ ػصة اٞعاڂف ثطاڀ ظڂط ضاټ٧بضټبڀ سح٣ڃ١، ټبڀ

قٹز:زضٲبٶځدڃكٷٽبزٲځ

ـسسٸڂٵضاټجطزټبڀ٦لاٴٸذطززضٲ٣بنسٸٲطا٦عزضٲبٶځزضضاؾشبڀسٹؾٗٿ٪طزق٫طڀزضٲبٶځ

ځٸا٢شهبزڀٲٷ٣ُٻٸاڂطاٴـاضا ٿسهٹڂطڀٲظجزٸٲٷبؾتاظطجبرؾڃبؾ

٪صاضڀقٟبٜذسٲبرزضٲبٶځٸثٽساقشځثطاڀثڃٳبضاٴذبضػځټبڀ٢ڃٳزـسسٸڂٵثؿشٻ

ټبڀاضسجبَځټبٸٲٽبضرٲٷسڀټبڀٲؿشٳطثطاڀ٦بض٦ٷبٴٸدعق٧بٴٸاٞعاڂفسٹاٴـاضا ٿآٲٹظـ

ټبؾشبٴـاٞعاڂفاططثركځٸ٦بضاڂځٞطاڂٷسټبڀؾبظٲبٶځزضٲطا٦عزضٲبٶځٸثڃٳبض

ټبڀزضٲبٶځٸثٽجٹز٦ڃٟڃزذسٲبرٸسؼٽڃعارزضٲبٶځـ٦بټفټعڂٷٻ
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ټش٭ ثٻ ضاټٷٳبڂځ ڂب ٶ٣بټز زٸضاٴ ٪صضاٶسٴ ثطاڀ ثڃٳبضؾشبٴ ٲحٹَٿ زض ټش٭ احساص ټبڀـ

ټبٸٲطا٦عزضٲبٶځاؾشبٶساضزٲؼبٸضثڃٳبضؾشبٴ

٪طڀٸزلاٮځزضاضا ٿذسٲبرزضٲبٶځثٻ٪طزق٫طاٴـحصٜٸاؾُٻ

ټبڀ٪طزق٫طڀؾلاٲزٸزضٲبٴڃؽٸسٹؾٗٿآغاٶؽـسإؾ

ٲٷٓٹضػصة٪طزق٫طاٴزضٲبٶځاظـسسٸڂٵضاټجطزټبڀٶٹڂٵثبظاضڂبثځٸسجٯڃٛبرٸاػطاڀآٴثٻ

٦كٹضټبڀٲٷ٣ُٻ

ټبڀدعق٧ځـاڂؼبزؾڃؿشٱػبٲٕثطاڀدڃ٫ڃطڀٸيٗڃزثڃٳبضاٴ٢ج٭ٸثٗساظزضڂبٞززضٲبٴ

ټبردعق٧ځٸزضٲبٶځزضٲطا٦عزضٲبٶځٸثٽساقشځٸثڃٳبضؾشبٴـاضس٣بٸثٽجٹزٞٷّبٸضڀٸسؼٽڃعا

قٹز:نٹضرظڂطاضا ٻٲځثطذځدڃكٷٽبزټبڀدػٸټكځثٻ

 ټبڀدٹڂبزضنٷٗز٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸاضظڂبثځؾڃبؾزثٽڃٷٿسٹؾٗٻؾبظڀؾڃؿشٱٲس٬ 

 ثطضؾځٖٹاٲ٭سٹؾٗٿ٪طزق٫طڀزضٲبٶځثبٲس٬(ؾبظڀٖبٲ٭ثٷڃبٴABM) 

 ؼڃطپسإٲڃٵذسٲبر٪طزق٫طڀزضٲبٶځٸٲك٧لارآٴاضظڂبثځظٶ 

 ٸ زضٲبٶځ ٪طزق٫طڀ نٷٗز سٹؾٗٿ ٸ ضقس ثط اػشٳبٖځ ٸ ا٢شهبزڀ ٖٹاٲ٭ سإطڃط اضظڂبثځ

 ؾلاٲز
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 هٌبثغ

(.سؼطثڃبرظڂؿشٻ٪طزق٫طاٴ1396ظازٺ،ٲٯڃ٧ب؛ػٟٗطڂبٴ،ٸحڃسٺ؛ػجبضڀ،٦بٲطاٴ)ظازٺ،ٖٯځ؛ټٳطاٺاڂٳبٴ

 .46-25،ل37،قٳبضپٶبٲٿٲُبٮٗبرٲسڂطڂز٪طزق٫طڀٞه٭ټبڀقٽطسجطڂع.بٴدعق٧ځاظزضٲبٴزضثڃٳبضؾش

.ضؾبٮٻز٦شطڀ،سٽطاٴ،زاٶك٧سٺٲسڂطڂزَطاحځاٮ٫ٹڀ٪طزق٫طڀدعق٧ځاڂطاٴ(.1387ػجبضڀ،ٖٯڃطيب)

ضؾبٶځدعق٧ځزاٶك٫بٺٖٯٹٰدعق٧ځٸذسٲبرزضٲبٶځاڂطاٴ.ٸاَلأ

( ٞطظاٶٻ 1394قٳڃٵ، سرهه(. ذسٲبر ٲٹضزڀ:ٶ٣ف ٲُبٮٗٿ ذبضػځ ٪طزق٫طاٴ ػصة زض زضٲبٶځ ځ
سٽطاٴ زاٶك٫بټځ ػٽبز ضٸڂبٴ دبڂبٴدػٸټك٫بٺ ثطٶبٲٻ، اضقس ٦بضقٷبؾځ ٸٶبٲٿ ٖٯٱ زاٶك٫بٺ ٪طزق٫طڀ، ضڂعڀ

ٞطټٷ٩سٽطاٴ.

ٖٯځ )ٖٷبثؿشبٶځ، ظټطا ٖٷبثؿشبٶځ، ثٻ1394ا٦جط؛ ٲكٽس قٽط اٶشربة ثط ٲاطط ٖٹاٲ٭ ټسٜ(. ٖٷٹاٴ

.289-175،ل3،قٳبضپ2،زٸضپٲؼٯٿ٪طزق٫طڀقٽطڀ٪طزق٫طڀدعق٧ځ.

( ٲؼڃس 1393٪ٹزضظڀ، ٦لاٴثطٶبٲٻ(. زض دعق٧ځ ٪طزق٫طڀ سٹؾٗٿ ضاټجطزڀ قڃطاظضڂعڀ ز٦شطڀ،قٽط ضؾبٮٿ .

زاٶك٧سپػٛطاٞڃبزاٶك٫بٺانٟٽبٴ.

( ؾڃٷب ٞرطاٲٷف، ضيب؛ ٲڃبٶسټځ، ٢ٷجطظازٺ ٲحٳسحؿڃٵ؛ ٶػاز، ظاټسڂبٴ ا٦طٰ؛ ٲ٣سٰ، (.1392ټبزڂعازٺ

.ل15.قٳبضپاٶساظٲسڂطڂزثبظض٪بٶځچكٱاٮ٫ٹڀٖٹاٲ٭ٲاططثطاٶ٫ڃعپ٪طزق٫طاٴدعق٧ځثطاڀٸضٸزثٻاڂطاٴ.
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