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 چى٘سُ

 ثَ ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز سإطَٕ سجٕٕه كب١َ دْيَ٘ اُ َيٳ ډٺٞي يثٍاوشوبة ډٖشٺٕڈ ًٍٝر

اْثبُأٍبثٓځَىٙڂَْ،١ٍبٔزځَىٙڂَ،سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُٱَٕډٖشٺٕڈ،ثبسًػٍثٍډشٲََٕبْيا٦ٍٕ

ٓثٖشڂَڈ ـ ٕٶٓو٫ًسًٝياُْدْيَ٘ثٍڅلب٧َيٳٽبٍثَىٙيٌاُډٺٞيإز.ثبُىٔييسًَٞٔاىٍاٻ

ًٍَُُٙٔٓډبوِٽٍىٍثبُاويىاىٌٕڄَُٙاٝٶُبنسٚپٓدْيٍَ٘اځَىٙڂَانىاهچْآډبٍّإز.ػبډٮ

آثبن ثٍٽَىٌثًىوئياَُُٙاٝٶُبنثبُى1397ډبٌسب ػم٬. وډى٪ًٍ اُْوٶ384َّمًوآيٍْا٥لا٭بر،

ځَٵزييدَٕٕ٘بىٌاوشوبةٙيٓثٍٍيٗسٞبىٵْآډبٍّػبډٮ ٹَاٍ ىٍاهشٕبٍأٚبن وبډّدْيَ٘

ثٍد352َٕ٘ىٍوُبٔز ډٮشجَ آډوبډٍ وَڇىٕز ي ډَٖٕ سلچٕڄ ٍيٗ ثب ا٥لا٭بر ي. يAMOUSاٵِاٍ

SPSSٍِٔيسلچٕڄا٥لا٭بر،ډِٕانسإطَٕځٌإٍَُْٔبهزځَىٙڂَْثَٙيٌإز.ىٍسؼٍِٔيسلچٕڄسؼ

ا١ٍْبٔزىَيٽٍډشٲََٕبْيا٦ٍٕآډيٌإز.َمـىٕهوشبٔغوٚبنډٓىٕزث662/0ٍاوشوبةډٺٞي

ٙيٌاُډٺٞيثٍسَسٕتثٕٚشَٔهٺٞيٹجڄاُثبُىٔييسًَٞٔاىاٍٻځَىٙڂَ،ثبُأٍبثٓډٺٞي،سًَٞٔډ

سإطٍَٕاىٍاوشوبةډٺٞيځَىٙڂَْىاٍوي.ثىبثَأه،ثبسًػٍثٍولًٌيډِٕانسإطََُٕٕٔبهزځَىٙڂَْ

ثٍ يا٦ٍٕي ډشٲََٕبْ آن َُٙىوجبڃ اُ ىاهچٓ ځَىٙڂَان ثبُىٔي اٵِأ٘ ثَاْ ډٺٞي، اوشوبة ىٍ اْ

سَسٕتثَڅِيڇسًػٍثٍثُجًى١ٍبٔزځَىٙڂَ،ثبُأٍبثٓډٺٞي،سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيياٝٶُبن،ثٍ

ځَْٕاُثُجًىَُٕٔبهزځَىٙڂَْ،سإٽٕيٙيٌإز.ٙيٌاُډٺٞي،ثبثٌَُسًَٞٔاىاٍٻ



َُٕٔبهزّبٕ ول٘سٕ ٍاغُ ډٺٞي، ثبُأٍبثٓ ډٺٞي، اوشوبة اُ: ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ ځَىٙڂَْ، َبْ

ٙيٌاُډٺٞي،١ٍبٔزځَىٙڂَ.،سًَٞٔاىٍاٻثبُىٔي

                                                           

 ٵََىڀي٭چڈىاوٚڂبٌځَىٙڂَْ،٭چًڇىاوٕٚبٍىاوٚپيٌ.1

 ٵََىڀ،ي٭چڈىاوٚڂبٌځَىٙڂَْ،٭چًڇىاوٚپيٌځَىٙڂَْ،ډئَٔزىٽشَْىاوٚؼًْ.2

يَىَ٭بڅَٓبْدْيَ٘ىاوٚپيٌځَىٙڂَْ،يډًٌُځَيٌػُبوڂَىْ،ډئَٔزاٍٙيٽبٍٙىبٕٓآډًهشٍىاو٘:ډٖئًڃؤًٖىيٌ.3

 (Doosti.irani.94@gmail.com)اٝٶُبنَىَىاوٚڂبٌٽبٍآٵَٔىٓ،
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 همسهِ

٭ىًانډىج٬اٝچٓٽٖتىٍآډيىٍ٭ىًانٔپٓاُٽًٍَٚبْىٍكبڃسًٕٮٍٽًٍهبَٔوٶشٓآنثٍأَانثٍ

ػبوجٍيدبٔياٍيَمـىٕهػبٔڂِٔىٓډىبث٬ٍٕي،ثَاْسًٕٮَّمٍاْوٍؿىيانىيٍثٍدبٔبنډٓآٔىيٌ

َبْهًىثٌَُثجَى.ٔپٓاُأهبث٬وٶشٓثبٔياُسمبډٓاډپبوبريٹبثچٕزػبْډىػئيٽٖتىٍآډيثٍ

ډل٤ٕٹبثچٕز إز. ځَىٙڂَْ سًٕٮّ ثٍَب اٱچت َُْٙ ثُياٙشٓ،َبْ ٍٵبَٓ، اډپبوبر ىاٙشه ٕجت

ػبًثٍ ىاٙشه ي ثٍاٍسجب٥ٓ ځَىٙڂَْ ډٺبٝي اُ ډٮمبٍْ ي سبٍٔوٓ ي ٥جٕٮٓ ډَٓبْ ٍيوي.ٙمبٍ

١َيٍرثَأه ثَوبډٍإبٓ، ځَٕىىاٍى ًٍٝر ََُٙب ىٍ ځَىٙڂَْ سًٕٮّ ىٍػُز ٝلٕلٓ ٍِْٔ

َبْځَىٙڂَْٵَايان،٭چزىاٙشهػبًثٍ(.ىٍأهدْيََُ٘ٙاٝٶُبن،ث1396ٍٵَيَمپبٍان،)و٪ڈ

ثٍ إز. ٙيٌ اوشوبة ډ٦بڅٮٍ ثَاْ ځَىٙڂَْ ډٺٞي ډَٞٵٓ،٭ىًان ٽبلاَبْ ىٍ ٍٹبثز َمبوىي

 وِٕ ځَىٙڂَْ ډىبٕتىٍډٺٞيَبْ هيډبر اٍا ّ ي ځَىٙڂَ َٕډبٍٔػٌة ػچت ثٕٚشَ،سَ، ځٌاٍْ

ډٓ ٍٹبثز ٔپئڂَ ثب ي... ثٕٚشَ )اٙشٲبڃ سبElfers, 2017ٽىىي ډشٺب٭يٍاهًىډٚشَٔبن( ٽٍٽىىي

ډؼمً٭ٍ ٭١َّٹبىٍوي سًاوبٔٓ ىٔڂَْ ډٺٞي َٕؾ ٽٍ ٽىىي اٍا ٍ ٍا ډىبٵ٬ اُ وياٍىآن اْ ٍا َب

ٍِٔانځَىٙڂَْٔبثٓثٍاَياٳٍٹبثشٓځَىٙڂَْثٍثٕى٘ډئَانيثَوبډٍىٕز(.1392دًٍ،)وبى٭چٓ

َُٕٔبهز َمـىٕه ثٍي ىاٍى. ثٖشڂٓ ٝىٮز أه ىٍ ډًػًى ډَٓبْ ىٔڂَ ثَاْ٭جبٍسٓ ځٶز، سًان

ٔبثٓثٍثبُأٍبثٓډًٵٸځَىٙڂَْيٽٖتػبٔڂبٌٍٹبثشٓډىبٕتىٍأهٝىٮز،١َيٍْإزىٕز

ځَىٙثَوبډٍ ًٍِْٕٔان اُ ډٺٞي اوشوبة ىٍ سإطَٕځٌاٍ ډشٲََٕبْ اُ ٍيٙىٓ ي ٝلٕق ىٍٻ ڂَْ

 ثٖلبٷ، ي ٕچمٓ )ٽٕبوٓ ثبٙىي ىاٙشٍ اُأه1396ځَىٙڂَان َمـًن(. ډًاٍىْ أٍُبثٓ ٍي

َبثبٕبَٔ٭ًاډڄډاطَىٍَبْډًػًىځَىٙڂَْيسٮٕٕه٦ٕقډ٦چًثٕزيولًِاٍسجب٣آنَُٕٔبهز

ثَو ي ډئَان ځَىٙڂَ، ډٓبډٍػٌة ٹبىٍ ٍا ٝىٮز أه ثَوبډٍٍِٔان ىٍ سب سًٕٮٍِّْٕٔبُى آسٓ َبْ

َُٙاٝٶُبنسٞمٕمبرٝلٕلٓاسوبًٽىىي.اُىٔيځبٌاډَيُْ،ثبُأٍبثٓ٭جبٍرإزاُسمَٽِيسًػٍ

١ٍبٔز اُأهثٍ ډٚشَْ. ثب ډاطَ اٍسجب٣ ي يٵبىاٍْ، ډٚشَْ، ىٔيځبٌ اُ ٽٕٶٕز ٕبُډبنډىيْ، َبٍْي

 (Dhurup et al., 2014)ٽًٙىيسبډٚشَٔبوٓيٵبىاٍىاٙشٍثبٙىيَمًاٌٍډٓاډَيُْ ١ٍبٔزډٚشَْ.

( ىاٍى هَٔي ثٍ اي ٭لاٹّ ي ډٚشَْ يٵبىاٍْ ثَ ډظجشٓ Haumann et al., 2014سإطَٕ ډٺٞي(. سًَٞٔ

ثٍ وِٕ، ځَىٙڂَْ )اوشوبة٭چز آن اُ ډىشغ ٍٵشبٍ ي ځَىٙڂَان ًَىٓ ىٍٻ ثَ ا سإطَٕ ٔپٓ ُډٺٞي(،

ٔبثٓثٍډِٔزٍٹبثشٓيثٺبْثچىيډيرىٍثبُاٍځَىٙڂَْإز)ه٢َوْاىي٭ًاډڄإبٕٓثَاْىٕز

 ؿٕبوٍ، 1395كٕيٍْ .) ځَىٙڂَْ ډٺٞي ٹَنسًَٞٔ ىٍ ځَىٙڂَْ ٝىٮز إبٕٓ ډٖب ڄ اُ ٔپٓ

سإطَٕٹَاٍډىِڅّٔپٓاُاػِاْإبٕٓٝىٮزځَىٙڂَْ،اوشوبةځَىٙڂَانٍاسلزكب١َإزٽٍ،ثٍ

ا٭شمبىسَيډشٮُيسَهًاَيثًىسَثبٙي،ٵَيٙىيٌاُىٔيډٚشَْٹبثڄََؿٍسًَٞٔډٺٞيٹًْ.ىَيډٓ

ئٌْسًَٞٔډظجز(وٺ٘ډُڈيډاطَْىٍٽٕٶٕزٕٶَ.سًَٞٔډٺٞي)ثٍ(1392)اثَإَمٓيډىًٍْٞ،

اوشوبة ثٍي ىاٍى. ځَىٙڂَان ډ٭جبٍرَبْ اوشوبة ثٍ ٵٺ٤ ډٺٞي سًَٞٔ سإطَٕ ډلييىىٔڂَ، ٺٞي

ٽىشَڃلاُډّ.(Bianchi et al., 2014)ځٌاٍىډٓوِٕسإطَٕځَىٙڂَانٍٵشبٍَبْٕبَٔثَثچپًٍٙى،ومٓ

ًَىٓٝلٕقډئَٔزٔب ىاٙشهډٺٞياُځَىٙڂَانسًَٞٔ ٝلٕقځَىٙڂَْ وڂَٗاُآځبَٓ
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ٹٕياٍْيځَىٙڂَْي...إز)ٕؼبَٕٓبْهيډبر،٩َٵٕزٽٕٶٕزَب،َُٕٔبهزىٍثبٍِځَىٙڂَان

 ث1394ٍَمپبٍان، ډٓ(. هلاٍٝ ي٥ًٍ سٺًٔز ٕبهز، ثَ ٭چز ىي ثٍ ځَىٙڂَْ ثبُأٍبثٓ ځٶز سًان

سٲَٕٕسًَٞٔډٺٞيسإٽٕيىاٍى:

اڅٴ(سًَٞٔډٺٞيىٍاوشوبةډٺٞيإًُْډٚشَٔبنثبڅٺًٌسإطَٕثِٖأٓىاٍى.

(.إًُْىٔڂَ،اكشمبڃ1388ځٌاٍى)ثُجًىْ،ة(سًٍٞاٵَاىاُډٺٞيى١ٍٍبٔزأٚبنسإطَٕډٓ

ځَىٙڂَانياثٖشٍثٍډِٕان١ٍبٔزأٚبناُډٺٞيإزيسإډٕه١ٍبٔز ثبُځٚزيسٺب١بْډؼيى

ثٍآن ٽىَ٘ب أه اطَ ىٍ ىاى. هًاَي اٵِأ٘ ٍا ډٺٞي ثٍ يٵبىاٍْ هًى ياٽى٘وًثّ ي ؿَهٍَب اَْب

ثٍ ډٓسپبډچٓ ثٌَُيػًى آن وشٕؼّ ٽٍ آٔي اُ ډٺٞي كًٌُډىيْ ىٍ ځَىٙڂَْ اُ كبٝڄ َبْډىبٵ٬

(.1390يَمپبٍان،دًٍڈٕاثَاَاٹشٞبىْياػشمب٭ٓيٵََىڂٓهًاَيثًى)

ثٍاُأه ډٺٞي اوشوبة ثَ ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز سإطَٕځٌاٍْ سجٕٕه ثٍ دْيَ٘ أه ىٍ ًٍٝرٍي،

َبْځَىٙڂَْ،سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُډٖشٺٕڈيَمـىٕها٥َُٔٸډشٲََٕبْثبُأٍبثٓډٺٞي،َُٕٔبهز

اىٍاٻ سًَٞٔ ثبُىٔي، ىٍ إز. ٙيٌ دَىاهشٍ ځَىٙڂَ ١ٍبٔز ي ډٺٞي اُ ثٖدْيَ٘ٙيٌ ْبٍَٕبْ

ٓٽمشَثٍَٕػبٔټ٥ًٍثٍٕڈډٶبَٔهاٍّاث٦ٓيڅډ٦بڅٮٍٙيٌ،٥ًٍػياځبوٍٵًٷثٍٕڈاُډٶبَټََٔ

ْځَىٙڂَّسًٕٮٍِْٔىاو٘يثَوبډٍٔ٘دْيَ٘ثٍاٵِأهىٍاٙيٌثٍَٕٓډيڃثىبثَأهإز.ٙيٌ

ًٙى.ٽبٍٍٵشٍىٍدْيَ٘سٮَٔٴىٍاىاډٍثَهٓاُا٦ٝلاكبرثٍ.ٽىيٓٽمټډ

َُٕٔبهزّبٕ گطزقگطٕ ظٗطؾبذت َبْځَىٙڂَْٙبډڄهيډبريسُٖٕلاسٓإزٽٍٍٵبٌ:

َبْځَىٙڂَْىٍؿُبٍثٮي(.َُٕٔبهز1392ٽىي)ًٕٔٶَُٕٓٙيَمپبٍان،ځَىٙڂَانٍاسإډٕهډٓ

َب،ىٕشَٕٓ،اٹبډشڂبٌياډپبوبرٹبثڄثٍَٕٓإز:ػبًثٍ

ٕبُډبن:ٕگطزقگط ّٕب جبشثِ( الف ىٔيځبٌ ػبًثٍاُ ځَىٙڂَْ، ځَىٙڂَْػُبوٓ َبْ

ٕبهزيٵََىڂٓسبٍٔوٓإز.َب٥ْجٕٮٓياوٖبنىٍثَىاٍويِػبًثٍ

 ٍػبًثٍػبًث اُ ىٕشٍ أه ٥جٕٮٓ: ثٍَبْ ٽٍ إز ٥جٕٮٓ ډىبث٬ اُ سَٽٕجٓ أؼبىَب ډى٪ًٍ

ًٙى.ډل٤ٕػٌاةثَاْسًٕٮّځَىٙڂَْإشٶبىٌډٓ

 ٍاوٖبنػبًث َبْ اُ ىٕشٍ أه دئيٌػبًثٍٕبهز: ي ډلًٞلار ثٍَب ٽٍ َٖشىي يٕٕچَّبٔٓ

اويياٍُٗيػٌاثٕزىاٍوي.ٙيٌاوٖبنٕبهشٍ

 ٍَبيٍئياىَبيډلًٞلارَبىٍثَىاٍويِٵٮبڅٕزسبٍٔوٓ:أهىٕشٍاُػبًثٍ ـ َبْٵََىڂٓػبًث

 (.Haneef, 2017َبٍاثٍومبٔ٘ځٌاٙز)سًانآنٵََىڂٓإزٽٍډٮَٳٵََىڀډٺٞيإزيډٓ

ٽٍثٍإزْځَىٙڂَّسًٕٮوٕبَُبْٕ٘اُدْإٓبنثٍډٺٞيځَىٙڂَٓىٕشَٕ:ٖزؾتطؾ( ة

كمڄ ډٺٞييوٺڄياډپبوبر ىٍ إٓبن ىاٍىاوشٺبڃ ُاٙبٌٍ كمڄَٕٔبهز. اػِأپٓيوٺڄ ْاُ

إز.ډاطَځَىٙڂَْيٍٙئيػيَْبػبًثٍٔؼبىٽٍىٍاًٙىځَٵشٍډٓسًٕٮٍىٍو٪َآډِٕٕزډًٵٺ

ځَىٙڂََُٕٔبهزٕهَمـى ٍٹبثشٓوٖجٔشٓډَِْبْ ځَىٙڂَْثَآي ډْٓډٺبٝي ًٙوي،ٹچمياى

سًٕٮٍِْٔثَوبډٍٽ٥ًٍٍْثٍ ػبىٌْځَىٙڂَّي ٵَيىځبٌثيين ٵبَب، ثَٷ، آٙبډ١َب، آة ٕيوٓ،لاة،
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1(.دَٔئًٽٔ(Haneef, 2017ووًاَيثًىَٔدٌاډپبن.ي..َبَٕٔبهزډىبٕتَُْٕٹَاٍځٕزَشڄ،ډًٹٮ

(2000ٕ ځَىٙڂَكمڄٕٖشڈ( ثٌَُْيوٺڄ ٙپڄْثَىاٍٍا كمڄَبْاُ ٍاٌډوشچٴ ييوٺڄ، َب

ىٍ.ٽىيٓډَيأزٽٍځَىٙڂَانٍاثٍىاهڄيهبٍعاُډٺٞييىٍينډٺٞيٽىيٓډٔٴسٮََبٔٓٔبوٍدب

ځَىٙڂَكمڄٕٖشڈٕٕٺزكٺ ډٺٞي ثٍ ډجيؤ اسٞبڃ ډٖئًڃ اٍا ْيوٺڄ ّي ىٍكمڄهيډبر يوٺڄ

.إز(ي...ٔيډَاٽِهَ،َبَب،َشڄثٍػبًثٍيوٺڄ)كمڄْډٺبٝيځَىٙڂَ

ٽىيَبْځَىٙڂَْإزٽٍٍٵبٌځَىٙڂَانٍاٵَاَڈډٓٔپٓإَُُٔبهزاٹبډشڂبٌ:البهتگبُ( ج

ډٺٞيَبىٍيىٕشََٕٓمَاٌثبسُٖٕلارډىبٕتثٍآنىٍػٌةځَىٙڂَانياٵِأ٘ډبويځبٍْآن

 ثٖلبٷ، ي ٕچمٓ )ٽٕبوٓ ىاٍى ثِٖأٓ ث1396ٍسإطَٕ اٹبډشڂبٌ، ډُڈ(. يډىِڅّ هيډبر ثو٘ سَٔه

ډُمبن هيډبر ٭ىًان ثب آن اُ ځَىٙڂَْ ډشًن ىٍ ٽٍ ځَىٙڂَْ ډٓسُٖٕلار ٔبى وِٕ ًٙى،دٌَْٔ

َشڄ َشڄ، اُػمچٍ ىاٍى؛ ډشٶبيسٓ اوًا٫ ٕبهشبٍْ ئلااُو٪َ ډٖبٵَهبوٍ، ډشڄ، ډلچٓ،آدبٍسمبن، هبوّ ،

(1394َبْهبٛهًىٍاىاٍوي)يطًٹٓيډبٍثٕىٓ،دلاّيٽمخٽٍََٽياڇئْځٓ

يآٍاډٍ٘آٽٍٍاكشٕلاسَٖٓشىيَبيسُٖٕبٌُْځَىٙڂََٓبْهيډبسَُٕٔبهز:اهىبًبت( ز

ٍٓا٭بډچَٓبْهيډبسَُٕٔبهز،اُډ٦بڅٮبرىٍثٖٕبٍْ.ٽىىيٵَاَڈډٕٓٶَٓځَىٙڂَانى٥ٍْثَا

ىٍځَىٙڂَثو٘ٔز١ٍباْسؼَثٍٔؼبىاْيثَااويىٍو٪َځَٵشٍْىٍډٺٞيځَىٙڂَٓاٝچيٓإبٕ

ثىبثَ(.Farhadi uonaki et al., 2018)اويىاوٖش١ٍَْيٍ ي كٖه ٕٶٕزٽ،(2012)2بوپًيأو٪َ

اٍا ٍ هيډبر ډٺٞي ىٍ ىٕشَٕٙيٌ آنٓي َمـىثٍ ډَسَٔٔزډيِولًٕهي ډٖب ڄ ىٍج٤ي آن ثب

ٔڂَانډٺٞيثٍىّٕډؼيىځَىٙڂَيسًٝثبُىٔييىٍإزاىٍاٽبرځَىٙڂَاُډٺٞيډاطَٓىَٙپڄ

 إزَٕځٌاٍسإطوِٕ ََ ډ. ٍا ػبًثٍسًانٓډٺٞي ثٍ سًػٍ اډپبوبرٓ(،ٵََىڂٓ،ډٞىً٭ٕٮٓ،٥ج)َبثب

دٌاٹبډشڂبٌ)ٍٓٵبَ اډپبوبر ٓىٕشَِٕٕانډَٔأٓ(،َب، آن ُ)ثٍ ٵٮبڅَٕٔبهشٓاډپبوبر َب،ٕزډٺٞي،

َبي...(ٕمبٍٕشبنَبيثثبوټ)ٓهيډبرػبوج(،ٙيٌثٕىٕٓ٘دَبْٕغىٍىٕشَٓ،يََو٫ًدپَبْٕغدپ

ّاٵَاىىٍاٍا ٔٓيٽبٍإىبنا٥مْ،وًاُځَىٙڂَ،ډُمبنىٍثَاثَاىةيسًا٬١)هيډبرّاٍا ٕٶٕزٽي

 .(Bordea, 2014; Farhadi uonaki, 2018ٽَى)ٕٴسًٝ(هيډبرثٍځَىٙڂَان

 ,Puh)ٽىىيٽٍوٕبَُبْاوڂِٕٙٓآوبنٍاثَآيٍىٌٕبُىاٵَاىډٺٞيٍْااوشوبةډٓاًتربة همهس:

ٽىيىيىٕشٍإز:٭ًاډڄٵٚبٍي٭ًاډڄ.٭ًاډچٓٽٍٙوٍٜاياىاٍثٍٍٵشهثٍسٮ٦ٕلارډٓ(2014

ىاٍو ٍياوٓ ډبَٕشٓ اٱچت ٵٚبٍ ٭ًاډڄ ډٺٞي. ىٍ ٽٚ٘ ي ىٍكبڅٓػبًثٍ ثبي، ٽٚٚٓ ٭ًاډڄ ٽٍ

(.1396َبْډٺٞياٍسجب٣ډٖشٺٕڈىاٍوي)١ٕبٔٓيډُئوبوٓ،ػٌاثٕز

ثٍتهَٗط همهس:  ٽٍ إز ډٺٞي سًَٞٔ ډٺٞي اوشوبة ىٍ سإطَٕځٌاٍ ډشٲََٕبْ ىٔڂَ ٓثٍَٕاُ

وڂبډٺٞي اُ ىاٍى اٙبٌٍ ځَىٙڂَ ٌ(Puh, 2014) اثِاٍَبٕبٍْثٖ. اُ ٽًٍَٚب ػُبوٕٮٓسَٵْاُ ٓي

سًٞٔزكمبْثَأبثٓثبُاٍ ىَٔٙبناُ ثب ٍٹبثز ډٔڂَي إشٶبىٌ ٓډٺٞيَب )ٽىىي ئيډاډىًٍْٞ

سًٞ؛(1391ٕمبوٓ،ٕچ َُٔؿَاٽٍ سإطَٕ سٞمٔبىْډٺٞي يځَْٕٕڈثَ ډٺٞي اوشوبة ىٍ ځَىٙڂَ

ىاٍىٓآسٍْٵشبٍٕبډيَبْد إٍَُىٍځَمـًنٍٔٓٵشبٍَب؛ٕٶَ )سؼَثٍ(، ؤز)١ٍبٔبثٓٙين ي ٕبر(
                                                           

1. Prideaux 

2. Hassan and Iankova 
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 Toudert and Bringas-Rábago, 2016; Alrawadieh et()ٔڂَانثٍىٍٕيسًٝٔي)ٹٞيثبُىٍْٵشبٍ

al., 2019ًٞډَث٣ًثٍَبَْٕٔبُْ،اَياٳيسًَٞباُاٵپبٍ،اكٖبٕبر،و٪َٓسٮبډچو٪بډٓډٺٞئَ(.س

ځَىٙڂَ )ْډٺٞي Költringer & Dickinger, 2015; Tasci & Gartner, 2007إز ثٍډلٺٺبن(.

 ډ٫ً١ً ډٺٞي ىسًَٞٔ ډشٶبيسَبْٔيځبٌاُ َمـًن سًَٞٔسًَْٕٞځٙپڄٓ ٭ىبَٝ ٕىؼَ٘ٔ،ي

 Han et al., 2019; Farhadi et) وياٌځَىٙڂَاٙبٌٍٽَىځَْٕٕڈسٞمٔىيىٍٵَأَيوٺ٘سٞبئَسًٞ

al., 2018; Cretu, 2011)ْٓډشٮيىٔٴسٮبٍْځَىٙڂَثبډٺٞيَسج٤ىٍډشًنډسًانځٶز.ثىبثَأهډ

ٓځَئَبٓٙوْٞډٺٞيثٍثبيٍَبَٔسًَٞبْٔٴ(.سٮTasci & Kozak, 2006َيػًىىاٍى)َٔاُسًٞ

 )ٔټاُ ىاٍى اٍسجب٣ Zeugner-Roth & Žabkar, 2015ډپبن ٭جبٕ؛ َمپبٍان، ي َٔسًٞ.(1396ٓ

ََٵَىاُىاو٘)ثبيٍَب(ياكٖبٕبرَمَآًٌَىٔٓډشٚپڄاُثبُومبٓ،وڂَْٙإبٌُډىِڅّثٍ،ډٺٞي

،َبو٪ََب،ٕيٌاُا٥لا٭بر،اكٖبٕبر،ثبيٍَب،٭ٺٕجٓډٺٞيسَٽَٔ.سًٞإزٓي٭ب٥ٶٓثب٭ىبَٝٙىبهش

ىٍ اىٍاٽبر ي اوش٪بٍار ٓډپبوثبٍِ هبٛ سًٞإز. ډؼمً٭َٔٽبسچَ ٍا اكٖبٕبسّډٺٞي ي ٓثبيٍَب

يُاىٌٕيٍك؛Papadimitriou et al., 2018; Kotler, 2002)يىاٍوډپبنٔټِٽٍډَىڇىٍثبٍىاويٓډ

كٶ٨َاْثٍي،.اُأهٕبهشهډٺٞيىاٍىِٔسإطَٕځٌاٍْىٍډشمبٔڂبٌډٺٞيػبَٔسًٞ.(1396َمپبٍان،

اٍا ٍَاْډٺبٝيثَٔثَسَوٖجزثٍٕباٍَْبيسؼَثاُػبًثٍٓهبِٕٝانډٔيََډٺٞيثبٓ،ٍٹبثشٔزډِ

 ثبڅٺًٌ ځَىٙڂَان ثٍ )ىاٙشٍ ډٺٞئَسًٞ.(Cecilia, 2008ثبٙي اُ اٵِاډظجز وٶًًٔ٘ثب٭ض

ئؼبى(.اCretu, 2011)ًٙىٓثبُځٚزا٭شمبىيَُٙرثٍډٺٞيډٕهيَمـىاڅمچچٕٓهثَبْٕبٕزٕ

ډٺٞيََىٍٙي،ثبياډپبوبريهيډبرٍٕايڅَْبػبًثٍّٔٹجًڃاُډٺٞيٽٍثَدبٹبثڄَٔاوشٺبڃسًٞ

)١َْيٍْځَىٙڂَ سٞبيCecilia, 2008إز ََؿٍ ثبُىَٔ(. اُ ٙيٌسإٔيٹجڄ اوش٪بٍارٕٔي ثبٙىي،

ٔٓسًاوب٦ٕق،ٺٞيډَٔسًّٞيا٦ٕثٍثبڅٺًٌ،ځَىٙڂَانىبثَأهث.هًاَيٙيآيٍىٌثَٕٚشَځَىٙڂَانث

 ٔيٽىىيځبنثبُىٔشمىي١ٍْبسإډٕهىٍډٺٞي سٮٕٕه ؛Amujo & Otubanjo, 2012)ٽىىيٓډٍا

اُډٺٞيٓٽچَٔاً٭بنٙيٌٽٍسًْٞا٥ًٍځٖشَىٌثٍْځَىٙڂَٕبر(.ىٍاىث1396ًٔوپٓ،ْٵََبى

ٓءٙٔټثبٍِثٍثبيٍَبيىاو٘ىٍٓٙىبهشٔبثٓ.اٍُځَٕىٓٹَاٍډٓي٭ب٥ٶٓٙىبهشٔبثٓسإطَٕاٍُسلز

ىٍكبڅ ىاٍى، ىٍٓ٭ب٥ٶٔبثٓاٍُٽٍٓاٙبٌٍ اكٖبٕبر ډٓءٙٔټثبٍِثٍ اُاٽىيٓاٙبٌٍ ٔه. و٪َىٍٍي

ْډٺٞيځَىٙڂَٔبثٓػبډ٬ىٍډًٍىثبُإٍٓبهزډيڅثَآْيٙىبهشٓ٭ب٥ٶّځَٵشهََىيډاڅٶ

(.Farhadi et al., 2018; Bordea, 2014, Qu et al., 2011)ٍٕيٓو٪َډثٍَي١ٍْ

إزځَىٙڂَْهيډزبٔډلًٞڃيْىٍثبٍِٓيٹ٢بيربثٔاٍُځَىٙڂَز١ٍٔب1ضضبٗت گطزقگط:

(Song and Cheung, 2010١ٍبٔز ثچپٍ وٕٖز ځَىٙڂَ ػٌة ٵٺ٤ ډٖئچٍ ځَىٙڂَْ، ٝىٮز ىٍ .)

 ډلييىٔزؿَاٽٍځَىٙڂَإز؛ ١ٍبٔزځَىٙڂَثٍٙىبٕبٔٓډًاو٬ي ځَىٙڂَْٕىؼ٘ َبْسًٕٮّ

يوٸاٹشٞبىٍْشبًٔوُبٕبهشهأهډًاو٬ٕجتاٵِأ٘سٮياىځَىٙڂَانيًٙىيث٥ََٳډٺٞيډىؼَډٓ

ځَىٙڂَانډٮمًلاًثَوَم١ٍبٔز.ًٙىٓډي...َبَٕبهزَُٔبْٙٲچٓػئي،ثُجًىډى٦ٺٍ،أؼبىٵَٝز

اٵِأييأهاډَوِٕىٍٽٖتاَياٳاٹشٞبىْؿًنكمبٔزاُډبويځبٍْ،يٵبىاٍْيػٌةځَىٙڂَډٓ

                                                           
1  . Satisfaction Of Tourists 
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ثًى هًاَي ډاطَ ًٕىآيٍْ اٵِأ٘ ي ځَىٙڂَان سٮياى ١ٍبٔزGuo and Sanposh, 2019)اٵِأ٘ .)

ٙيٌاٍا ٥ٍَْاكًٓٙويسبهيډبراځًوٍثٍآٔيٽٍٵَأىيَبْډىبٕتىٕزډٓځَىٙڂَٵٺ٤ُډبوٓثٍ

ثٍځَىٙڂَومبٔبنٙيٌاٍا ٍاًٍٍُٗٝرثٍسًٹٮبريوٕبَُبْځَىٙڂٍَاثَآيٍىٌٕبُى.وشٕؼّأهاډَ

٭لايٌډٓ ثَاْځَىٙڂَ ىٍٱَٕأهًٍٝر، ډبڅَِٓٔىٍِٔىٍثًََٙى. َبٍْياوٓياكٖبٕٓډبوىيَبْ

 (.Della Corte et al., 2015هٖشڂٓ،وبٍاكشٓيوڂَاوٍٓاثٍَمَاٌهًاَيىاٙز)



 پ٘كٌ٘ٔ پػٍّف

( 1395ډَُٕا ٓ ٭ىًان ثب دْيَٚٓ ىٍ َُٕٔبهز»(، سإطَٕ ډِٕانثٍَٕٓ ثَ ٍيٕشبٔٓ ځَىٙڂَْ َبْ

ٍيٕشبْاوٕٓٶچَُٕٓٙشبن ځَىٙڂَ، ،«ٓځَډػٌة ٽٍ  َبَُْٕٔبهزثٍأهوشٕؼٍىٕزٔبٵز

ىاٍوي.ځَىٙڂَسإطَٕثٕٚشَْ ىٍډِٕانػٌة سَسٕتثٍ سؼبٍْ ي ىٍډبوٓ،اٹبډشٓ ـ ثُياٙشٓ

ځَْٕسًَٞٔسلچٕچٓثَ٭ًاډڄډاطَثَٙپڄ»(،ىٍدْيَٚٓثب٭ىًان1395ه٢َوْاىيكٕيٍْؿٕبوٍ)

ٙيٌىٍسًَٞٔډٺٞيځَىٙڂَانسإطَٕډٖشٺٕڈىاٍى.ىٍٻ،ىٍٔبٵشىيٽٍاٍُٗ«ډٺٞيىٍځَىٙڂََُْْٙ

َبيسمبٔڄثٍٕٶَډؼيىسإطَٕډٖشٺٕڈىاٍى.َمـىٕهسًًََٞٔىٓځَىٙڂَانى١ٍٍبٔزآن

َبْځَىٙڂَْوٺ٘هيډبرئَُٕبهز»(،ىٍدْيَٚٓثب٭ىًان1396ٽٕبوٕٓچمٓيثٖلبٷ)

«ٍىډ٦بڅٮٍډىب٥ٸٍيٕشبَُٕٔٓٙشبنٕبيػجلاٯىٍيٵبىاٍْيسمبٔڄثٍثبُىٔيډؼيىځَىٙڂَان،ډً

َبْځَىٙڂَْثَيٵبىاٍْيسمبٔڄثٍثٍأهوشٕؼٍىٕزٔبٵشىيٽٍاطَځٌاٍْ٭بډڄدىُبنَُٕٔبهز

ثبُىٔيډؼيىځَىٙڂَانډٮىبىاٍإز.

ډٺٞي،سًَٞٔسؼَثٍثبَْٕيٵبىاٍْثٍډٺٞيځٙپڄ»(دْيَٚٓثب٭ىًان1396٭جبٕٓيَمپبٍان)

ْډظجزسإطَٕىٍَٕٙاُاوؼبڇىاىوييثٍأهوشٕؼٍىٕزٔبٵشىيٽٍسًَٞٔډٺٞي«ډٺٞيي١ٍبٔزاُډٺٞي

ًٙى.ٓډى١ٍٍبٔزاُډٺٞيييٵبىاٍْثٍډٺٞيىاٍىي١ٍبٔزاُډٺٞيډًػتاٵِا١ٍ٘ٔبٔزډٚشَْ

،ٍاث٦ّ«َىٙڂَْىٍوٕؼٍََُٕٔٔبهزيسًٕٮّځ»(،ىٍدْيَٚٓثب٭ىًان2012)1أمٕپهياٽذً

ٍيىهبوٍ ىٍ ٍا ځَىٙڂَْ سًٕٮّ ي َُٕٔبهز أهثٕه ىٍ ؤًٖىيځبن ٽَىوي. ثٍَٕٓ وٕؼٍَٔ َبْ

يوٺڄ،ثَٷ،اٍسجب٥بريډلڄاٹبډزٍاىٍو٪َځَٵشىيدْيَ٘ثَإَُْٔبهزدىغػِءاٝچٓآة،كمڄ

ځَ سًٕٮّ ىٍ ډظجز سإطَْٕ ػِء دىغ أه ٽٍ ٍٕٕيوي وشٕؼٍ أه ثٍ ٭بډڄي َمـىٕه ىاٍوي. ىٙڂَْ

.يوٺڄثٕٚشَٔهسإطٍَٕاىٍسًٕٮّځَىٙڂَْيػٌةځَىٙڂَانىاٍىكمڄ

أټػًاوً دْي2016َٚ)2ًٔاني ثبٓ( سًٕٮَٕٔبهز،ُ»٭ىًان ډُڈ ىٍْځَىٙڂَّ٭بډڄ

ثٍٔىيٌىٍآْځَىٙڂَسًٕٮّٽٍىاىوٚبنوشبٔغأهدْيَ٘اوؼبڇىاىوي.«َٓٙٹْاٍيدبْٽًٍَٚب

ُځٌإٍٍَْٔډب ىٍ وًٕبَُبَٕٔبهزډشمَٽِ ثٍ،آنْي سًٕٮٔپٓ٭ىًان ډُڈ ٭ًاډڄ ثوّ٘اُ

ٙبٓثٖشڂْ،ځَىٙڂَ اٵِاًٽَٔبنىاٍى. ٽٍ اسبٷٔ٘إز ٭بډچَْبسٮياى ُٕڈَٓشڄ ٽٍ إز

ډٌٽًٍىاٍى.ْٽًٍَٚبْځَىٙڂََْٔد٦ٌٕقٍٹبثزٔ٘ىٍاٵِاْا٭ميٌ

                                                           
1. Imikan and Ekpo 

2. Jovanovic and Ivana 
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٭ىًان2017)1َىٕٴ ځَىٙڂَْىٍسًََٞٔبَُْٕٔبهزسإطَٕډيڅٓثَاْثٍَٕٓ»(دْيَٚٓثب

ىٍىئَٕبهزُسإطَٕار٥ًٍهبٛډ٦بڅٮٍثٍٔهااوؼبڇىاى.ىٍ«ځَىٙڂَْډاطَډٺٞيثَاْثبُأٍبثٓ

سًٞ اُ ثٍََٕٔډَكچٍ إزٓډٺٞي ثبُىٙيٌ اُ ٹجڄ ثبُىٔي: اُ دٔ ٔي.ي َمـىٔهاىٍ ٕهدْيَ٘

ئبثٓٙيٌإزاٍُْډٺٞيځَىٙڂَٔبثٓيسإطَٕآنىٍثبُاٍآوبنْځَىٙڂَانييٵبىأٍز١ٍبِٕانډ

ٽَىٌٍاسإٕٔيْډاطَځَىٙڂَٔبثٓثبُإٍڄډى٪ًٍسُٖډٺٞيثٍَٔسًٞىٍَٕٔبهزسإطََُٕبْآنٔبٵشٍ

إز ډٺٞي٭ًاډڄَٔيسًْٞځَىٙڂََٕٔبهزآنإزٽٍُٕبوڂَثأٚبنډيڃٓهَيػَمـىٕه.

اوي.ْډٺٞيځَىٙڂَٔبثٓىٍثبُإٍَځٌاٍيسإطٓاٝچ

وٺ٦ّٹًرأهدْيَ٘ىٍډٺبٍٖٔثباٽظَډ٦بڅٮبردٕٕٚهىٍأهُډٕىٍدَىاهشهثٍسمبډٓډشٲََٕبْ

َبٔٓو٪َٕسًَٞٔډٺٞي،(ډاڅٶ1396ٍػبإز.ثَاْډظبڃ،ٽٕبوٕٓچمٓيثٖلبٷ)ًٍٝرٔټٔبىٙيٌثٍ

(وِٕسإط1396َٕاوييىٍدْيَ٘٭جبٕٓيَمپبٍان)ځَىٙڂٍَاسلچٕڄوپَىٌثبُأٍبثٓډٺٞي،ي١ٍبٔز

(سإط2012َٕٙيٌيثبُأٍبثٓډٺٞيىٍيٵبىاٍْځَىٙڂَثٍَٕٓوٚيٌإز.َمـىٕهأمذپه)سًَٞٔاىٍاٻ

َبٔٓو٪َٕثبُأبثٓډٺٞي،سًَٞٔډٺٞيي١ٍبٔزځَىٙڂٍَاډًٍىثٍَٕٓٹَاٍوياىٌإز.ډاڅٶٍ



 هفَْهٖ پػٍّفهسل 

ډيڃډٶًُډٓدْيَ٘اٍا ٍٙيٌإز.1ىٍٙپڄ
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 پػٍّف  پطؾف

يا٦ّٕډشٲََٕبْثبُأٍبثٓځَىٙڂَْ،١ٍبٔزځَىٙڂَ،ځَىٙڂَْثٍَٕبهزَُْٔځٌإٍسإطِولً

ٙيٌاُډٺٞيثَاوشوبةډٺٞيؿڂًوٍإز؟سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔييسًَٞٔاىٍاٻ



 ٕ پػٍّفّبِ ٘فطض

اطَډظجزىاٍى.ئډٺٞيٹجڄاُثبُىَٔثَسًْٞځَىٙڂََْبَٕبهزٔ:1ُّٕٵ١َ

ٙيٌاُډٺٞياطَډظجزىاٍى.َبْځَىٙڂَْثَسًَٞٔاىٍاٻَُٕٔبهز:2ّٕٵ١َ

ٙيٌاُډٺٞياطَډظجزىاٍى.سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَسًَٞٔاىٍاٻ:3ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.َٕځَىٙڂَسإطزٔٙيٌاُډٺٞيث١ٍَباىٍاٻَٔسًٞ:4ّٕٵ١َ

.ىاٍىډظجزاطَځَىٙڂَز١ٍٔبثَْځَىٙڂََْبَٕبهزُٔ:5ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.َٕډٺٞيسإطٓبثٔثَثبُاٍْځَىٙڂََْبَٕبهزُٔ:6ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.َٕډٺٞيسإطٓبثٔځَىٙڂَثَثبُاٍز١ٍٔب:7ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.َٕثَاوشوبةډٺٞيسإطْځَىٙڂََْبَٕبهزٔ:8ُّٕٵ١َ

.ىاٍىډظجزاطَډٺٞياوشوبةثَډٺٞيٓبثٔثبُاٍ:9ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.سإطَٕ:سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَاوشوبةډٺٞي10ّٕٵ١َ

ډظجزىاٍى.سإطَٕ:١ٍبٔزځَىٙڂَثَاوشوبةډٺٞي11ّٕٵ١َ



 ضٍـ پػٍّف

سًٕٝٶٓ و٫ً اُ ي ٽبٍثَىْ َيٳ اُو٪َ كب١َ ٍاَڈ ـ دْيَ٘ دْيَ٘ آډبٍْ ػبډٮّ إز. ثٖشڂٓ

ىاىٌ سٚپٕڄ اٝٶُبن َُٙ ىاهچٓ آثبنځَىٙڂَان سب ًٍَُٔٙ ُډبوٓ ثبُِ ىٍ ٽٍ اوي 1397َُٙډبٌ اُ

اٝٶُبنثبُىٔيٽَىٌثًىوي.َُٙاٝٶُبنډَٽِإشبناٝٶُبنإزيىٍډَٽِأَانٹَاٍىاٍى.ثٍڅلب٧

يىٍٔبْ٭مبنډلًٍٞٙيٌٵبٍٓغٕهچيثٕهىٍٔبْهٍِ،ٙيٌياٹ٬ػٲَاٵٕبٔٓ،أَانىٍٱَةإٕٓب

اْاُػبډٮّآډبٍْثٍٍيٗسٞبىٵٕٓبىٌاوشوبةٙيٌٽٍْا٥لا٭بر،ومًوٍآيٍػم٬ډى٪ًٍثٍإز.

ثًىٌسٞمٕڈ ډٺٞي اوشوبة ىٍ وُبٔٓ وبډٮچًڇځَٕويځبن ثٍ سًػٍ ثب آډبٍْ،اوي. ػبډٮّ اٵَاى سٮياى ثًىن

384كؼڈومًو1ٍ٪َځَٵشٍٙيٌيثبډَاػٮٍثٍػييڃډًٍځبنيٽَػٖٓكؼڈػبډٮٍوبډلييىىٍو

َبْثٕٚشَاُٝيَِاٍوٶَكؼڈىٕزآډيٌإز.ٙبٔبنًٽَإزٽٍىٍأهػييڃثَاْػبډٮٍوٶَثٍ

طبثزي ىٕزآډي.وبډّډٮشجَثٍد352ًَٕ٘ٙى.اُأهسٮياىوٶَىٍو٪َځَٵشٍډ384ٓومًوٍسٺَٔجبً

 دَٕ٘آيٍػم٬اثِاٍ ا٥لا٭بر ْ َإشبوياٍىٙيٌوبډّ ډيڃ اُ ثَځَٵشٍ دْيَ٘( ډى٦ٺّ ٴٕى)ډىبٕت

وبډٍثٍسإٕٔيٽبٍٙىبٕبنځَىٙڂَْ)هجَځبن(ٍٕٕيٌيٍيإٔٓبٌُ(إز.ٍيأًٍْٓٝد2017َٕ٘)

وبډٍاُدَٕ٘ٔبٕٔٓىؼ٘دبسإٕٔيٙيٌإز.ثَاAMOSْاٵِاٍا٥َُٔٸسلچٕڄ٭بډچٓسإٕٔيْىٍوَڇ

ْ٭يىَٔاثِاٍ،دبٕنََٕااڃډٺبىٔهىٍاإشٶبىٌٙيٌإز.SPSSاٵِاٍآڅٶبْٽَيوجبمىٍوَڇٔت١َ

                                                           
1. Morgan and krejcie  
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اهشٓډوشچٶ ثبلاٽٍٽىيډٕٓبٍٍا .ىاٍىٓٹجًڅٹبثڄٔبٔٓدب7/0ْډٺياٍ ػييڃ دبٔب1ٓٔىٍ وشبٔغ

وبډٍثب١َٔتآڅٶبْٽَيوجبمآيٍىٌٙيٌإزدَٕ٘


 ًبهِ ثب ضطٗت آلفبٕ وطًٍجبخ پطؾف: ًتبٗج پبٗبٖٗ 1جسٍل 

 ضطٗت آلفب هتغ٘ط ضزٗف

791/0(6-1ٕاالارځَىٙڂَْ)ثبُأٍبثٓډٺٞي1

853/0(22-7ٕاالارځَىٙڂَْ)َبَُْٕٔبهز2

732/0(26-23ٕاالاراوشوبةډٺٞيځَىٙڂَْ)3

785/0(30-27ٕاالار١ٍبٔزځَىٙڂَ)4

827/0(36-31ٕاالارٔي)ډٺٞيٹجڄاُثبُىَٔس5ًٞ

877/0(42-37ٕاالارډٺٞي)ٙيٌاُسًَٞٔاىٍاٻ6

953/0(42-1ٕاالاروبډٍ)سمبڇډشٲََٕبدَٕٕ٘االارٽڄ7



َمبن ٽٍ ًٍ٥ ىٍ ډ1ٓػييڃ ََبٕډشٲًٙى،ډٚبَيٌ ٹبڅت ىٍ دْيَ٘ دَْٕ٘ يٕاالار وبډٍ

(ثَهًٍىاٍوي.7/0لاُڇ)ثبلاسَاُاُدبٔبٔٓاُاََْډشٲَٕ(رػياځبوٍ)ثًٍٍٝثٍَمـىٕه

 إز. ٙيٌ ٍٕڈ سلٺٕٸ ٵ١َٕبر ثَإبٓ دْيَ٘ ډشٲََٕبْيسلچٕڄٍٔسؼِډيڃ ثٕه ٍياث٤

(SPSSيAMOUSَبْاٵِاٍوَڇځَْٕاُ)ثبث1ٌََُٕډٖٕڄٍيٗسلچدْيَ٘يثٍَٕٓډيڃسلٺٕٸثب

ٍيٗسلچٕڄډَٖٕسپىٕپٓثَاْثٍَٕٓاٍسجب٣يياثٖشڂٓثٕهډشٲََٕبٕز.سلچٕڄ.ٌإزٙيسلچٕڄ

ِإشبوياٍىٙئبډٮىبىاٍسَإز.١َأتډَٖٕثَإب١َٓٔتسَډُڈٽٍٽياڇډَٖٕٽىيٓډډَٖٕثٕبن

يًٙىٓډسبثٮٓاُىٔڂَډشٲََٕبٵًٍَٟٝرثٍ.ىٍأهٍيٗ،ٔټډشٲًَٕٙىٓډٍځًَٕٕنډلبٕجٍ

ٍځ ډيڃ سَٕٕڈ آن ځَىىٓډًَٕٕوٓ وشب. ثٍ سًػٍ سًانٓډَٕډٖٕڄسلچٔغثب يٕڈډٖشٺسإطَٕار

ډشٲََٕبْډٖشٺڄثَياثٖشٍٍاډٚوٜٽَى.سإطَٕومًىيډِٕانٍاډلبٕجٍََٕبډشٲٕهثَٕډٖشٺٕڈٱ



 پػٍّف ّٕب بفتِٗ

ؾبظُ ٖٗضٍا( الف

س٤ًَٕبٕبٌُٕىؼ٘ٝلزٕبهشبٍْ،ډٮبىلارځَْٕاوياٌَُبْډيڃاُإشٶبىٌثبثو٘،أهىٍ

ٕاالارآٔبٽًٍٙىډٓډٚوٜسإٕٔيْ٭بډچٓسلچٕڄاُإشٶبىٌثب.ًٙىٓډثٍَٕٓډَث٣ًَبْٙبهٜ

ثٍډًٍىو٪َِٕبُسًاويډٓياٹٮبًٕبٌََُىٍٙي٥ٌَاكٓ ثٖىؼي. ي٭جبٍرٍا ٕاالار آٔب ىٔڂَ،

ٙيٌاٍُيأٓلاُڇثَهًٍىاٍإز.َبْىٍو٪َځَٵشٍٙبهٜ





                                                           
1. Path analysis  
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 پػٍّف ٕطّب٘هتغ ٕسٗ٘تأ ٖػبهل ل٘تحل

ىَي.ډيڃثٖشڂٓډشٲََٕبْدْيٍَ٘اوٚبنډٓډيڃسومٕهإشبوياٍىډجشىٓث١ََأتَڈ2ٙپڄ

ىاىٌ ډيڃ ٽًأٍبؤ ډبسَٔٔ ىي س٦بثٸ اُ إشبوياٍى ثٍسومٕه ډَٓب ياٹٮٓىٕز سومٕه ي آٔي

وٚبنډٓ ىٍأهډيڃډِٕانٍياث٤ثٕهٕبٌُيٕاالاروٚبنىاىٌډٓدبٍاډشََبْډيڃٍا ًٙى.ىَي.

سًانځٶزثبٙي،ډ96/1ٓٔبډٺبىَٔوٖجزثلَاوٓثٕ٘ا05/0ُٽ٦ٍٕقډٮىبىاٍْٽمشَاُىًٍٍٝسٓ

ػيي و٪َاُٹيٍرسجٕٕههًثٓثَهًٍىاٍإز. ثٖشڂٓ،ٙبهٜوٖجزډٺبىََٔڈ2ڃٕاالارډًٍى

ىَي.ثلَاوٓي٦ٕقډٮىبىاٍٍْاثَاْډشٲََٕبْدْيَ٘وٚبنډٓ


 

 

 

 

 

 

 


 ّبٕ پػٍّف( ّبٕ پػٍّف )هٌجغ: ٗبفتِط٘هتغ ٖثؿتگ ّن تٗثط ضطا ٖاؾتبًساضز هجتٌ ي٘هسل ترو: 2قىل 
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 ٕ هتغ٘طّبٕ پػٍّفط٘گ زض هسل اًساظُ ًٖؿجت ثحطاً ٓاؾتبًساضز ٍ همساض آهبض تٗضطا: 2جسٍل 

 ضاثغٔ ػلٖ
ضطٗت 

 اؾتبًساضز

اًحطاف 

 اؾتبًساضز

ًؿجت 

 ثحطاًٖ

ؾغح 

 هؼٌبزاضٕ

Q1 → ٓ449/0069/0853/7001/0 ثبُأٍبث

Q2 → ٓ571/0069/0077/10001/0 ثبُأٍبث

Q3 → ٓ456/0064/0963/7001/0 ثبُأٍبث

Q4 → ٓ613/0070/0860/10001/0 ثبُأٍبث

Q5 → ٓ798/0068/0748/13001/0 ثبُأٍبث

Q6 → ٓ798/0 ثبُأٍبث

Q7 → 381/0 َبَُٕٔبهز 

Q8 → 001/0 850/4 122/0 353/0 َبَُٕٔبهز 

Q9→ 001/0 672/4 108/0 333/0 َبَُٕٔبهز 

Q10 → 001/0 447/5 179/0 434/0 َبَُٕٔبهز 

Q11 → 001/0 055/5 168/0 379/0 َبَُٕٔبهز 

Q12 → 001/0 208/6 246/0 582/0 َبَُٕٔبهز 

Q13 → 001/0 183/6 205/0 576/0 َبَُٕٔبهز 

Q14 → 001/0 142/6 229/0 566/0 َبَُٕٔبهز 

Q15 → 001/0 047/6 212/0 544/0 َبَُٕٔبهز 

Q16 → 001/0 859/5 246/0 505/0 َبَُٕٔبهز 

Q17 → 001/0 309/6 224/0 609/0 َبَُٕٔبهز 

Q18 → 001/0 408/6 254/0 638/0 َبَُٕٔبهز 

Q19 → 001/0 471/6 214/0 658/0 َبَُٕٔبهز 

Q20 → 001/0 558/6 254/0 687/0 َبَُٕٔبهز 

Q21 → 001/0 682/5 184/0 472/0 َبَُٕٔبهز 

Q22 → 001/0 814/5 179/0 496/0 َبَُٕٔبهز 

Q23 → 387/0 اوشوبةډٺٞي    

Q24 → 001/0 128/6 340/0 664/0 اوشوبةډٺٞي 

Q25 → 001/0 292/6 356/0 766/0 اوشوبةډٺٞي 

Q26 → 001/0 265/6 734/0354/0اوشوبةډٺٞي 

Q27 → َ١ٍ535/0بٔزځَىٙڂ  

Q28 → َ710/0151/0706/8001/0 ١ٍبٔزځَىٙڂ

Q29 → َ748/0149/0901/8001/0 ١ٍبٔزځَىٙڂ

Q30 → َ781/0161/0016/9001/0 ١ٍبٔزځَىٙڂ
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 ضاثغٔ ػلٖ
ضطٗت 

 اؾتبًساضز

اًحطاف 

 اؾتبًساضز

ًؿجت 

 ثحطاًٖ

ؾغح 

 هؼٌبزاضٕ

Q31 → 687/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي   

Q32 → 489/0103/0222/8001/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

Q33 → 763/0094/0220/12001/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

Q34 → 782/0085/0445/12001/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

Q35 → 699/0091/0370/11001/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

Q36 → 626/0103/0330/10001/0 سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

Q37 → 711/0ٙيٌسًَٞٔاىٍاٻ  

Q38 → 622/0107/0943/10001/0ٙيٌسًَٞٔاىٍاٻ

Q39 → 835/0089/0490/14001/0ٙيٌسًَٞٔاىٍاٻ

Q40 → ًَٔٞ825/0082/0331/14001/0ٙيٌاىٍاٻس

Q41 → 771/0089/0476/13001/0ٙيٌسًَٞٔاىٍاٻ

Q42 → 706/0095/0371/12001/0ٙيٌسًَٞٔاىٍاٻ

،ٕاالاراُٹيٍرسجٕٕههًث2ٓىٍػييڃ«وٖجزثلَاوٓ»ي«٦ٕقډٮىبىاٍْ»ثبسًػٍثٍٕشًن

ًٙى.سإٕٔيډٓوبډٍثَهًٍىاٍوي،څٌاٍيإٔٓبُِدَٕ٘



 ٖف٘تَن آهبض ّٕب بفتِٗ( ة

َٙٽز اٵَاى ٵَاياوٓ ٙبډڄ سًٕٝٶٓ، آډبٍ اُ كبٝڄ ٕه،وشبٔغ ػىٖٕز، سٶپٕټ ثٍ ډ٦بڅٮٍ ىٍ ٽىىيٌ

آيٍىٌٙيٌإز.3يوٺڄيډيراٹبډز،ىٍػييڃسلٕٞلار،و٫ًيٕٕچّكمڄ
 

 پػٍّف ّٕب بفتِٗ: هٌجغوٌٌسُ زض پػٍّف؛  : اعلاػبت زهَگطاف٘ه گطزقگطاى قطوت3جسٍل 
ىٍٝيٵَاياوٓٵَاياوٓسؼَثّثبُىٔيٹجچٓىٍٝيٵَاياوٓٵَاياوٓػىٖٕز

667/18ََځ16174/45ُِن

709/19ډَسجٍٔټ19126/54ډَى

2164/61ډَسجٍثٕ٘أُټ352100ػم٬

352100ػم٬

ىٍٝيٵَاياوٓٵَاياوٕٓهىٍٝيٵَاياوٓٵَاياوٓسلٕٞلار

165/4<223/620َُٔىٔذچڈيىٔذچڈ

2019756-111/330ٔذچڈىٵًٷ

301061/30-1436/4040څٕٖبؤ

40251/7-1395/3950ٕٖبؤڅٵًٷ

83/2>375/1050ىٽشَْ

352100ػم352100٬ػم٬
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٥ًٍَمبن ػييڃ ىٍ 3ٽٍ ٓډډلاك٪ٍ ډَى ػىٖٕز ٵَاياوٓ ډِٕان ُن26/54ًٙى، ي ىٍٝي

ىٍٝييٽمشَٔهآن56ٕبڃثب30سب20ىٍثبُِٕىٓٽىىيځبنَٙٽزىٍٝيإزياٽظَٔز74/45

 اُ ثٕ٘ ٕىٓ ثبُِ 50ىٍ ثب آډب3/2ٍْٕبڃ ومًوّ ىٍ سلٕٞلار، ډِٕان ثٕٚشَٔه ىاٍوي. ٹَاٍ ىٍٝي

ىٍٝيإز.َمـىٕهثٕ٘ا5/39ُٕٖبؤثبڅٵًٷٝييى6/40ٍدْيَ٘،ډشٮچٸثٍٍىِڅٕٖبؤثب

61 اُ ثبُىىٍٝي ٹجلأًيٽىىيځبن ډى٦ٺّ ٽَىٌډًٍىډ٦بڅٮٍاُ ثبُىٔي كييى ٵٺ٤ ي ا19ُاوي ىٍٝي

ځٌاٙشىي.ٓډَٕٔيٽىىيځبنووٖشٕهسؼَثّثبُىٔيهًىٍادٚزثبُى



 ثط ٕا ٍاؾغِ ٕطّب٘هتغ ٍ ٕگطزقگط طؾبذتٗظ ط٘تأح ٕط٘گ اًساظُ ٍ پػٍّف هسل ٖبثٗاضظ( ج

 همهس اًتربة

وَډبڅٕشٓىاىٌډى٪ًٍثٍ َبآنىاىٌٕشٓډى٪ًٍاُوَډبڅٓٙيٌإز.ثٍََٕبأٍُبثٓډيڃدْيَ٘اثشيا

(.ىٍثٍَٕٓوَډبڅٕش4َٕٓ)ػييڃهٔبٽىىيٓډَٕيْدٌَٕوَډبڃؿىيډشٲ٬َٔباُسًُىاىٌٔبٽٍآإز

ْآنآُډًنَبىاىٌثبٙي،56/2نوَډبڅٕشٓؿىيډشٲٌَٕٽمشَاُوبكّٕثلَاوٓآُډًََځبٌؿىيډشٲٌَٕ،

وَډبڃإز.


 : ثطضؾٖ ًطهبل٘تٖ چٌس هتغ٘ط4ُجسٍل 

 ط٘هتغ
 يٗووتط

 همساض

 يٗكتط٘ث

 همساض
 ٖچَلگ

 ً٘ٔبح

 ٖثحطاً
 ٖسگ٘وك

 ً٘ٔبح

 ٖثحطاً

317/0214/0-498/1-063/05196/0َبْځَىٙڂََُْٕٔبهز

712/0726/2-475/1-١ٍ5/15193/0بٔز

-048/1-167/15255/0952/1247/0ثبُأٍبثٓډٺٞي

025/0097/0-375/3-333/25441/0ٙيٌاُډٺٞيسًَٞٔاىاٍٻ

816/0125/3-394/4-167/25574/0سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔي

098/0376/0-456/2-5/15321/0اوشوبةډٺٞي

979/1895/1--------ؿىيډشٲٌَٕ



 ػييڃ ثٍ سًػٍ 4ثب ؿىيډشٲٌَٕ وَډبڅٕشٓ آُډًن ثلَاوٓ وبكّٕ ډٺياٍ ٽٍآډيٌىٕزث895/1ٍ،

َبٕز.ثًىنىاىٌِوَډبڃىَىيوٚبنإزي56/2ٽمشَاُ

َبْوٕپًٔٓثَاُٗډيڃٍاٙبه5ٜػييڃ.ثٍَٕٓٙيٌإزَٕډٖٕڄسلچثبثًىنډيڃډىبٕت

اُډيڃو٪َْ(َبىاىٌ)كمبٔزٹًْثًىنډيڃډىبٕتوٚبناُثَإُٗپًٔٓوّٙبهٞىَي.وٚبنډٓ

 ٽمټ ثٍ َبٙبهٜىاٍى. ثَاُٗ وٕپًٔٓ ٓډْ ډيڃ ٽَى سٮٕٕه ثبٙيٌاٍا ٍسًان ؿٺيٍ دْيَ٘ ىٍ

ياٹٮٕزاو٦جبٷىاٍى.
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 ّبٕ ً٘ىَٖٗ ثطاظـ هسل : قبذم5جسٍل 

 CMIN DF CMIN/DF CFI GFI IFI NFI RMSEA قبذم

729/54432/1998/0995/0998/0995/0035/0ډٺياٍ

5سب1ثٕه------كيډ٦چًة
ثٕ٘اُ

9/0

ثٕ٘اُ

9/0

ثٕ٘اُ

9/0

ثٕ٘اُ

9/0

ٽمشَاُ

1/0



 ډٺبىَٔ ډٺبّٖٔ َبٙبهٜثب ډ٦چًة كي ي ډيڃ ثَاُٗ وٕپًٔٓ َبآنْ ػييڃ ډٚبَي5ٌىٍ ،

ٙبهٜډٓ َمّ ٽٍ ډًٓٙى ثىبثَأه ىاٍوي. ٹَاٍ ډ٦چًة ثبُِ ىٍ ډيڃ ثَاُٗ وٕپًٔٓ ځٶزَبْ سًان

ٙيٌډىبٕتإز.ډيڃثَاُٗ




 : هسل پػٍّف3قىل 



 ډٶًُډ3ٙپڄ ٓډيڃ ډدْيَ٘ وٚبن سلچىَيٍٓا اُ إشٶبىٌ ثب ٹَإٍَډٖٕڄٽٍ آُډًن ډًٍى

ا٭ياىإزځَٵشٍ آيٍىٌٙيٌِٕو6ٽٍىٍػييڃَٖشىيإشبوياٍىٙيٌَٕډٖٔتَب١َادٕپبنٍْي.

ډشٲَٕډٖشٺڄثَسإطَٕثبٙي،96/1وبكّٕثلَاوٓډٕبنىيډشٲَٕډٖشٺڄيياثٖشٍثٕٚشَاُإز.اځَ

ډٓ سإٕٔي ٍا ٵ١ٍَٕ ي إز ډٮىبىاٍ ياثٖشٍ ډٮىبىاٍْډشٲَٕ ٦ٕق اُ ٍا ډَٖٕ ډٮىبىاٍثًىن اڅجشٍ ٽىي.

ثبٙي،آنډَٖٕث05/0ٍسَسٕتٽٍاځ٦َٕقډٮىبىاٍْٽمشَاُسًانوشٕؼٍځَٵز.ثئهٓډوِٕآُډًن

څلب٧آډبٍْډٮىبىاٍهًاَيثًىيآنٵ١ٍَٕسإٕٔيهًاَيٙي.

ىَي.ځٶشىٓإزٽٍسمبډٓٵ١َٕبرَبْدْيٍَ٘اوٚبنډ١َٓأتٍځًَٕٕوٓٵ6ٍٕ١َػييڃ
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اوي.ٍدْيََ٘مِډبنډًٍىآُډًنٹَاٍځَٵش


 ّبٕ هسل : اضظٗبثٖ فطض6ِ٘جسٍل 

 ّب )هؿ٘ط( ِ٘فطض

ضطٗت 

ضگطؾًَٖ٘ 

 اؾتبًساضز

ذغبٕ 

 اؾتبًساضز

ًبح٘ٔ 

 ثحطاًٖ

ؾغح 

 هؼٌبزاضٕ

َبْځَىٙڂَْثَسًَٞٔډٺٞئَُٕبهز

ٹجڄاُثبُىٔياطَډظجزىاٍى.
490/0048/0545/10

ٽمشَاُ

001/0

َبْځَىٙڂَْثَسًََُٕٞٔٔبهز

اُډٺٞياطَډظجزىاٍى.ٙيٌاىٍاٻ
234/0039/0773/6

ٽمشَاُ

001/0

سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَسًَٞٔ

ٙيٌاُډٺٞياطَډظجزىاٍىاىٍاٻ
685/0038/0826/19

ٽمشَاُ

001/0

ٙيٌاُډٺٞيث١ٍَبٔزسًَٞٔاىٍاٻ

ډظجزىاٍىسإطَٕځَىٙڂَ
232/0046/0397/5

ٽمشَاُ

001/0

ځَىٙڂَْث١ٍَبٔزځَىٙڂََبَُْٕٔبهز

اطَډظجزىاٍى
591/0053/0728/13

ٽمشَاُ

001/0

َبْځَىٙڂَْثَثبُأٍبثٓډٺٞئَُٕبهز

ډظجزىاٍىسإطَٕ
220/0106/0100/3002/0

سإط١ٍَٕبٔزځَىٙڂَثَثبُأٍبثٓډٺٞي

ډظجزىاٍى
209/0087/0953/2003/0

َبْځَىٙڂَْثَاوشوبةډٺٞئَُٕبهز

ډظجزىاٍىسإطَٕ
401/0075/0053/7

ٽمشَاُ

001/0

ثبُأٍبثٓډٺٞيثَاوشوبةډٺٞياطَډظجز

ىاٍى
165/0036/0014/4

ٽمشَاُ

001/0

سًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَاوشوبةډٺٞي

ډظجزىاٍىسإطَٕ
117/0056/0567/2008/0

ډظجزسإط١ٍَٕبٔزځَىٙڂَثَاوشوبةډٺٞي

ىاٍى
196/006/0482/3

ٽمشَاُ

001/0



٥ًٍَمبن ػييڃ ىٍ 6ٽٍ ٓډډلاك٪ٍ ٦ٕق ٓډٮىًٙى، سمبڇ إٍُٵ١َىاٍْ ٽمشَ دْيَ٘ َبْ

آن05/0 ثلَاوٓ وبكّٕ ي اُ ثٕٚشَ اُأه96/1َب إز. ٓډٍي سمبډٓ ځَٵز وشٕؼٍ َبٍْٕٵ١َسًان

 إز. سإٕٔي ډًٍى ى٭جبٍرثٍدْيَ٘ ډٺٞي،ٓډٔڂَ ثبُأٍبثٓ ځَىٙڂَْ، َُٕٔبهز ثُجًى ځٶز سًان

 ثبُىٔي اُ ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ ي ځَىٙڂَ اٝٶُبناٵِاث١ٍَبٔز َُٙ ثٍ يٍيىْ ځَىٙڂَان سٮياى ٘ٔ

َبَُْٕٔبهزثٍثُجًىثبُأٍبثٓډٺٞي،سًػٍډى٪ًٍثٍډٖشٺٕڈىاٍى.َمـىٕه،سإطَٕ)اوشوبةډٺٞي(
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ثٍاٝٶُبن، ځَىٙڂَانيٍيىْ ځَىٙڂَْي١ٍبٔزځَىٙڂَان١َيٍْإزيثَاْاٵِا١ٍ٘ٔبٔز

 ثٍ اىٍاٻَبَُْٕٔبهزثبٔي سًَٞٔ ي ځَىٙڂَْ ا٥َُٵٓ، ًٙى. سًػٍ ډٺٞي اُ ثُجًىډى٪ًٍثٍٙيٌ

اىٍاٻ سًَٞٔ ثُجًى ډٺٞي، اُ ثبَبَُْٕٔبهزٙيٌ اُ ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ ي سًٍٕٝځَىٙڂَْ ُىٔي

ٓډ ي ىٍوُبًٙى ثٍ سًػٍ ثبُىٔي اُ ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ ثُجًى ثَاْ ََُٙبَُْٕٔبهزٔز ځَىٙڂَْ

 ډاطَاٝٶُبن ثٍ سًػٍ ثب سإطَٕځٌاٍْإز. ٔبىٙيٌ ډشٲََٕبْ ٽچّٕ ثَ ځَىٙڂَْ سًانٓډَُٕٔبهز

 سًَٞٔډى٪ًٍثٍځٶز، ثبُىٔي، اُ ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ ډٺٞي، ثبُأٍبثٓ ډشٲََٕبْ اُ ََٔټ ثُجًى

اىٍاٻ ي ځَىٙڂَ ١ٍبٔز ډٺٞي، اُ ىٍوُبٙيٌ ثُجًى ثٍ سًػٍ ډٺٞي، اوشوبة َبَُْٕٔبهزٔز

ځَىٙڂََُْٙاٝٶُبن١َيٍْإز.

ډٺٞيٍاثبسإطَٕارډٖشٺٕڈيٱَٕډٖشٺٕڈََٔټاُډشٲََٕبْدْيَ٘ىٍډشٲَٕاوشوبة7ػييڃ

ىَي.إشٶبىٌاُوشبٔغسلچٕڄډَٖٕوٚبنډٓ


اٍؾغ7ِجسٍل   ٍ ٕ هؿتمل  بّ ٍ غ٘طهؿتم٘ن هتغ٘ط طات هؿتم٘ن  تربة همهس : تأح٘ ٕ ثط اً  ا

 
 ّبٕ ظٗطؾبذت

 گطزقگطٕ

تهَٗط همهس 

 لجل اظ ثبظزٗس

قسُ  تهَٗط ازضان

 اظ همهس

ضضبٗت 

 گطزقگط

ثبظاضٗبثٖ 

 همهس

401/0117/00196/0165/0اطَډٖشٺٕڈ

261/0037/0054/0034/00َٕډٖشٺٕڈٱاطَ

662/0154/0054/0231/0165/0ٽڄاطَ



يٽَىٍاډلبٕجٍََٕبډشٲٕهثَٕډٖشٺٕڈيٱٕڈډٖشٺسإطَٕارسًانٓډَٕډٖٕڄسلچٔغوشبثٍٽمټ

ډشٲِٕانډ ډٚوََٜٕبْسإطَٕ ٍا ياثٖشٍ ثَ ډٖشٺڄ ػييڃ ډ٦بثٸ ډشٲ7َٕومًى. ثَ اطَ ثٕٚشَٔه ،

َُٕٔبهز ثٍ ډَث٣ً ډٺٞي اوشوبة ډٖشٺٕڈ اطَ ثب ځَىٙڂَْ 401/0َبْ اطَ ٱي ،261/0َٕډٖشٺٕڈ

،165/0،ثبُأٍبثٓډٺٞيثباطَډٖشٺٕڈ034/0َٕډٖشٺٕڈٱياط١ٍ196/0َبٔزځَىٙڂَثباطَډٖشٺٕڈ

ډٖشٺٕڈ اطَ ثب ثبُىٔي اُ ٹجڄ ډٺٞي 117/0سًَٞٔ اطَ ٱي اىٍاٻ037/0َٕډٖشٺٕڈ سًَٞٔ اُي ٙيٌ

سًانوشٕؼٍځَٵزٽٍثَاْاٵِأ٘سٮياىځَىٙڂَانٓډإز.ثىبثَأه054/0َٕډٖشٺٕڈٱډٺٞيثباطَ

ٔيٽىىيٌاَُُٙاٝٶُبن)ډشٲَٕاوشوبةډٺٞي(،١َيٍْإزثٍسَسٕتثٍثُجًىأهډًاٍىسًػٍثبُى

ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز اڅٴ( ى(ًٙى: ډٺٞي، ثبُأٍبثٓ ع( ځَىٙڂَ، ١ٍبٔز ة( اُ، ٹجڄ ډٺٞي سًَٞٔ

)ٌ اىٍاٻثبُىٔي، ىٔڂَسًَٞٔ ثب ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز اٍسجب٣ ثٍ سًػٍ ثب َمـىٕه، ډٺٞي. اُ ٙيٌ

ډٓ يا٦ٍٕډشٲََٕب، ډشٲََٕبْ ثُجًى ثَاْ ٽٍ ځَٵز وشٕؼٍ ځَىٙڂَْسًان َُٕٔبهز ثُجًى وِٕ اْ

٭بډڄډاطَْإز.



 ّب ٘كٌْبزپگ٘طٕ ٍ  ٘جًِت

ډٺٞي اوشوبة ثَ ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز سإطَٕ سجٕٕه دْيَ٘ أه اُ اٝچٓ َيٳ اُأهإز. ٍّاث٦ٍي

ډشٲ«ْځَىٙڂََٕٔبهزُ» سًٞٔز١ٍبْ،ځَىٙڂَٔبثٓثبُاٍْايا٦ٍََٕٕبْثب ډٺٞئَځَىٙڂَ،



 ... تأح٘طگصاضٕ ظٗطؾبذت گطزقگطٕ ثط اًتربة همهس هٌْبظ زٍؾتٖ اٗطاًٖ ٍ ّوىبضاى
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اُوڂبٌْاوشوبةډٺٞيځَىٙڂَّياثٖشَٕډشٲٕهٙيٌاُډٺٞييَمـىاىٍاٻَٔيسًٞٔيٹجڄاُثبُى

ثىبثَوشبٔغثٍ ٵ١َّٕايڃيآډيٌاُأهدْيَ٘،ډ٦بثٸثبىٕزځَىٙڂَانىاهچٓياٽبيْٙيٌإز.

ٙيٌاُډٺٞياطَډظجزَبْځَىٙڂَْثَسًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔييسًَٞٔاىٍاٻىيڇ،َُٕٔبهز

ٔهوشٕؼٍثبوشبٔغډ٦بڅٮبردٕٕٚه)ډلميُاىٌيإز.اډٮىبىاٍډظجزيسإطَٕىاٍىٽٍوشبٔغكبٽٓاُ

 ٵMartin and Bosque, 2008; Gržinić and Saftić, 2012ّٕ١َ؛1397َمپبٍان، ىاٍى. ډ٦بثٺز )

ٙيٌاُډٺٞياطَډظجزىاٍىيأهًٕڇثٕبوڂَآنإزٽٍسًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَسًَٞٔاىٍاٻ

َموًاوٓ دٕٕٚه ډلٺٺبن وشبٔغ ثب )وشٕؼٍ Haneef, 2017ىاٍى ي٦ٕٓ، وَٞاڅُٓ ي ٥ًلاثٓ (.1396؛

ٙيٌاُډٺٞيث١ٍَبٔزځَىٙڂَإزٽٍأهٵ١َّٕؿُبٍڇثٕبوڂَاطَډظجزيډٮىبىاٍسًَٞٔاىٍاٻ

 َبْډ٦بڅٮبردٕٕٚهوشٕؼٍثبٔبٵشٍ

(Kozak and Rimmington, 2000; Chi and Qu, 2008; Prayag, 2009a،؛٭جبٕٓيَمپبٍان

َبْځَىٙڂَْث١ٍَبٔزډظجزيډٮىبىإٍَُٔبهزسإطَٕ(َموًاوٓىاٍى.ٵ١َّٕدىؼڈثٕبوڂ1396َ

ډظجزسإطََٕبْځَىٙڂَْثَثبُأٍبثٓډٺٞيٽىيٽٍَُٕٔبهزٓډځَىٙڂَإز.ٵ١َّٕٙٚڈثٕبن

ٔبٵشٍ ٙيٌإزيأهٔبٵشٍثب ٽٍأهٵ١ٍَٕوِٕسإٕٔي  ,Baker and Cromptonَبْدٕٕٚه)ىاٍى

2000; Su et al., 2011; Haneef, 2017َىآٍډٮىډظجزيسإطَٕ(َموًاوٓىاٍى.ٵ١ََّٕٶشڈثٕبوڂ

َبْځَىٙڂَْثَٽىيٽٍَُٕٔبهزٓډ١ٍبٔزځَىٙڂَثَثبُأٍبثٓډٺٞيإز.ٵ١ََّٕٚشڈثٕبن

 ډٺٞي ٔبٵشٍسإطَٕاوشوبة ثب ٽٍ ٵ١ٍَٕ أه ىاٍى. )ډظجز َىٕٴ 2017َبْ ٽٕبوٓ ثٖلبٷ(، ي ٕچمٓ

ٵ١َّٕوُڈثٕبوڂ2016َ(يػًاؤًټيأًان)1396) ډظجزيډٮىبىاٍثبُأٍبثٓسإطَٕ(ډ٦بثٺزىاٍى.

َموًاوٓىاٍى.وشٕؼّٵ١َّٕ(Prayag, 2009bَبْدٕٕٚه)ډٺٞيثَاوشوبةډٺٞيإزٽٍثبٔبٵشٍ

وشوبةډٺٞيإزٽٍأهوشٕؼٍډظجزيډٮىبىاٍسًَٞٔډٺٞيٹجڄاُثبُىٔيثَاسإطَٕىَڈكبٽٓاُ

ٔبٵشٍ ثب )وِٕ دٕٕٚه (Gržinić and Saftić, 2012; Lopes, 2011; Tasci and Gartner, 2007َبْ

ٵ١َّٕآهَثٕبن اوشوبةډٺٞيٓډَموًاوٓىاٍى. ١ٍبٔزځَىٙڂَثَ يډٮىبىاٍسإطَٕٽىيٽٍ ډظجز

وشبٔغدْيَ٘كبٽٓاُ يَمـىٕهسإٕٔيډيڃډٶًُډٓدْيََ٘بْدْيٍَٕ٘ٵ١َإٕٔيسمبڇسىاٍى.

ثٍ ډٺٞي اوشوبة ىٍ ځَىٙڂَْ َُٕٔبهز سإطَٕ ډِٕان سٮٕٕه ىٍهًٞٛ َمـىٕه، ًٍٝرإز.

اْ،وشبٔغوٚبنىاىٽٍثٕٚشَٔهسإطَٕثَاوشوبةډٺٞيډٖشٺٕڈيَمـىٕها٥َُٔٸډشٲََٕبْيا٦ٍٕ

َُٕٔبهز ډشٲَٕ ٍا ډٖشٺٕڈ اطَ ثب ځَىٙڂَْ ٱ401/0َٕبْ اطَ ي ىٔي261/0َډٖشٺٕڈ اُ ىاٍى.

َبْځَىٙڂَْ)ٙبډڄػبًثٍ،ىٕشَٕٓ،اٹبډزياډپبوبر(وٖجزثٍىٔڂَځَىٙڂَان،٭بډڄَُٕٔبهز

َُٕٔبهز إز. ثًىٌ اطَځٌاٍسَ ځَىٙڂَْ ډٺٞي اوشوبة ىٍ ي٭ًاډڄ هيډبر ځَىٙڂَْ َبْ

ډٓ ىٍثَ ٍا ډٓسُٖٕلاسٓ ٵَاَڈ ٍا ځَىٙڂَ ١ٍبٔز ي ٍٵبٌ ٽٍ ځَٕى ي أهٽىي ثٍ ډىبٕت ىٕشَٕٓ

ىيډٕهډشٲَٕسإطَٕځٌاٍثَاوشوبةډٺٞي ٭ىبَٝىٍػٌةيډبويځبٍْځَىٙڂَانسإطَٕثِٖأٓىاٍى.

ثَاوشوبةډٺٞيإز.١ٍبٔزځَىٙڂ034/0َياطَٱَٕډٖشٺٕڈ١ٍ196/0بٔزځَىٙڂَثباطَډٖشٺٕڈ

ځَىٙڂَْ ډٺٞي اُ سؼبٍثٚبن ىٍثبٍِ ځَىٙڂَان ٽچٓ أٍُبثٓ اُ ثٍكبٽٓ إز. آيٍىنىٕزډٮٕىٓ

ًٙىىٍاثشياسًَْٞٔډظجزاُډٺٞيٍيدٕٚىُبىډًٓٙى؛اُأهٓډٔيسپَاٍثبُى١ٍبٔزځَىٙڂَثب٭ض
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ٔبىډبويوٓإَْٙٔهيثٍىًٍَهځَىٙڂَانأؼبىًٙىيىٍډَكچّثٮيسلاًٗٙىځَىٙڂَانسؼَثٍ

ډُم ٍيكّٕ اٵِأ٘ ثب اډَ أه ٽٍ ثبٙىي ىاٙشٍ ډٺٞي ٍاث٦ّبناُ ثُجًى ي ٽبٍډىيان آډًُٗ وًاُْ،

اډپبن ډِٕثبن ي ثبُأٍبثٓډُٕمبن ځَىٙڂَْ ډٺٞي اوشوبة ىٍ سإطَٕځٌاٍ ډشٲَٕ ًٕډٕه إز. دٌَٔ

 ډٖشٺٕڈ اطَ ثب ي165/0ډٺٞي سجچٕٲبر ثٍ ٙبٔبوٓ ٽمټ ا٥لا٭بر ي ٵىّبيٍْ دَٕٚٵز اډَيٌُ إز.

ية ي ٽَىٌ ٕبٔزثبُأٍبثٓ ډُبػَسٓ، ا٥لا٭بسٓٔٓځَىَمبَبْ ډىبث٬ ډؼبُْ ػًاډ٬ ي أىشَوشٓ َبْ

ثٍ ځَىٙڂَْ ډٺٞي ثٍ ثبڅٺًٌ ځَىٙڂَان ػٌة ي ثبُأٍبثٓ ىٍ ډٓډُمٓ اُأهٙمبٍ دٕٚىُبىٍيوي. ٍي

ا٥َُٔٸډٓ ٽًٍٚ ځَىٙڂَْ ډٺبٝي ا٥لا٭بر ثٕٚشَ ََؿٍ اٍا ّ ثٍ ځَىٙڂَْ ډئَان ًٙى

ثٍٕبٔزية َمـىٕه ي اهشٞبٝٓ اٵَاَبْ ډؼبُْٽبٍځمبٍْ ػًاډ٬ ثَهٓ ىٍ َٙٽز ثَاْ ىْ

ثَوبډٍ)ٕبٔز أىشَوشٓ، ىٍهًَٞٛبْ اٍُٙمىي ي ډٶٕي ا٥لا٭بر اٍا ّ ثَاْ ي...( ډلجًة َبْ

َبْځَىٙڂََُْٙاٝٶُبناٹياڇٽىىي.َمـىٕه،ثبٙىبهزډىبٕتثبُاٍَبَْيٳځَىٙڂَْػبًثٍ

ًٍَٚبيډىب٥ٺٓٽٍدشبوٖٕڄثٕٚشََْبْډوشچٴىٍٽَُٙاٝٶُبن،سجچٕٲبرډىبٕجٓا٥َُٔٸٽبوبڃ

ٽبٍثَوي.ؿُبٍډٕهډشٲَٕسإطَٕځٌاٍسًَٞٔٹجڄاُثبُىٔيثباطَډٖشٺٕڈثَاْػٌةځَىٙڂَانىاٍويثٍ

117/0 ٱَٕډٖشٺٕڈ اطَ ََؿ037/0ٍي ثُجًى إز. ډٺٞي اوشوبة ثبُىٔيىٍ اُ ٹجڄ سًَٞٔ ثُشَ

اْثبٙيٽٍآځبَٓاُډٺٞيځًوٍپَىډئَانثبٔيثٍوٕبُډىيآځبَٓٹجچٓځَىٙڂَاُډٺٞيإزي٭مچ

ځَْٕسًَْٞٔډظجزيٝلٕقاُډٺٞيىًٍَهٍاىًٍَهځَىٙڂَانأؼبىٽىي.أهآځبَٓثٍٙپڄ

ًٙى.ٔپٓاُ٭ًاډڄآځبَٓاُډٺٞيځَىٙڂَْسًّٕٝهًىځَىٙڂَانثٍىٔڂَانځَىٙڂَانډىؼَډٓ

ډٓ اسٶبٷ ُډبوٓ اډَ أه ٽإز. ثبٙىي.اٵشي ىاٙشٍ ډٺٞي اُ ثبُىٔي ىٍ هًثٓ اكٖبٓ ځَىٙڂَان ٍ

اٵِأ٘ ثَاْ إز. اَمٕز كب ِ ثٖٕبٍ ډٺٞي ٵٮچٓ ځَىٙڂَان ىٍ هًة اكٖبٓ ي ١ٍبٔز ثىبثَاثه

ډٓ دٕٚىُبى ډٺٞي ىٍثبٍِ ا٥َُٔٸآځبَٓ ي ډىبٕت سجچٕٲبر اُ إشٶبىٌ ثب ډٺٞي ا٥لا٭بر ًٙى

ٍٕبوٍ ىٔياٍْيٙىٕياٍْىٍاهشٕبٍ أهاډَثٍَبْ ٹَاٍځَٕى. ثٍآځبَٓوًثّهًىوٍځَىٙڂَان سىُب

ٙپڄډٓ ٕجت ثچپٍ ډٓاوؼبډي، ثبُىٔي اُ ٹجڄ ًَىٓ سًَْٞٔ ىٍځَْٕ سإطَٕځٌاٍ ډشٲَٕ آهَٔه ًٙى.

054/0ياطَٱَٕډٖشٺٕڈٝٶَٙيٌاُډٺٞيثباطَډٖشٺٕڈاوشوبةډٺٞيىٍأهدْيَ٘سًَٞٔاىٍاٻ

اىٍاٻ سًَٞٔ اإز. سلزٙيٌ ځَىٙڂَْ ډٺٞي سؼَثٍُ ډٓسإطَٕ ٹَاٍ ډٺٞياْ اُ ځَىٙڂَ ٽٍ ځَٕى

اُأه إز. ىاٙشٍ ډٺٞيځَىٙڂَْ سًَٞٔ ثُجًى ىٍ ځًوبځًن ٍئياىَبْ ي ػٚىًاٌٍ ثَدبٔٓ ٍي

ځَىٙڂََُْٙاٝٶُبنكب ِاَمٕزإز.

.ثبسًػٍثٍسًانثٍو٫ًػبډٮّآډبٍْډًٍىډ٦بڅٮٍاٙبٌٍٽَىَبْدْيَ٘ډٓىٍهًٞٛډلييىٔز

سٮمٕڈثٍځَىٙڂَانآډيٌٹبثڄىٕزاوي،وشبٔغثٍٽٍػبډٮّآډبٍْأهډ٦بڅٮٍځَىٙڂَانىاهچٓثًىٌأه

هبٍػٓوٕٖز.
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 هٌبثغ
ځَىٙڂَانز١ٍٔبيْيٵبىاٍثَډاطَ٭ًاډڄ»(.1390)وًٍډلمي،ٓٮٺًثٔيٓ٭چ،ْيوٺيٕٕت،ٕكجدًٍ،ڈٕاثَاَ

،14ِٙمبٍ،ْځَىٙڂَډ٦بڅٮبرّوبډٵٞڄ.«(هَٕٕ٭ْځَىٙڂَّډى٦ٺ:ْډًٍىّ)ډ٦بڅٮڄٕاٍىثإشبنىٍ

ٛ70-91. 

ثٍَٕٓسإطَٕسًًََٞٔىٓثَوييٽٕٶٕزهيډبرثٍَيْ(.»1392اثَإَمٓ،اثًاڅٺبٕڈيډىًٍْٞ،ٕٕيكٖٕه)

.170-14ٛ.153،ٙمبٍِاوياُډئَٔزثبٍُځبوٓؿٚڈ«.اْيسمبٔلارٍٵشبٍْډٚشَٔبنثبُأٍبثٍٓاث٦ٍ

سإطَٕٽٕٶٕزهيډبرځَىٙڂَْثَيٵبىاٍْثٍ(.»1396كٕيٍُاىٌ،ٽبډجِٕ،وؼٶٓ،ٽجَْيكٖٕىٓ،ٕٕي٭چٓ)

ځَىٙڂَان ١ٍبٔز ي ځَىٙڂَْ ډٺٞي اُ ًَىٓ سًَٞٔ ډٕبوؼٓ وٺ٘ ثٍ سًػٍ ثب ځَىٙڂَْ .«ډٺٞي

.153-40ٛ،115،ٙمب12ٍِىيٍِډ٦بڅٮبرډئَٔزځَىٙڂَْ،

( ٍكٕڈ ؿٕبوٍ، كٕيٍْ دوٚبن، »1395ه٢َوْاى، ٙپڄ(. ثَ ډاطَ ٭ًاډڄ ثَ ىٍسلچٕچٓ ډٺٞي سًَٞٔ ځَْٕ

.16-21ٛ.5،ٙمبٍِډ٦بڅٮبرَُْٙدْيَٚٓ ـ ٭چمٓوبډّٵٞڄ«.ځَىٙڂََُْْٙ

سجٕٕهوٺ٘ٽٕٶٕزډل٦ٕٓډٺٞيَبْ(.»1394ٕؼبٕٓٹٕياٍْ،كميالله،ٝبىٹچً،٥بٌََيډُييْ،ىاييى)

ڂٍَْيٕشبٔٓىٍسٺًٔزسًًََٞٔىٓځَىٙڂَان)ډ٦بڅٮّډًٍىْ:ٍيٕشبَبْډٺٞيځَىٙڂَْثو٘ځَىٙ

.88-2ٛ.61،ىيٍِوًُىَڈ،ٙمبٍٍِِْٔيآډبٔ٘ٵ٢بثَوبډٍ«.ٍيىثبٍٹَٞان(

ځَىٙڂَثبٕزَُٙيٙوٞٓاػشمب٭-ْٽبڅجيٕزٙوٍّٞاث٦»(.1396)ډُئوبوٓ،وٕچًٵَلمًىيډٕبٔٓ،١

ٕبڃْ،ٽبڅجيّسًٕٮٍِْٔثَوبډٍٓدْيَٚ-ٓ٭چمّٔوَٚ.«(ِٔىيَٕاَُُْٙٙډًٍىّ)ډ٦بڅٮاوشوبةډٺٞي

.54-1ٛ.39ِٙمبٍ،ىيڇ

،سإطَٕډىبث٬ا٥لا٭بسٓثَسًًََٞٔىٓاُډٺٞيځَىٙڂَْ(.»1396ه)وَٞاڅُٓي٦ٕٓ،ٕٕمٕي٥ًلاثٓ،ُٔىت

ډًٍىډ٦بڅٮٍ آثبىَُٕٙشبنهَڇ: ،38ٛ،ٕبڃىياُىَڈ،ٙمبٍِډ٦بڅٮبرډئَٔزځَىٙڂَّْوبډٵٞڄ«.

111-127.

ْيٵبىاٍْثٍډٺٞيَٕځٙپڄ(.»1396هبوٓ،إمب٭ٕڄ)دًٍُٕٙيْ،وٕبٔ٘يثبُٔبٍكمٌِ٭جبٕٓ،٭جبٓ،ٍٕشڈ

،ٕبڃْډئَٔزثبٍُځبوَٓبٽبيٗوَّٚٔ٭چمٓدْيَٚٓ«.ثبسؼَثّډٺٞي،سًَٞٔډٺٞيي١ٍبٔزاُډٺٞي

.196-17ٛ،175ٙمبٍِوُڈ،

ډؼٕي) ًٔوپٓ، 1396ٵََبىْ .) َيٳځَىٙڂََبَٚانٕدٙىبٕبٔٓ ٽچٕيْډاطَىٍػًََِثَويٍيٕشبَبْ ْ
 ثوشٕبٍْ(. ي ؿُبٍډلبڃ إشبن ٕبډبن َُٕٙشبن ډًٍىْ َىَٓٽبٍٙىبّٕوبډبنٔدب)ډ٦بڅٮّ ىاوٚڂبٌ اٍٙي،

ْ.ػُبوڂَىزٌَٔٔډيځَي،ٓىَٔىَيٽبٍآٵََٓبْ٭بڅدْيَِ٘اٝٶُبن،ىاوٚپي

( ډلمي١ٍب ثٖلبٷ، ٝئٺٍ، ٕچمٓ، »1396ٽٕبوٓ َُٕٔبهز(. ي هيډبر وٺ٘ ىٍسلچٕڄ ځَىٙڂَْ َبْ

ٕبيػجلاٷ( َُٕٙشبن ٍيٕشبٔٓ ډىب٥ٸ ډ٦بڅٮٍ: )ډًٍى ځَىٙڂَان ډؼيى ثبُىٔي ثٍ سمبٔڄ ي «.يٵبىاٍْ

.176-3ٛ،154،ٕبڃٙٚڈ،ٙمبٍِځَىٙڂَْيسًٕٮٍدْيَٚٓ ـ ٭چمٓوبډّٵٞڄ

( ٕٕي٭چٓ كٖٕىٓ، ي كٖٕه دىبَٓ، دَئِ، »1397ډلميُاىٌ، .) ثَ ډاطَ إَُځٙپڄ٭ًاډڄ ډٺٞي سًَٞٔ ْ

.107-41ٛ،83،ٙمب13ٍِىيٍِوبډّډ٦بڅٮبرډئَٔزځَىٙڂَْ،ٵٞڄ«.ىٔيځبٌځَىٙڂَانىاهچٓ

)ئډاډىًٍْٞ ٵَٙشٍيٕچٕمبوٓ،ٕمَٕا ،1391« «.اثِاٍَبْثبُأٍبثٓيسًًََٞٔىٓځَىٙڂَاناُډٺٞي(.

.110-18ٛ،93،ٙمب7ٍِ،ىيٍِدْيَٚٓډ٦بڅٮبرډئَٔزځَىٙڂَْ-وبډّ٭چمٓٵٞڄ

َبْځَىٙڂٍَْيٕشبٔٓثَډِٕانػٌةځَىٙڂٍَيٕشبْاوٓثٍَٕٓسإطََُٕٕٔبهز(.»1395ډَُٕا ٓ،ََُا)

.87-4ٛ.67،ٕبڃىيڇ،ٙمبٍِسلٺٕٺبرػئيىٍ٭چًڇاوٖبوٓ«.َُٕٙشبنځَډٕٓٶچٓ
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أٍُبثٓٽٕٶٕزډئَٔزډٺٞيځَىٙڂَْاُىٔيځبٌډِٔزٍٹبثشٓ)ډ٦بڅٮّډًٍىْ:(.»1392دًٍ،ََُا)وبى٭چٓ

 .1،ٙمبٍِوبډّځَىٙڂَْىاوٚڂبٌ٭چڈيٵََىڀٵٞڄ«.ډى٦ٺّؿبثُبٍ(

َبْإشبنََډِځبنىٍثىيَُْٕٙشبن٦ٕق(.»1396َع،٭چٓي٭چًْ،ٕٮٕيٌ)ٵَ،كٖٕه،٭ٚٺٓؿُبٍثو٪ڈ

َُٕٔبهزثٌَُ اُ ٽبويٍٕزډىيْ سچٶٕٺٓ ډيڃ اُ إشٶبىٌ ثب ځَىٙڂَْ َبْ .»َُْٙ ىيٍِځَىٙڂَْ ،

.79-2ٛ.61ؿُبٍڇ،ٙمبٍِ

ّوبډٵٞڄ.«ٕجَِْبشڂبٌاٹبډٕزطَثَډًٵٺا٭ًاډڄډٔبثٓاٍُ»(.1394وَځٔ)ٕىٓ،ډبٍثٓٙمٖٕلايڅٓ،يطًٹ
.78-32ٛ،67ِٙمبٍ،,ٕبڃىَڈْځَىٙڂََٔٔزډ٦بڅٮبرډي

يٕسإٽَبْځَىٙڂَْثبأٍُبثَُٕٓٔبهز(.»1392ُاىٌڅَٕ،ٽَٔڈيثبٹَْ،ٽَٔڈ)ًٕٔٶَُٕٓٙ،َبوٍٕ،كٖٕه

وبډّٵ٢بْٵٞڄ«.اُىٔيځبٌځَىٙڂَان)ډى٦ٺّٵََىڂٓسبٍٔوٓسجَِٔ(َبسًٹٶڂبٌثَډلًٍَبْاٍسجب٥ٓي
.45-12ٛ،25،ٕبڃًٕڇ،ٙمبٍِځَىٙڂَْ
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